REGIA AUTONOMA DE SERVICII PUBLICE

Adresa: Piata Victoriei nr. 17, Ploiesti, Prahova
Telefon: +4 0244-541071

Fax: +4 0244-513670

E-mail: serviciipublice@rasp.ro

Web: WWW.rasp.ro

RAPORT
CU PRIVIRE LA ACTIVITATEA DE CONDUCERE EXECUTIVA

L ACTIVITATEA REGIEI AUTONOME DE SERVICH PUBLICE PLOIESTI

Trimestrul Il 2019

In perioada raportata, activitatea desfasurata de Serviciile/ Birourile/ Compartimentele specializate din cadrul
Regiei a fost orientata in directia realizaril sarcinilor rezultate din obiectul de activitate, cu accent pe urmarirea
realizarii atributiilor si raspunderilor ce revin Autoritatilor Administratiei Publice Locale, definite prin Legea
326/2005, cu modificarile si completarile ulterioare.

Activitatea curenta a servicillor/birourilor/compartimentelor din cadrul Regiei s-a desfasurat :

o inregim continuu in conformitate cu cerintele legale si de reglementare;

o in conditiile respectarii cerintelor privind gestionarea riscurilor, calitatea, protectia mediului, sanatatea si
securitatea ocupationala, in scopul imbunatatirii performantelor;

o inlimitele competentelor legale aprobate;

o in scopul cresterii gradului de informare si implicit de satisfactie a cetatenilor;

o inscopul imbunatatirii calitatii serviciului prestat prin realizarea obiectivelor si a indicatorilor de
performanta specifici.

In acest context, principalele obiective au constat in:

LACTIVITATI CURENTE
» monitorizarea derularii activitatil operatorilor de servicii publice privind:
o respectarea obligatiilor contractuale asumate de operatori;
respectarea cerintelor din regulamentele serviciilor publice;
performanta si calitatea serviciilor publice furnizate/prestate,
asigurarea parametrilor utilitatilor publice, in scopul realizarii exigentelor consumatorilor pe intreaga
durata a exploatarii ;
modul de exploatare si mentinerea in exploatare normala a sistemelor publice;
implementarea programelor de investitii legate de modernizarea sau extinderea serviciilor publice;
propunerile de ajustare a preturilor si tarifelor pentru serviclile publice ;
monitorizare transport public urban (incepand cu luna august 201 5).
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» monitorizarea calitatii factorilor de mediu, precum si respectarea legislatiel de protectia mediului in
municipiul Ploiesti;
o administrarea statiei de epurare si operarea serviciului public de epurare ape uzate;
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o prestari servicii catre asociatii de proprietari privind defalcarea consumurilor de energie termica si implicit
a costurilor pentru incalzire.;

o monitorizarea implementarii proiectuiui investitional ,Modernizarea sistemului de colectare si epurare a
apelor uzate din municipiul Ploiesti”;

o prestari servicii de vidanjare ale puturilor absorbante pentru persoane fizice si juridice.

1. ACTIVITATI DE RELATII CU PUBLICUL:

o inregistrarea, investigarea, solutionarea sesizarilor si reclamatiilor cetatenilor privind calitatea
serviciului si informarea acestora de termenele si modul de rezolvare a problemelor aparute;

o organizarea de programe de audiente cu persoane fizice si juridice;

o punerea la dispozitia publicului, in conditiile legii, a informatiilor de interes public privind domeniul
specific serviciilor publice;

o organizarea de actiuni de educare si constientizare a cetatenilor privind protectia mediului;

o prestari servicii de dispecerat, prin preluarea si monitorizarea reclamatiilor.

BIROUL IMPLEMENTARE PROIECT STATIE DE EPURARE
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Obiectiv de investitie:
- Modernizarea sistemului de colectare si epurare a apelor uzate din municipiul Ploiesti;

. Administrarea si exploatarea statiei de epurare ape uzate din municipiul Ploiesti.

Activitati/actiuni realizate in trim. Il - 2019:
Activitatea BIPSE s-a desfasurat in conformitate cu cerintele legale si de reglementare, in vigoare.

Activitati/actiuni desfasurate:
» Actualizarea si completarea documentatiei necesara mentinerii sistemului de management integrat.

»  Intocmirea documentelor de exploatare ale Statiei de Epurare Ape Uzate a Municipiulul Ploiesti: verificarea
si intocmirea a 34 projecte de operatiuni pentru facturi emise de: S.C. Apa Nova Ploiesti S.R.L.,, §.C.
Electrica Furnizare Energie S.R.L., AB.A. Buzau-lalomita.

» Actualizarea zilnica a volumului de apa uzata epurata pentru trimestrul al Il - lea 2019 si transmiterea catre
conducerea R.A.S.P. Ploiesti.

» Instruirea personalului B..P.S.E. privind: sanatatea, securitatatea in munca; situatiile de urgenta;
prevederilor Codului de Etica s Conduita Profesionala al R.A.S.P. Ploiesti .

$  Intocmirea situatiei centralizate privind facturile emise de S.C. Electrica Furnizare S.A. in pericada ianuarie
2009 — aprilie 2019 si transmiterea catre Contabilul Sef;

» Corespondenta cu S.C. BIOSOL PSI S.R.L. pentru transmiterea comenzii de efectuare a analizarii
indicatorilor apei uzate epurata din statia de epurare a municipiului Ploiesti.

» Intocmirea programului de achizitii publice pentru anul 2019 aferent biroului, in conformitate cu bugetul de
venituri si cheltuieli ai R.A.S.P. Pioiesti, aprobat prin H.C.L. si transmiterea acestuia catre B.J.CAPC.

» Verificarea ofertelor privind achizitionarea serviciului de analiza a indicatorilor apei din forajele de
monitorizare a panzei freatice si a namolului din ST.EP. si transmiterea punctului de vedere catre
BJ.CAPC.

» Elaborarea caietului de sarcini si a referatului in vederea achizitionarii serviciului pentru efectuarea
analizelor din forajele de monitorizare a panzei freatice, namolului si a apei uzate epurate deversate din
statia de epurare a apei uzate a Municipiului Ploiesti in emisar — paraul Dambu.
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Actualizarea situatiilor centralizate privind: numarul de ore de functionare al pompelor de namol, consum
energie electrica, evidenta lucrarilor, gestiunea deseurilor generate, date statistice 2019, randamente 2019,
situatii anuale pentru A.N.R.S.C., facturi certificate de B.I.P.S.E. in 2019 in sistem centralizat si pe tipuri de
contracte, volume apa uzata anuale, aferente statia de epurare ape uzate a Municipiului Ploiesti.

Actualizarea indicatorilor pentru apa uzata si epurata in Statia de epurare aferente trimestrului al Il - lea,
intocmirea comparatiei valorilor indicatorilor si transmiterea centralizatoarelor catre responsabilul pentru
protectia mediulul.

Transmiterea responsabilului pentru protectia mediului a cantitatilor de deseuri generate in statia de epurare
ape uzate in trimestrul al I -lea 2019.

Intalnire in data de 10.04.2019 cu C.F. Thymian Holding G.m.b.H. in vederea emiterii autorizatiei de con-
structie de la Consiliul Judetean Prahova.

Corespondenta cu U.A.T. Ploiesti:
- privind deblocarea garantiei de buna executie catre constructorul C.F. THYMIAN HOLDING G.m.b.H.
pentru lucrari executate in propottie de 100% din cadrul prolectului;

- privind transmiterea adresei de contact al constructorului C.F. THYMIAN HOLDING G.m.b.H catre
Directia Juridic — Contencios;

- privind justificarea modificarii valorii expertizei tehnico-financiare a lucrarilor executate siramase a fi de
executat in cadrul obiectivului de investitii “Modernizarea sistemului de colectare si epurare a apelor
uzate din municipiul Ploiesti” catre Directia Achizitii Publice.

- transmiterea documentelor solicitate de Directia Nationala Anticoruptie.

Corespondenta cu $.C. Apa Nova Ploiesti S.R.L:
- pentru transmiterea extrasului din autorizatia de gospodarire a apelor aferenta statiel de epurare ape
uzate a municipiului Ploiesti nr. 55/17.04.2019;

- privind transmiterea comenziilor de lucrari aferenta STEP pentru trimestrul al Il - lea 2019;

- in vederea montarii unui debitmetru pe canalul de ocolire din statia de epurare ape uzate a Municipiului
Ploiesti.

Intalnire cu reprezentantii A.N.AR. - A.B.A. Buzau - lalomita — S.G.A. Prahova pentru semnarea Procesului
Verbal de contributie corespunzatoare valorilor indicatorilor apei uzate epurate deversate in receptor din
statia de epurare ape uzate a municipiului Ploiesti in trimestru! al Il - lea 2019 si ridicarea facturii aferente,
dupa efectuarea calculelor privind contributia si penalitatile datorate de R.A.S.P. Ploiesti la $.G.A. Prahova.

Corespondenta cu AN.AR. - AB.A. Buzau - lalomita privind:
- transmiterea Actului Aditional nr. 5/2019 la Abonamentul de utifizare ! exploatare al resurselor de apa
incheiat cu A.N.A.R. - A.B.A, Buzau - lalomita;

- obligatia R.A.S.P. Ploiesti rezultata din Autorizatia de Gospodarie al Apelor nr. 55/2019 pentru a fi
montat un sistem de masurare al debitului de apa uzata de pe canalul de by pass al Statiei de Epurare
Ape Uzate a Municipiului Ploiesti;

- completarea chestionarului de statistica pentru colectarea, epurarea si evacuarea apelor uzate in anul
2018.



- transmiterea noului program de masuri in domeniul gospodaririi apelor, dupa elaborarea noului
program conform solicitarilor A.B.A. Buzau - lalomita.

- transmiterea centralizatoarelor apei uzate din statia de epurare ape uzate din Municipiul Ploiesti,
aferente trimestrului al ll - lea.

» Verificarea si transmiterea catre conducere, birou contabil sef si birou juridic contencios a Actului Aditional
nr. 5/2019 |la Abonamentul de utilizare / exploatare al resurselor de apa incheiat cu AN.AR. - AB.A. Buzau
- lalomita.

» Transmiterea catre Contabilul Sef a situatiilor centralizate a facturilor emise de AN.A.R. - AB.A. Buzau
lalomita in perioada ianuarie 2009 - decembrie 2013.

» Completarea stadiului Directivei 91/271/CEE la sfarsitul lunii mai 2019, cu date detinute de B.L.P.S.E. in
vederea transmiterii Ia A.N.A.R. — A.B.A. Buzau-lalomita.

» Corespondenta cu Prefectura Prahova privind raportul de activitate pentru trimestrul 1 2019 pe linia
implementarii Strategiei Nationale privind accelerarea dezvoltarii serviciilor comunitare de utilitati publice.

» Prezentarea si sustinerea documentelor 8.1.P.S.E. la auditul intern in vederea aplicarii noilor standarde ale
sistemului de management integrat.

» Intocmirea fisei colective de prezenta aferenta trimestrului al - lea 2019.

% Prezentarea documentelor aferente activitatii B..P.S.E. in vederea obtinerii certificarii R.A.S.P. Ploiesti in
domeniul S.M.I. — calitate, mediu, $.5.0.

» Elaborarea si semnarea Proceselor Verbale de receptie volum si transmiterea acestuia catre S.C. Apa Nova
Plolesti S.R.L. pentru trimestrul al 1l - lea 2019.

» Actualizarea evidentei vidanjarilor efectuate de catre R.A.S.P. Ploiesti la persoane fizice si juridice.

$ Verificarea activitatii statiei de epurare ape uzate a Municipiului Ploiesti.

% Evidentierea documentelor aferente B.L.P.S.E. in “Registrul evidenta si control documente intrari-iesiri”,
» Arhivarea si scanarea documentelor — permanent.

» Elaborarea rapoartelor de activitate periodice, aferente B.I.P.S.E.
RISCURI

Noua statie de epurare a municipiul Ploiesti ar fi trebuit sa fie pusa in functiune pana in trim. al IV-lea 2015,
conform termenelor mentionate in H.G. nr. 352/2005, de implementare a cerintelor Directivei 91/271/CEE cu
modificarile si completarile ulterioare, privind realizarea epurarii apelor uzate urbane, in concordanta cu
angajamentele asumate de Romania in procesu! de negociere cu UE a Cap.22 Mediu.
Dupa expirarea termenului acordat, se poate declansa procedura de infrigement.
Estimativ, cuantumul sanctiunilor ce ar putea fi propuse de comisie pentru Romania este:
- suma forfetara minima fixa — 1.710.000 euro;
- penalitatile pe zile de intarziere pot varia intre 2.072,7 euro si 124.362 euro/zi.



BIROUL SALUBRITATE S| VERIFICARE CAlI PUBLICE
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In trimestrul Il al anului 2019 (aprilie, mai, iunie), au fost monitorizate urmatoarele coniracte:
|. MONITORIZAREA DERULARI_CONTRACTELOR INCHEIATE CU OPERATORII _DE_SALUBRITATE,
PRECUM S! URMARIREA FUNCTIONALITATII S1 A CALITATII SERVICIILOR PRESTATE

1. CONTRACT SUBSECVENT NR. 4911/06.03.2019 INCHEIAT IN BAZA ACORDULUI-CADRU nr,
3635/20.02.2018 AVAND CA OBIECT DELEGAREA GESTIUNII SERVICIULUI DE SALUBRIZARE PENTRU
ACTIVITATILE DE CURATENIE CAl PUBLICE S| DESZAPEZIRE IN MUNICIPIUL PLOIESTI

Curatenia cailor publice si deszapezirea
Aceste activilati se realizeaza conform unui program de salubritate in municipiul Ploiesti intocmit de comun

acord cu operatorul de salubritate si este structurat, astfel:
- Activitatea de maturat manual la schimbul |, se realizeaza:
» de luni pana vineri cu o frecventa de 5 zile/saptamana pentru un numar de 642 strazi in suprafata de

1.224.333 mp;

> in zilele de sambata si duminica pentru un numar de 92 strazi principale, incusiv zona Centrului Civic in

suprafata de 371.407 mp;
- Activitatea de maturat manual la schimbul lll, se realizeaza:

» de luni pana duminica cu o frecventa de 7 zile/saptamana pentru un numar de strazi 47, in suprafata

de 188.830 mp.

- Activitatea de intretinere stradala se realizeaza de luni pana vineri cu 0 frecventa de 5 zile/saptamana, pe aleile
si parcarile din municipiul Ploiesti, in suprafata de 387.520 mp.
- Se va realiza si activitatea de intretinere sirazi balastate, o zi la doua saptamani (sambata) pentru un numar de
79 strazi, in suprafata de 117.953 mp.
- Programul de salubritate cuprinde si activitatea de maturat mecanizat a schimbul | pentru un numar de aproximativ
120 strazi, in suprafata de 490.728 mp.
- Dupa aceasta activitate se va realiza spalatul carosabilului tot pe 120 strazi, in suprafata de 490.728 mp, cu ¢
frecventa mai mica decat la activitatea de maturat mecanizat.
- Activitatea de intretinere parau Dambu care se realizeaza cu o frecventa de 4 orifan.
- Activitatea de deszapezire in municipiul Ploiesti, pentru un minim prognozat de interventie, respectiv combatere
polei si zapada pe o suprafata totala de 3.280.000 mp/an (de doua ori suprafata stradala @ municipiului Ploiesti).
Totodata sunt prognozate si activitatile de incarcat si transportat zapada ~ 500 to, respectiv incarcat si transporiat
gheata ~ 200 to.

Activitatea de curatenie cai publice a fost monitorizata zilnic, de catre 10 inspectori care confirma
suprafetele salubrizate in procese verbale de receptie zilnica a lucrarilor de salubritate, conform programului de
executie, in baza unui grafic de lucru.

Activitatea de monitorizare a derularii activitatii operatorului serviciului public de salubritate a constat in
verificarea programului de curatenie cai publice : maturat manual, maturat mecanizat carosabil, spalat carosabil,
intretinere curatenie strazi, curatat rigole, dezafectat depozite de deseuri necontrolate : verificari efectuate/verificari
programate - 100% (20/90).

2. CONTRACT SUBSECVENT NR. 8666/25.04.2019 INCHEIAT IN BAZA ACORDULUI-CADRU nr.
1635/20.02.2018 AVAND CA OBIECT DELEGAREA GESTIUNII SERVICIULUI DE SALUBRIZARE PENTRU
ACTIVITATILE DE CURATENIE CAI PUBLICE S| DESZAPEZIRE iN MUNICIPIUL PLOIESTI

Curatenia cailor publice si deszapezirea
Aceste activitati se realizeaza conform unui program de salubritate in municipiul Ploiesti intocmit de comun
acord cu operatorul de salubritate si este structurat, astfel:
- Activitatea de maturat manual la schimbul |, se realizeaza:
> de luni pana vineri cu o frecventa de 5 zile/saptamana pentru un numar de 598 strazi in suprafata de
1.224.333 mp;
$ in zilele de sambata si duminica pentru un numar de 90 strazi principale, incusiv zona Centrului Civic in
suprafata de 371.407 mp;
- Activitatea de maturat manual la schimbul lll, se realizeaza:
> de luni pana duminica cu o frecventa de 7 zile/saptamana pentru un numar de strazi 47, in suprafata
de 188.830 mp.



- Activitatea de intretinere stradala se realizeaza de luni pana vineri cu o frecventa de 5 zile/saptamana, pe aleile
si parcarile din municipiul Ploiesti, in suprafata de 387.520 mp.

- Se va realiza si activitatea de intretinere strazi balastate, o zi la doua saptamani {(sambata) pentru un numar de
72 strazi, in suprafata de 117.953 mp.

- Programul de salubritate cuprinde si activitatea de maturat mecanizat 1a schimbul | pentru un numar de aproximativ
73 strazi, in suprafata de 289,730 mp.

- Dupa aceasta activitate se va realiza spalatuf carosabilului tot pe 73 strazi, in suprafata de 289.730 mp, cu ©
frecventa mai mica decat la activitatea de maturat mecanizat.

- Activitatea de intretinere parau Dambu care se realizeaza pe o suprafata de 56.000 mp.

- Aclivitatea de deszapezire in municipiul Ploiesti, pentru un minim prognozat de interventie, respectiv combatere
polei si zapada pe o suprafata totala de 1.500.000 mp/an (o data pe suprafata stradala 2 municipiului Ploiesti).
Tgtoc:‘ata ;g nt prognozate si activitatile de incarcat si transportat zapada ~ 500 to, respectiv incarcal si transportat
gheata ~ 200 to.

Activitatea de curatenie cai publice a fost monitorizata zilnic, de catre 10 inspectori care confirma
suprafetele salubrizate in procese verbale de receptie zilnica a lucrarilor de salubritate, conform programului de
executie, in baza unui grafic de lucru.

Activitatea de monitorizare a derularii activitatii operatorului serviciului public de salubritate a constat in
verificarea programului de curatenie cai publice : maturat manual, maturat mecanizat carosabil, spalat carosabil,
intretinere curatenie strazi, curatat rigole, dezafectat depozite de deseuri necontrolate : verificari efectuate/verificari
programate - 100% (80/80).

3. CONTRACT SUBSECVENT NR. 11541/06.06.2019 INCHEIAT IN BAZA ACORDULUI-CADRU nr.
3635/20,02.2018 AVAND CA OBIECT DELEGAREA GESTIUNII SERVICIULUI DE SALUBRIZARE PENTRU
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ACTIVITATILE DE CURATENIE CAlI PUBLICE Sl DESZAPEZIRE iN MUNICIPIUL PLOIEST!

Curatenia callor publice si deszapezirea

Aceste activitati se realizeaza conform unui program de salubritate in municipiul Ploiesti intocmit de comun
acord cu operatorul de salubritate si este structurat, astfel:
- Activitatea de maturat manuaf la schimbui |, se realizeaza

- Acest program saptamanal se realizeaza in zilele de luni, marti, miercuri, joi si vineri pentru un numar de
505 de strazi in suprafata de 233.405 mp/1 zi/sapt., respectiv suprafata totala (5 zile) de 1 .167.028 mp/Szile.

- Sunt cuprinse strazile din cartierele Municipiului Ploiesti, alei, parcari, precum si 0 mare parte din sirazile
principale (de legatura intre cartiere) in total un procent de 65% din totalul strazilor Municipiului Ploiesti.

. Aceasi activitate de maturat manual se va realiza 5 zile/saptamana de luni pana vineri pe Axa Centrala,
Centru Civic, strazile principale de intrare in oras, zona pietelor si garilor, pentru un numar de 161 de strazi,
in suprafata de 504.128 mp/zi de luni pana vineri, in procent de 18% din total strazi.

- Activitatea de maturat manual la schimbul lll, se realizeaza:

» se matura manual, doar zone de strazi unde traficul este intens (Gara de Sud, Gara de Vest, pariial
strazi din Centru Civic, precum Soseaua Nordului, find prezenti lucratori care sa acopere aceste zone)
suprafata fiind de 71.320 mp/zi de luni pana duminica. Pentru schimbul | — sambata, duminica sunt
cuprinse aceleasi zone de la schimbul I, suplimentar fiind zonele de piete la o suprafata de 104.470
mp.

- Programul de salubritate cuprinde si activitatea de maturat mecanizat \a schimbul | si schimbul Il pentru ©
suprafata totala de 240.000 mp (120.000 mp/sch) la 2 zile, fiind cuprinse de luni pana sambata doar Axa Centrala
si arterele principale. Numarul strazilor de 74 in suprafata totala de 240.000 mp. Dupa aceasta activitate se va
realiza spalatul carosabilului.

- Activitatea de intretinere parau Dambu care se realizeaza pe 0 suprafata de 56.000 mp.

- Activitatea de deszapezire in municipiul Ploiesti, pentru un minim prognozat de interventie, respectiv combatere
polei si zapada pe o suprafata totala de 950.000 mp/an (o data pe suprafata stradala a municipiului Ploiesti),

Activitatea de curatenie cal publice a fost monitorizata zilnic, de catre 10 inspectori care confirma
suprafefele salubrizate in procese verbale de receptie zilnica a lucrarilor de salubritate, conform programului de
executie, in baza unui grafic de lucru.

Activitatea de monitorizare a derularii activitati operatorului serviciului public de salubritate a constat in
verificarea programului de curatenie cai publice : maturat manual, maturat mecanizat carosabil, spalat carosabil,
intretinere curatenie strazi, curatat rigole, dezafectat depozite de deseuri necontrolate : verificari efectuate/verificari
programate - 100% (276/276).



4. CONTRACTUL NR. 1792/13.08.2016 DE DELEGARE PRIN CONCESIUNE A GESTIUNII ACTIVITATII DE
COLECTARE, TRANSPORT S| TRANSFER A DESEURILOR MUNICIPALE SI CALITATEA MUNICIPIULUI
PLOIESTI DE MEMBRU IN ASOCIATIA DE DEZVOLTARE INTERCOMUNITARA ,,PARTENERIATUL PENTRU
MANAGEMENTUL DESEURILOR PRAHOVA’

Avand in vedere contractul nr. 1792/13.09.2016 de delegare prin concesiune a gestiunii activitatil de
colectare, transport si transfer a deseurilor municipale si calitatea Municipiului Ploiesti de membru in Asoclatia de
Dezvoltare Intercomunitara ,Parteneriatul pentru Managementul Deseurilor Prahova’ s-a verificat permanent
programul de lucru al operatorului de salubritate S.C. Rosal Grup S.A., prestat a toti utilizatorii din municipiul
Ploiesti. Toate verificarile facute s-au consemnat in rapoarte de activitate intocmite zilnic de catre reprezentanti ai
Biroului Salubritate.

S-a urmarit programul de colectare a deseurilor municipale, cat si modul in care au fost solutionate, cat
mai urgent, toate deficientele constatate in teren. Activitatea esie reglementata in baza Regulamentului serviciului
public de salubrizare al municipiului Plojesti prin H.C.L. 218/2015,

Totodata, s-a verificat si activitatea de dezinfectie a eurocontainerelor si pubelelor de la platformele
gospodaresti si camerele de precolectare conform Graficului de spalat si igienizat platforme gospodaresti. Aceste
activitati s-au desfasurat numai in zilele in care vremea a permis, dezinfectarea relizandu-se cu clorura de var.

Toata activitatea realizata de operatoru! de salubritate S.C. Rosal Grup S.A. s-a monitorizat de catre
reprezentantil Biroului Salubritate, in baza unor grafice de lucru.

Activitatea de monitorizare a derularii activitatii operatorului serviciului public de salubritate a constat in
verificarea programului de salubritate - colectare deseuri municipale, asimilate de ia popuiatie: verificari
efectuate/verificari programate - 100% (276/276).

5. CONTRACTUL SUBSECVENT NR. 14607/13.07.2018 INCHEIAT CA URMARE A ACORDULUI-CADRU NR.
13029/25.06.2018 AVAND CA OBIECT DELEGAREA GESTIUNII SERVICIULUI DE SALUBRIZARE PENTRU
ACTIVITATILE DE DEZINSECTIE, DEZINFECTIE $I DERATIZARE iN MUNICIPIUL PLOIESTI
Ca urmare a Deciziei nr.1051/C3/733 - 1024/20.04.2018, Comisia de evaluare 1a procedura de licitatie
publica pentru incheierea contractului de delegare a gestiunil prin serviciului de salubrizare pentru activititile de
dezinsectie, dezinfectie si deratizare in municipiul Ploiesti in baza Raportului Procedurii nr. AP 712 din data de
17.05.2018, a desemnat castigatoare din nou pe $.C. Coral Impex S.R.L.
Obiectul contractului subsecvent 1l constituie delegarea gestiunii serviciului de salubrizare pentru activitafile
de dezinsectie, dezinfectie si deratizare in municipiul Ploiesti.
Prestarea serviciului se face conform Programuiui de executie pentru activitatile de dezinsectie-deratizare-
dezinfectie, program care se va adapta Tn raport de conditiile meteo gi alte situatii exceptionale.
Potrivit prevederilor contractului nr. 14607/13.07.2018 in municipiul Ploiesti:
a in_lupa aprlie au fost executate de catre operatorul de salubritate §.C. Coral Impex S.R.L.
urmatoarele activitati:
- deratizare spatii inchise institutii subordonate Consiliului Local al municipiului Ploiesti {unitati de
invatamant, spitale etc.);
- dezinsectie, deratizare, dezinfectie spatii ALA;
- dezinsectie spatil deschise domeniul public si privat — 5 treceri;
- dezinsectie spatii deschise cand activitatea se executa de pe aliniamentul stradal = 5 treceri;
o In_luna mai au fost executate de catre operatorul de salubritate S.C. Coral Impex S.R.L.
urmatoarele activitati:
- dezinsectie spatii deschise domeniul public si privat — 5 treceri;
- dezinsectie spatii deschise cand activitatea se executa de pe aliniamentul stradal =5 freceri;
- dezinsectie, deratizare camine si canale;
- deratizare spatii deschise domeniul public si privat;
- combatere capuse s alti paraziti — domeniu! public si privat;
- deratizare, dezinfectie si dezinsectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice aflate in subordinea
Consiliului Local;
- dezinfectie spatii special amenajate pentru colectarea deseurilor menajere;
- dezinfectie mijloace de transport in comun;
a in luna iunie au fost executate de catre operatorul de salubritate S.C. Coral Impex S.R.L.
urmatoarele activitati:
- dezinsectie spatii deschise domeniul public si privat — § treceri, plus inca 2 treceri pe cheituiala
operatorului de salubritate;
- dezlinsectie spatii deschise cand activitatea se executa de pe aliniamentul stradal ~ 5 trecer, plus inca 2
treceri pe cheltuiala operatorului de salubritate;
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- dezinfeclie spatii special amenajate pentru colectarea deseurilor menajere;
_ - deratizare spatii inchise instituti subordonate Consiliului Local al municipiului Ploiesti (unitati de
invatamant, spitale etc.);

6. CONTRACT NR. 13782/22.06.2017 DE DELEGARE A GESTIUNII PRIN CONCESIUNE A ACTIVITATII DE
COLECTARE A CADAVRELOR ANIMALELOR DE PE DOMENIUL PUBLIC AL MUNICIPIULUI PLOIESTI $I
PREDAREA ACESTORA CATRE UNITATILE DE ECARISAJ SAU CATRE INSTALATIILE DE NEUTRALIZARE
- S.C. CORAL IMPEX S.R.L.

Acest contract a fost incheiat ca urmare a finalizarii procedurii de atribuire a contractului de delegare a
gestiunii prin concesiune a activitatii de colectare a cadavrelor animalelor de pe domeniul public al municipiului
Ploiesti $i predarea acestora catre unitatile de ecarisaj sau catre instalatile de neutralizare, iar prin H.C.L. nr.
199/2017 au fost aprobate tarifele pentru activitatile mentionate mai sus.

Activitatea de colectare a cadavrelor animalelor de pe domeniul public al municipiului Ploiegti §i predarea
acestora catre unitafile de ecarisaj sau ctre instalatille de neutralizare, a fost monitorizata permanent de caire
reprezentantii Biroului Salubritate, in baza unui grafic de lucru.

II. DERULAREA ACTIVITATILOR DE RELATII CU PUBLICUL :

S-a asigurat comunicarea directa cu cetatenii, prin analizarea sesizarilor si reclamatiilor acestora, primite
direct prin programul de audiente sau prin Serviciul Dispecerat, Sesizari si Relatii Publice, verificarea in teren,
impreuna cu reprezentantii operatorilor de salubritate, in scopul solutionarii, cat mai urgent, a acestora.

Corespondenta procesata cu operatorii de salubritate, Primaria Municipiului Ploiesti si alte institutii:

v inregistrarea, investigarea, solutionarea sesizarilor si reclamatiilor scrise ale cetatenilor, institutiilor publice
si societatilor, privind calitatea serviciului de salubrizare a municipiului Ploiesti. Solicitari rezolvate in timp
util/total solicitari: {175/175);

v verificarea si solutionarea sesizariior preluate prin Dispeceratul Primariei Municipiului Ploiesti. Solicitari
rezolvate in timp util/total solicitari: 100% (1 1311131);

v informarea si consilierea cetatenilor prin programul de audiente. Solicitari rezolvate in timp utilftotal
solicitarl: 100% (14/14) si permanent prin site - urile R.A.S.P. si PM.P.

Il ELABORARE DOCUMENTE:
S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti referitoare la sesizarea doamnei Irina Sararu privind
evacuarea deseurilor vegetale rezultate din gospodaria proprie.
S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti referitoare |a tarifele activitatilor de curatenie cai publice
si ridicare deseuri menajere in municipiul Ploiesti.
S-a inaintat adresa catre Serviciul Public Finante Locale referitoare la identificarea proprietarilor pentru
aplicarea H.C.L. 439/28.11.2017 pentru terenuri neingrijite. .

S-a inaintat adresa catre Politia Locala a municipiului Ploiesti referitoare la transmiterea proceseior verbale de
contraventie, ca urmare a controalelor efectuate in teren impreuna cu reprezentantii R.A.S.P. pentru sanctionarea
persoanelor care nu incheiat coniract de salubritate conform H.C.L. 237.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti prin care am retransmis calculul redeventei pentru
factura de colectare cadavre animale de pe domeniul public pentru luna ianuarie 2019.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiulul Ploiesti referitoare la sesizarea domnului Popescu lon privind
salubrizarea pe strada Carpenului si pe terenui de la nr.10.
$-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti referitoare la programul de reparare platforme gospodaresti
si procesele verbale de reparare aferente.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti referitoare la sesizarea domnului Rotaru privind
igienizarea platformei gospodaresti de pe strada Vitejilor nr.1.

S-a inaintat adresa catre Serviciul Public Finante Locale referitoare la identificarea proprietarilor de pe strada
Gageni.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti referitoare la incetarea contractului 491 1/06.03.2019 si
incheierea unui nou contract subsecvent de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare in municipiul Ploiesti.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti referitoare la controlul efectuat de Garda de Mediu in
data de 15.04.2019 si masurile de ridicare a deseurilor abandonate.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti referitoare la sesizarea domnului Dumitru Tiberiu privind
lipsa cosurilor stradale de pe strada Libertatii, Domnisori.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti prin care s-au restituit facturile de salubrizare +
deszapezire in municipiul Ploiesti in perioada 24/01-19.02.2019
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S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti referitoare la transmiterea redeventei pentru activitatea
de colectare cadavre animale de pe domeniul public in perioada 01-31 .03.2019.

S-a inaintat adresa catre Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara prin care s-a comunicat repararea
platformelor gospodaresti in pericada 09-10.05.2019.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti referitoare la solicitarea Observatorului Prahovean
privind amenzile acordate operatorului de salubritate.

S-a inaintat adresa catre Serviciul Public Finante Locale prin care se solicita sa ne comunice proprietarii de la
imabilul de pe strada Namoloasa 29,31, Transilvaniei 82, Poienitei 79,

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti referitoare la inaintarea notei de fundamentare a
bugetului de salubritate pe anul 2019.

S-a inaintat adresa catre Politia Locala a municipiului Plolesti privind monitorizarea, identificarea si
ﬁnccl:.tionarea persoanelor care abandoneaza deseuri pe domeniul public, conform notei de constatare a Garzii de

ediu.

S-a inaintat adresa catre firma New Century Development privind somatia pentru salubrizarea imobilului de pe
Bulevardul Petrolului nr.59.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti referitoare 1a sesizarea domnului Baloiu Comeliu, privind
salubrizarea paraului Dambu.

S-a inaintat adresa catre Agentia De Proiectie a Mediului referitoare la sesizarea doamnei Apostol Nicoleta
privind amenajarea de platforme gospodaresti pentru colectarea deseurilor menajere, in carterul 9 Mai.

S-a inaintat adresa care Garda de Mediu referitoare la sesizarea dom nului Popescu lon, privind deseurile aban-
donate de pe strada Carpenului numarul 8.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti referitoare la amenajarea platformelor gospodaresti noi
si extinderea platformelor existente.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti referitoare la sesizarea doamnei Liliana Stoica care
solicita sa se salubrizeze zona de langa complexul Omnia.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti referitoare la solicitarea doamnei Rotaru Luminita privind
pozitionarea corecta a containarelor de colectare selectiva,

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti referitoare la solicitarea doamnei Coada Nina privind
montarea de cosuri stradale pe strada Marasesti.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti referitoare la sesixzarea domnului Enescu lonut privind
salubrizarea terenului abndonat de pe strada Horia nr.3.

S-a inaintat adresa catre Garda Nationala de Mediu referitoare la sesizarea domnului Minea Mihai privind
salubrizarea terenului abandonat situat pe strada Drumul Sarii nr.30.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti referitoare la fundamentarea bugetului pe anul 2019
pentru salubritate.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti prin care s-a solicitat regimul juridic al terenului situat la
intersectia strazii Elena Doamna cu Lapusna, in vederea amenajaril unei platforme gospodaresti.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti prin care s-au comunicat reparatiile facute la platformele
gospodaresti de colectare a deseurilor, in ultimele zile.

$-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Pioiesti prin care s-au transmis datele tehnice pentru inlocuirea
documentului constatator la contractul de delegare a gestiunii serviciului de saiubritate in municipiul Ploiesti nr.
4911/06.03.2019.

S-a inaintat adresa catre S.C. Liting S.R.L. referitoare la mutarea recipientilor de colectare selectiva a deseurilor
de pe strada Mircea cel Batran nr.79.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti prin care s-a transmis un punct de vedere referitor 1a
procesele verbale de contraventie nr. 1063, 1064, 1065, contestate de catre operatorul de salubritate.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti prin care se solicita clarificari privind regimul juridic al
terenului de la intersectia strazilor Elena Doamna cu Lapusna.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiutui Ploiesti prin care s-a transmis un punct de vedere referitor la
procesele verbale de contraventie nr. 1055, 1056, 1057, 1058, 1059, 1060 contestate de catre operatorul de salu-
britate.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti referitoare la salubrizarea terenului din Drumul Sarii pe
care se abandoneaza deseuri.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti referitoare la salubrizarea pasajului pietonal din zona
Winmarkt.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti referitoare la calculul redeventei pe luna aprilie 2019
pentru contractul de colectare cadavre animale de pe domeniul public.

S-a inaintat adresa catre Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara referitoare la neridicarea deseurilor municipale
in dtaa de 21.05.2019 la schimbul Il si lll de catre operatorul de salubritate,
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S-a inaintat adresa catre Directia de Sanatate Publica, Garda de Mediu si Administratia Serviciilor Sociale Comu-
nitare referitoare la neridicarea deseurilor menajere de catre operatorul de salubritate in date de 21.05.2019 de pe
strazi si de la platforme gospodaresti.

$-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti referitoare la montarea placutelor de averizare Si
constientizare a cetatilor municipiului Ploiesti privind abandonarea deseurilor menajere.

S-a inaintat adresa catre Regactia Ziarului Incomod referitoare la situatia facturilor de salubritate de 1a inceputul
anului pana in prezent.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti referitoare la sesizarea privind neridicarea deseurilor in
zona Crisan bl.137.

S-a inaintat adresa catre Institutia Prefectutui Judetul Prahova referitoare la sesizarea Dnei lonita loana, privind
salubrizarea terenului de pe Str. Drumul Sarii.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti referitoare |a sesizarea domnului Vasile Predescu privind
neridicarea deseurilor menajere de pe strada Diligentei.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti referitoare la sesizarea domnului Oeffner Mihail privind
neridicarea deseurilor menajere, la timp, de catre operatorul de salubritate.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiulul Ploiesti referitoare la efectuarea de plati pentru aclivitatea de
curatenie cai publice conform contractului incheiat cu Toyomotors.

S-a inaintat adresa catre Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara referitoare la notificarea transmisa
operatorului de salubritate privind plata taxei de mediu.

S-a inaintat adresa catre Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara referitoare la nerespectarea programului de
colectare deseuri menajere, de catre operatorul de salubritate precum si sanctiunile pe anul 2019 si sesizarile
primite la Dispeceratul Municipiului Ploiesti.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti referitoare la notificarea operatorului de salubritate SC
Rosal Grup SA — recuperare taxa de mediu.

S-a inaintat adresa catre Garda Nationala de Mediu si Directia de Sanatate Publica Prahova referitoare la
nerespectarea programului de colectare deseuri menajere de catre operatorul de salubritate SC Rosal Grup SA.

S-a inaintat adresa catre Spitalul Municipal Ploiesti referitoare la solicitarea acestora de evacuare a deseurilor
menajere de catre operatorul de salubritate.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti referitoare la neridicarea deseurilor menajere , conform
programului din cartier Mihai Bravu — str. Petrochimistilor.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti referitoare la sesizarea primita din partea Ziarului
Incomod privind masurile luate pentru salubrizarea din Municipiul Ploiesti.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti prin care s-a solicitat informatii referitoare la persoanele
care au imobile inchiriate de la Primaria Municipiului Ploiesti , respectiv daca au incheiat contract de salubritate cu
operatorul.

$-a inaintat Notificare catre Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara prin care -2 solicitat rezilierea contractului
de colectare , transport si transfer deseuri , datorita neindeplinirii obligatiilor contractuale de catre operatorul de
salubritate.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti prin care s-a solicitat un punct de vedere privind
recuperarea taxei de mediu platita la Rampa Boldesti Scaieni.

S-a inaintat adresa catre Garda de Mediu, Directia de Sanatate Publica Prahova si Asociatia Nationala de
Reglementare pentru Servicil Comunitare de Unitati Publice referitoare la deficientele constatate in activitatea
operatorului de salubritate, respectiv in respectarea programului de colectare deseuri menajere.

§-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti , la sesizarea primita din pariea Ziarului Incomod privind
neridicarea deseurilor menajere din Bariera Bucuresti.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti - Directia Tehnic investitii referitoare la reprezentantii
care vor face parte din Comisia ce va analiza contractarea unui credit furnizor pentru realizarea a 60 de platforme
noi.

S-a inaintat adresa catre Asociatia Nationala de Reglementare pentru Servicii Comunitare de Unitati Publice
referitoare la solicitarea acesteia in vederea transmiterii unui punct de vedere pentru evacuarea deseurilor
menajere.

S-a inaintat adresa catre SC Coral Impex SRL referitoare la raportul de colectare cadavre animale in pericada
31.05- 14.06.2019.

$-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti referitoare la sesizarea dnei Neacsu Raluca , privind
nerespectarea programului de colectare deseuri menajere.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti referitoare la sesizarea diui lonescu Daniel, privind
nerespectarea programului de colectare deseuri menajere.
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S$-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti referitoare la sesizarea dnei Daniela Oprina, privind
Geretsi)qctarea programului de colectare deseur menajere abandonate langa pubela, pe Aleea Streiului - Sos.

estului.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti referitoare la sesizarea dnei Rotaru Luminita, pentru
neridicarea deseurilor si colectarea selectiva defectuoasa a acestora.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti referitoare la sesizarea diui Moise Andrei, cu privire
la neridicarea deseurilor menajere de pe Str. Crisan, Bl. 137.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti referitoare la sesizarea unui cetatean al rmunicipiulul
Pioiesti din Str. Margaritarului nr. 6, pentru nerespectarea graficului de evacuare deseuri menajere.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti referitoare la calculul redeventei pe luna mai 2019,
pentru contractul de colectare cadavre animale de pe domeniul public.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Plojesti referitoare la sesizarea unui cetatean al municipiuiui
Ploiesti, in vederea executarii activitatii de dezinsectie in Municipiu! Ploiesti.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Plolesti cu privire la sesizarea dlui Rosu Gabriel privind starea
de curatenie necorespunzatoare a municipiului precum si neridicarea gunoiului menajer, conform program ului.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti privind referatul de necesitate cu modificarea pretului
pentru contractul de dezinsectie, dezinfectie, deratizare incheiat intre S.C. Coral Impex $.R.L si Primaria
Municipiului Ploiesti.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti, cu realizarile pe curatenie cai publice efectuate de
operatorul de salubritate S.C. Rosal Grup S.A. in data de 20 02.2019.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiulu Ploiesti prin care am transmis realizarile privin curatenia cailor
publice realizate de catre operatorului de salubritate S.C. Rosal Grup S.A. pentru zilele 21 -26.06.2019.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti, referitoare la sesizarile primite din partea Ziarului
Incomod si a Ziarului Observatorul Prahovean, privind neridicarea deseurilor menajere conform programului de
colectare deseuri, din municipiul Ploiesti.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti privind sesizarea dlui Corcodel lonut , referitoare la neri-
dicarea deseurilor menajere, conform programului, de pe Str. Magurii.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti referitoare |a bugetul actual pentru capitolul salubritate
si rectificarea acestuia, in vederea asigurarii optime a acesteia.

S-a inaintat adresa catre Serviciul Public Finante Locale prin care s-a solicitat informatii cu privire la identificarea
proprietarului de pe Str. Vega nr. 5.

S-a Inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti, prin care s-a transmis sesizarea dnel Serbanescu Si-
mona, referitoare la neridicarea deseurilor menajere, conform programului, precum si inlocuirea pubelei deterio-
rata.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti privind sesizarea dnei Nina Coada care solicita montarea
de cosuri stradale pe Str. Marasesti.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti privind sesizarea diui Enache Madalin, referitoare la
executarea activitatii de deratizare pe domeniul public al municipiului Ploiesti si neridicarea deseuriior menajere,
conform programului de colectare deseuri.

S-a inaintat adresa catre Politia Locala Ploiesti prin care s-a transmis, in copie, caietul de sarcini si contractul
de delegare a Gestiunii Serviciului de Salubrizare in municipiul Ploiesti.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti cu privire la executarea activitatii de dezinfectie, deratizare
si dezinsectie pe domeniul public al Municipiul Ploiesti.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti — Directia Tehnic Investitii prin care s-a solicitat informatii
privind pericada de incetare a lucrarilor de modernizare, inlocuire retele canalizare pe strazile din municipiul Ploiesti
in anul 2018.

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti referitoare la sesizarea dl. George George cu privire |a
salubrizarea necorespunzatoare de catre operatorul de salubritate.pe Str. Soseaua Vestului,

S-a inaintat adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti privind sesizarea diui Emanoll Negrea cu privire la
amplasarea de containere colectare selectiva pe Str. Mircea Cel Batran, nr. 99 A.

S-a inaintat adresa operatorului de salubriate S.C. Rosal Grup S.R.L referitoare la sesizarea Asociatiei Judeteana
a Pensionarilor Prahova prin care reclama faptu! ca orasui Ploiesti este foarte murdar.

S-a inaintat adresa catre operatorului de salubritate Coral Impex S.R.L. privind participare a sedinta Comisiei
nr.3 in data de 09.04.2019. ora 13 :00.

S-a inaintat adresa operatorului de salubriate S.C. Rosal Grup S.A. referitoare la calcularea penalitatilor pen-
tru nerealizarea activitatii de curatenie cai publice, pentru contractul 3633/20.02.2018.

S-a inaintat adresa operatorului de salubriate S.C. Rosal Grup S.A. referitoare la introducerea in program a
activitatii de maturat mecanizat la schimbul fil.
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S-a inaintat adresa operatorului de salubriate S.C. Rosal Grup S.A. referitoare la solicitarea acestora de
modificare a tarifelor aferente Acordului cadru 3635/20.02.2018.

S-a inaintat adresa catre operatorul de salubritate $.C. Rosal Grup S.A. prin care s-a solicitat informatii cu
privire la stadiul ducerii la indeplinire a H.C.L. nr. 237/2017 privind instituirea taxei speciale de salubrizare pentru
utilizatorii casnici sl noncasnici, care nu au incheiat contract de salubritate si beneficiaza de aceste servicii.

S-a inaintat adresa catre operatorul de salubritate S.C. Rosal Grup S.A prin care se com unica scrisoarea de
garantie bancara la Contractul 4911/06.03.2019.

S-a inaintat adresa catre operatorul de salubritate S.C. Rosal Grup S.A referitoare la salubrizarea anumitor
zone din municipiul Ploiesti ca urmare a controlului efectuat de Garda de Mediu.

S-a inaintat adresa catre operatorul de salubritate $.C. Rosal Grup S.A referitoare la programul de masuri ca
urmare a concilierii din data de 10.04.2019 intre Municipiul Ploiesti si S.C. Rosal Grup SA

S-a inaintat adresa catre operatorul de saiubritate S.C. Rosal Grup S.A referitoare la punctul de vedere privind
aspectele semnalate de domnul Gheorghe Catalin.

S-a inaintat adresa catre domnul Corcodel lonut referitoare la neridicarea deseurilor de langa platforma 852 de
pe Aleea Scorusului.

S-a inaintat adresa catre domnul Fotea lon Constantin referitoare ia depozitarea deseurilor, de catre vecinii
dansului, langa geamul de la bloc.

S-a inaintat adresa catre Asociatia Judeteana a Pensionarilor referitoare la problemele de salubrizare in
municipiul Ploiesti.

S-a inaintat adresa catre Asicitia de Proprietari de pe strada Sinall nr.2 bl.9E referitoare la nerespectarea
programului de salubritate in municipiul Ploiesti de catre opertaorul de salubritate S.C. Rosal Grup S.A

$-a inaintat adresa catre doamna Pogonschi Irina referitoare la somatia pentru salubrizarea imobilului de pe
strada Ciresoala.

S-a inaintat adresa catre domnul Corcodel lonut referitoare la neridicarea deseurilor de langa platforma 852 de
pe Aleea Scorusului.

S-a inaintat adresa catre domnul Fotea lon Constantin referitoare la depozitarea deseurilor, de catre vecinii
dansului, langa geamul de la bloc.

S-a inaintat adresa catre Asociatia Judeteana a Pensionarilor referitoare la problemele de salubrizare in
municipiul Ploiesti.

S-a inaintat adresa Asociatia de Proprietari de pe Alea Murelor bl. 141 prin care s-a comunicat un punct de
vedere referitor la mutarea platformelor gospodaresti din fata blocului.

S-a inaintat adresa Asociatiile de Proprietari 30A, B, C, D, E, F, G referitoare la efectuarea activitatii de deratizare
pe strada Libertatii nr.1.

S-a inaintat adresa catre domnul Mihai Adrian referitoare la abandonarea deseurilor de catre cetateni |a
intersectia strazilor Fortunei cu Pietrarilor.

S-a inaintat adresa catre doamna Viorica Dinu referitoare Ia salubrizarea si ridicarea deseurilor de pe strada
Vintileanca.

S-a inaintat adresa catre domnul Balan Radu referitoare la probleme existente privind colectarea deseurilor
menajere de pe strada Zidari.

S-a inaintat adresa catre doamna Condrut Liviana referitoare la nerespectarea programului de ridicare deseuri
menajere de catre operatorul de salubritate.

S-a inaintat adresa catre doamna Puiu Georgiana referitoare la nerespectarea de catre operatorul de salubritate
a programului de colecatre deseuri municipale,

S-a inaintat adresa catre doamna Irimescu luiia referitoare la neridicarea deseurilor menajere de pe strada
Magurii nr.4 de catre operatorul de salubritate.

S-a inaintat adresa catre doamna Biscoveanu Liliana referitoare la executarea activitatii de dezinsectie si
combatere a capuselor de pe domeniul public.

S-a inaintat adresa catre domnul Razvan Futuna referitoare la neridicarea deseurilor menaijere de la platforma
gospodareasca nr.539 de pe strada Bahluiului.

S-a inaintat adresa catre domnul Irimia Marian referitoare la neridicarea deseurilor menajere din cimitirul Bolovani
precum si de problemele existente privind lipsa containarelor de colectare selectiva.

S-a inaintat adresa catre doamna Dinescu loana referitoare la salubrizarea si montarea cosurilor de colectare
selectiva a deseurilor de pe strada Republicii — Banesti.

S-a inaintat adresa catre domnul Eugen Vasilescu referitoare la neridicarea deseurilor de platforma
gospodareasca de pe strada Spatar Milescu.

S-a inaintat adresa operatorului de salubriate 8.C. Coral Impex S.R.L. referitoare 1a executarea activitatii de
dezinfectie la Gradinita 32.

S-a inaintat adresa operatorului de salubritate SC Rosal Grup SA si Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara
referitoare la sesizarea doamnei Ungureanu Madalina , privind neridicarea deseurilor menajere la program.
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S-a inaintat adresa operatorului de salubritate SC Rosal Grup SA si Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara,
raegeritoare la sesizarea doamnei Pascu Alina , privind neridicarea deseurilor menajere de pe strada Domnisori bl.85,
S-a inaintat adresa operatorului de salubritate SC Rosal Grup SA si Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara,
referitoare la sesizarea domnului Qeffrer Boris Mihail, privind neridicarea deseurilor menajere, canform programului
de pe strada Toma Socolescu nr.21.

S-a inaintat adresa operatorului de salubritate SC Rosal Grup SA si Asociatia de Dezvoltare intercomunitara,
referitoare la sesizarea doamnei Antofie Clara , privind neridicarea deseurilor menajere, conform programului.

S-a inaintat adresa operatorului de salubritate SC Rosal Grup SA s Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara,
referitoare la sesizarea domnului Predescu Vasile , privind neridicarea deseurilor menajere, conform programului
de pe strada Diligentei.

S-a inaintat adresa operatorului de salubritate SC Rosal Grup SA si Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara,
referitoare la neregulile constatate zilnic de catre inspectorii din cadru! biroului salubritate cu privire la activitatea de
colectare, transport si transfer prestata de catre operatorul de salubritate si s-au solicitat masuri privind respectarea
graficului si salubrizarea platformelor gospodaresti.

S-a inaintat adresa catre operatorul de salubritate S.C. Rosal Grup S.A si Asociatia de Dezvoltare
Intercomunitara , referitoare la sesizarea dnei Neacsu Raluca prin care reclama faptul ca operatorul de salubritate
nu nerespecta programul de colectare deseuri municipale.

S-a inaintat catre operatorul de salubritate S.C. Rosal Grup S.A si Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara ,
sesizarea dlui lonescu Daniel cu privire la nerespectarea graficului de colectare deseuri menajera.

$-a inaintat adresa operatorului de salubritate SC Rosal Grup SA si Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara
, privind sesizarea peniru neridicarea deseurilor din str. Aleea Streiului — Sos. Vestului.

S-a inaintat adresa operatorului de salubritate SC Rosal Grup SA si Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara
, referitoare la sesizarea Asociatiel de Locatari Bl. 37 L, cu privire la rezilierea contractului de prestare servicii
salubrizare SC Rosal Grup SA.

S-a inaintat adresa operatorului de salubritate SC Rosal Grup SA si Asociatia de Dezvoltare Intercom unitara
, privind sesizarea pentru neridicarea deseurilor menajere de pe Str. Domnisori , BIl. 85 si 86.

$-a inaintat adresa operatorului de salubritate SC Rosal Grup SA si Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara
, privind sesizarea diui Razvan Furtuna pentru neridicarea deseurilor menajere de la platformele de pe: Str.
Bahluiului, Varbilau, Tribunei, Eroilor, Victoriei.

S-a inaintat adresa operatoruiui de salubritate SC Rosal Grup SA si Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara ,
privind sesizarea dlui lonut Corcodel , pentru neridicare deseuri menajere de pe strada Vornicei , BI. C3.

S-a inaintat adresa operatorului de salubritate SC Rosal Grup SA si Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara
privind sesizarea dnei Rotaru Luminita , pentru neridicarea deseurilor menajere si colectarea selectiva defectuoasa
a acestora.

S-a inaintat adresa operatorului de salubritate SC Rosal Grup SA si Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara
privind sesizarea dlui Moise Andrei, cu privire la neridicarea deseurilor menajere de pe Sir. Crisan, Bl. 137.

S-a inaintat adresa operatorului de salubritate SC Rosal Grup SA si Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara
privind sesizarea diui Udroiu Georgeta, cu privire |la neridicarea deseurilor menajere,

S-a inaintat adresa operatorului de salubritate SC Rosal Grup SA si Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara
privind sesizarea diui Constantin lonut, cu privire la neridicarea deseurilor menajere, conform programului, de pe
Str.Aurora.

S-a inaintat adresa catre operatorul de salubritate S.C. Coral Impex S.R.L. referitoare la comanda de
executare activitate de dezinfectie, conform noului contract.

S-a inaintat adresa operatorului de salubritate S.C. Rosal Grup S.A referitoare |a asigurarea curateniei in zongle de
manifestatie cu ocazia ,,Ziua Drapelului”.

S-a inaintat operatorului de salubritate S.C. Rosal Grup S.A si Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara ,
sesizarea dlui Paul Petre cu privire la nerespectarea programului de colectare deseuri municipale.

S-a inaintat operatorului de salubritate S.C. Rosal Grup S.A si Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara ,
sesizarea dnei Serbanescu Simona cu privire la nerespectarea programului de colectare deseuri municipale
precum si inlocuirea pubelei aferenta blocului.,

S-a inaintat operatorului de salubritate $.C. Rosal Grup S.A. sesizararea dlui Enache Marius, referitoare la
montarea de cosuri stradale pe Str. Domnisori, Sondelor, Padina, Vornicei.

S-a inaintat operatorului de salubritate S.C. Rosal Grup S.A si Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara,
sesizarea doamnei Magdalena Surugiu, referitoare |a neridicarea deseurilor menajere conform programului de
colectare, de la societatea $.C. Optamax S.R.L.

S-a inaintat  operatorului de salubriate S.C. Rosal Grup S.A adresa Directiei Tehnic Investitii, privind
salubrizarea pe Str. Gageni, nr. 98 A.
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S-a inaintat operatorului de salubriate S.C. Rosal Grup S.A adresa referitoare la sesizarea di. George George
cu privire la salubrizarea necorespunzatoare pe Str. Soseaua Vestului .

S-a inaintat operatorului de salubriate S.C. Rosal Grup S.A si Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara
sesizajtrea Asociatiei de Proprietari Ciprian Porumbescu cu privire |a respectarea graficului de colectare deseuri
menajere.

S-a inaintat operatorului de salubriate $.C. Rosal Grup S.A si Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara,
sesizarea Asociatiei de Locatari Bl. 37 de pe Str. Splaiului, referitoare la nerespectarea graficului de colectare
deseuri menajere.

S-a inaintat operatorului de salubritate S.C. Rosal Grup S.A si Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara,
sesizarea unui cetatean al municipiului Ploiesti, referitoare la neridicare deseurilor menajere conform graficului, de
la platforma de pe strada 13 decembrie.

S-a inaintat operatorului de salubritate si Asociatiel de Dezvoltare Intercomunitara , sesizarea dlui Teodor
Matis, referitoare la neridicarea deseurilor menajere de la platforma gospodareasca din Piata Victoriei nr. 5.

S-a inaintat operatorului de salubritate si Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara sesizarea unui cetatean al
municipiului Ploiesti referitoare la neridicarea deseurilor menajre din cartier Mitica Apostol — nerespectare grafic
colectare si transport.

S-a inaintat operatorului de salubriate $.C. Rosal Grup S.A. sesizarea Spitalului Municipal Ploiesti, referitoare
la evacuarea deseurilor menajere, pentru a lua masurile necesare ce se impun,

S-a inaintat adresa operatoruiui de salubritate SC Rosal Grup SA prin care s-a solicitat montarea de cosuri cu
colier in locatille transmise anterior, cat si a cosurile metalice ramase, in zone ale Municipiului Ploiesti , stabilite de
comun acord cu inspectorii Biroului Salubritate.

S-a inaintat adresa operatoruiui de salubriate S.C. Rosal Grup S.A prin care s-a inaintat sesizarea dnei Margarit
Liliana privind salubrizarea pe Aleea Str. Cameliei Sc. 25, Sc. 8 si Gradinita Licurici

S-a inaintat adresa catre doamna Chirita Elena Roxana referitoare la neridicarea deseurilor menajere, conform
programului de pe strada Stanisoarei.

S-a inaintat adresa catre doamna Dragomir Mihaela referitoare la deseurile neridicate de la platforma
gospodareasca de pe strada Frasinet.

S-a inaintat adresa catre domnul Ene Gabriel referitoare 1a neridicarea deseurilor mensajere de pe strada
Nucetului.

S-a inaintat adresa catre doamna Ungureanu Madalina referitoare la neridicarea deseurilor menajere, la timp,
in zona Profi din Vest — Dinu.

S-a inaintat adresa catre doamna lonita loana, privind salubrizare terenului situat pe strada Drumul Sarii.

$-a inaintat adresa catre doamna Margarit Liliana referitoare la efectuarea necorespunzatoare a salubrizarii pe
Aleea de pe Str. Cameliei Sc. 25 Berthlot, Sc.8 si Gradinita Licurici.

S-a inaintat raspunsul la sesizarea dlui Razvan Furtuna , prin care a fost informat ca am sanctionat
contraventional pentru nerespectarea programului de curatenie cal publice, operatorul de salubritate.

S-a inaintat adresa catre Asociatia de Proprietari referitoare la suplimentarea numarului de pubele si
amenajarea platformelor de deseuri selective, pe strada Postei, Bl. B1-B4, C1-C2.

S-a inaintat adresa catre doamna Alina Pascu referitoare la neridicarea deseurilor menajere, conform programului
pe Str. Domnisori, BI. 85 si 86.

S-a inaintat adresa catre dl Razvan Furtuna referitoare la neridicarea deseurilor menajere de la platformele
de pe strazile: Bahluiului, Varbilau, Tribunei, Eroilor, Victoriei.

S-a inaintat adresa catre dl lonut Corcodel referitoare la neridicarea deseurilor menajere conform programului
de pe Str.Vornicei, Bl. C3.

$-a inaintat adresa catre dl Pisica Gabrie!, referitoare la mutarea platformei gospodaresti de langa parcul de pe
strada Targoviste.

S-a inaintat adresa catre DI Dragulea Cristian, privind efectuarea activitatii de dezinsectiei pe domeniul public.

S-a inaintat adresa catre DI Constantin tonut, referitoare la neridicarea deseurilor menajere, conform
programuiui, de pe Str. Aurora.

S-a inaintat adresa catre domnul Corcodel lonut referitoare la neridicarea deseurilor menajere de pe Str.
Magurii.

S-a inaintat adresa catre domnul Paul Petre referitoare la neridicarea deseurilor menajere conform programului
de colectare deseuri menajere.

S-a inaintat adresa catre domnul Enache Marius referitoare la montarea de cosuri stradale pe Str. Domnisori,
Sondelor, Padina, Vornicei.

S-a inaintat adresa catre doamna Magdalena Surugiu referitoare la neridicarea deseurilor menajere, conform
programului de colectare, de 1a societatea S.C. Optamax S.R.L.

S$-a inaintat adresa catre Domnul Ene Grigore referitoare la executarea activitatii de dezinsectie pe Str. Polux.
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S-a inaintat adresa catre Asociatia de Locatari Bl. 37 de pe Str. Spaiului, referitoare la nerespecatrea graficului
de colecatre deseuri menajere de catre operatorul de salubritate.

S-a inaintat adresa catre dl. Cristi Nastasescu referitoare la sesizarea acestuia privind neridicarea deseurilor
menajre, conform graficului de la platforma gospodareasca de pe strada 13 Decembrie.

S-a inaintat adresa catre dl Teodor Matis, referitoare la sesizarea acestuia privind neridicarea deseurilor menajre
de la platforma gospodareasca din Piata Victoriei nr. 5.

S-a inaintat adresa catre dna Andreea Cazangiu , referitoare la sesizarea privind neridicarea deseurilor
menajere din cartier Mitica Apostol — nerespectare grafic colectare si transport

S-a intocmit raportul de activitate al serviciului de salubritate pe funile aprilie, mai si iunie 2019.

201 gs-a intocmit Fisa de prezenta colectiva pentru personalul Serviciului Salubritate pe lunile aprilie, mai, iunie
201 gS-a\ intocmit Graficul de coordonare si monitorizare a activitatilor de salubrizare pe lunile aprilie, mai, iunie

IV. ALTE ACTIVITATL:

S-au predat catre Directia Financiar-Contabilitate din cadrul Primariei Municipiului Ploiesti facturile pentru
activiiatea de colectare, transport si neutralizare cadavre de animale de pe domeniul public prestata de operatorul
de salubritate S.C. Coral Impex S.A. pentru lunile aprilie, mai, iunie 2019, certificate in privinta regularitatii si
legalitatii (calcul redeventa, intocmire proiect de operatiuni).

S-au predat catre Directia Financiar-Contabilitate din cadrul Primariei Municipiului Ploiesti facturile pentru
activitatile de curatenie cai publice prestate de operatorul de salubritate S.C. Rosal Grup S.A. in lunile aprilie, mai,
iunie 2019 certificate in privinta regularitatii si legalitatii (intocmire proiect de operatiuni, verificare suprafete, tarife).

S-au predat catre Directia Financiar-Contabilitate din cadrul Primariei Municipiului Ploiesti factura pentru
aciivitatea de dezinsectie, deratizare, dezinsectie prestata de operatorul de salubritate 5.C. Coral Impex S.A. pentru
lunile aprilie, mal, iunie 2019 certificate in privinta regularitatii si legalitatii (calcul redeventa, intocmire proiect de
operatiuni).

S-a intocmit un proiect de hotarare privind instituirea taxei speciale de salubrizare pentru utilizatorii beneficiari
ai serviciului de salubrizare care nu au incheiat contract de salubrizare si beneficiaza de aceste servicii.

S-a intocmit un proiect de hotarare privind aprobarea programului de colectare, transport, depozilare si
valorificare a deseurilor voluminoase preluate de 1a populatie, institutii publice si operatori economic din municipiul
Ploiesti.

S-a procedat la identificarea a imobilelorfterenurilor neingrijite de pe teritoriul municipiului Ploiesti in vederea
salubrizarii si imprejmuirii acestora, conform prevederilor H.C L. nr. 439/28.11.2017.

S-au intocmit procesele-verbale zilnice de receptionare a jucrarilor de curatenie cai publice necesare pentru
plata activitatii catre operatorul de salubritate 5.C. Rosal Grup S.R.L.

S-a verificat periodic prezenta personalului care asigura paza la fosta Rampa Teleajen.

S-au verificat si rezolvat sesizarile primite telefonic in cadrul Biroului Salubritate si Verificari Cai Publice.

S-au inregistrat si arhivat documentele externe si interne in cadrul serviciului {1156).

BIROUL PROTECTIA MEDIULUI S| MONITORIZARE POST INCHIDERE RAMPA TELEAJEN

Activitatea curenta a BIROULUI PROTECTIA MEDIULUI din cadrul RASP in trimestrul Il, s-a desfasurat in
urmatcarele directii:

1. Cresterea satisfactiei cetateanului:

. sesizari si reclamatii de la cetateni {scrise, telefonice) — 55;

- raspunsuri adrese - 18;

- audiente acordate cetatenilor — 135 (eliberare avize Plan de eliminare deseuri, colectare deseuri de
echipamente electrice si electronice).

2. imbunatatirea comunicarii externe.
- pagina web, materiale informative {(12112):
- 6 email catre Asociatia Rorec;
- 6 email transmise citre solicitanti de avize privind gestionarea deseurilor provenind din constructii si
demolari.

3 Derularea optima a activitatilor eco-civice: - 100%.
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- participare in cadrul proiectului “Eco Gradinita” la Gradinita “Sfantul Mucenic Mina®;

- seminarii in institutiile de invatamant inscrise la concursul “Scoala Reciclarii”;

- Festivitatea de premiere la concursul interscolar “Seoala Reciclarii” si premierea elevilor castigatori la Fes-
tivalul de Film Ecoiogic, actiunii dedicate Zilei Mondiale a Mediului — 5 lunie 2019;

4, Verificarea activitatilor cu impact asupra mediului: = 2100%
. avize eliberate pentru gestionarea deseurilor provenind din constructii si demoiari la persoane ju-
ridice, fizice si institutii publice — 101 si 5 prelungiri avize;
. dosare verificate pentru autorizarea activitatilor cu im pact asupra mediului din cadrul Comisiei de
Analiza Tehnica de la APM Prahova- CSC — 176/39;
. participare Comisie Analiza Tehnica -APM Prahova, Comisie Special Constituita - ANPM,
Comitet Situatii de Urgenta - 12/12/0;
. calitate aer- din sistemul de monitorizare al APM Prahova s-au constatat valori crescute pentru

indicatorii benzene (valori mari peste 80 microg/m?- pH4, pHB), toluen, etilbenzen, 1,3-butadiena (pH6),
o,m,p-xilen, hidrogen sulfurat {statia mobila amplasata pe platforma de nord);

. inregistrarea valorilor zilnice ale indicatorilor de calitate aer, determinate de statiile automate — 59;
. colectare date si raportari diverse catre: APM Prahova, CJ Prahova, ANPM, INS - 8;

5. Avand in vedere preluarea de catre RASP, de la Primaria Municipiului a Ploiesti, conform HCL nr.
125/26.04.2016 spre administrare si monitorizare postinchidere, a fostei rampe de deseuri municipsle Teleajen,
in suprafata de 31 ha, ecologizata prin proiectul “Sistem de Management Integrat al Deseurilor” in activitatea
curenta a Biroului Protectia Mediului Monitorizare Postinchidere Rampa Teleajen suntincluse si aspecte legate
de monitorizarea postinchidere acesteia, activitatea totala desfasurandu-se :

o in regim continuu in conformitate cu cerintele legale si de reglementare;
e in conditiile respectarii cerintelor privind gestionarea riscurilor, calitatea, protectia mediulul, sanatatea
si securitatea ocupationala, in scopul imbunatatirii performantelor;
« inlimitele competentelor legale aprobate;
e in scopul imbunatatirii calitatii serviciului prin realizarea obiectivelorfindicatorilor de performanta
specifici;
Aspectele legate de monitorizarea postinchidere a fostului depozit de deseuri municipale Teleajen a constat
in:
 monitorizarea zilnica, a derularii activitatii si prezentei, la post a agentilor de paza;
7 monitorizarea zilnica a datelor meteorologice conform prevederilor Acordului de mediu emis de Agentia
pentru Protectia Mediului;
v verificari zilnice vizuale privind
1) starea tehnica a constructiitor - puturi evacuare biogaz - 23 buc ;
2) puturile monitorizare biogaz 3 buc — nu prezinta deficiente ;
3) puturile monitorizare levigat § buc —nu exista deficiente ;
4} puturile monitorizare freatic 3 buc - nu exista deficiente ;
5) existenta indicatoarelor pentru circulatia rutiera - 3 buc — nu prezinta deficiente ;
6) drumurile cu parapet metalic, preavazute cu balustrade de protectie — nu prezinta deficiente;
7) pe suprafata amenajata nu s-au depozitat necontrolat deseuri;
8) in stratul vegetal nu au aparut decopertari;
g) s-a verificat si confirmat prezenta in post a agentilor de paza la obiectiv Depozit Ecologizat Ploiesti; la
schimbul 1l si in weekend prezenta in post a agentilor de paza se realizeaza de catre inspectorii de
specialitate de Ia Biroul Salubritate si Verificare Cai Publice ;

8. Activitati conexe initiate sau in derulare ;

v inregistrare dosare, verificare si eliberare avize conform HCL nr 476/2012, privind Planul de eliminare
a degeurilor provenite din construcii, reabilitari, demolari i amenajari de spatii verzi, pentru persoane
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fizice, juridice si institutile publice din municipiul Ploiesti, Tn vederea obfinerii autorizatiei de
construire/desfiinfare;
analiza dosarelor supuse autorizarii/avizarii de mediu in comisia de analiza tehnica, la Agentia pentru
Protectia Mediului Prahova;
s-a redactat adresa de solicitare catre Agentia pentru Protectia Mediului Prahova privind informare
cauza care a condus la valorile crescute ale indicatorului toluen din data de 02.04.2019 ;
s-a intocmit referat pentru contributia la Fondul de mediu aferenta pentru anul 2018 ;
s-a redactat adresa de solicitare pentru colaborare, catre compania SC Unilever SRL Ploiesti, in privinta
desfasurarii concursului « Cel mai frumos bloc » ;
s-a redactat adresa de solicitare catre SC Servicii de Gospodarire Urbana Ploiesti SRL, referitoare la
comunicarea programului de executie a iucrarilor de marcari stradale ;
s-a intocmit comunicare catre Compariimentul Informatizare pentru publicarea pe site-ul rasp.ro a Listei
avizelor amise in luna martie 2019 ;
s-a redactat adresa de raspuns si adeverinta privind colaborarea in proiectul « Scoala Reciclarii » catre
profesorul Avram Bogdan de 1a Scoala Gimnaziala « Elena Doamna » din Ploiesti ;
s-a intocmit informare catre Comisia nr. 3 si Consiliul Local privind stadiul de elaborare a planurilor de
actiune aferente hartii strategice de zgomot ;
s-a redactat Registrul Riscurilor pentru anul 2019 si s-a transmis catre Compartimentul Managementul
Integrat ;
s-a redactat adresa de raspuns la oferta de elaborare a Planului integrat de calitate a aerului, catre sC
Ecosimplex Nova SRL ;
s-a intocmit referat si adresa privind prelungirea contractului de furnizare a energiei electrice pentru
Depozitul Teleajen, catre SC Weatherford SRL ;
s-a intocmit proiect operatiuni pentru plata facturii furnizarii datelor meteorologice aferente Depozitului
Teleajen;
s-au intocmit documente necesare Managementului Integrat ;
s-au primit in inspectie comisarii Garzii Nationale de Mediu Comisariatul General in legatura cu stadiul
de elaborare a Planului de calitate a aerului ;
s-a redactat referat in vederea prelungirii contractului de preluare a deseurilor de echipamante electrice
si electrocasnice de catre Asociatia Rorec ;
s-a intocmit raspuns privind deseurile gestionate prin centrul municipal de colectare a DEEE si a cartu-
selor de imprimanta catre domnul Gabriel Milica ;
s-a redactat adresa de inaintare a Autorizatiei de Gospodarire a Apelor emisa pentru statia de epurare,
catre Agentia pentru Protectia Mediului Prahova ;
s-a intocmit prolect operatiuni pentru plata furnizarii energiei electrice aferenta Rampei Teleajen in luna
martie 2019;
a fost intocmit raportul de activitate trimestrial pentru perioada ianuarie — martie 2019;
s-a redactat raportarea deseurilor colectate selectiv in institutile publice catre Agentia Nationala pentru
Protectia Mediului ;
s-a redactat raportarea E-PRTR pentru statia de epurare pentru anul 2018 si s-a transmis catre Agentia
pentru Protectia Mediului Prahova ;
s-a intocmit adresa de raspuns la Consiliul Judetean prahova referitor la stadiul [ucrarilor de punere in
siguranta a Digului de Gabioane ;
s-a Intocmit raportul de activitate al Depozitului Ecologic pentru luna mariie 2019 ;
s-a elaborat nota de fundamentare buget pentru reparatii la Digul de Gabioane ;
a fost intocmit raspuns catre Directia Achizitii din cadrul Primariei Ploiesti privind elaborarea Planului de
calitate a aerului si Caietul de sarcini aferent ;
s-a redactat informare privind activitatea de monitorizare a calitatii aerului de catre Agentia pentru Pro-
tectia Mediului Prahova si a Grupului de lucru si s-a transmis conducerii Primariei Municipiului Ploiesti ;
s-a intocmit adresa de solicitare masuri de limitare a emisiilor datorate traficului urban in conditii atmos-
ferice nefavorabile catre SC Transport Calatorii SA;
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au fost intocmite referate privind necesitatea achizitionarii materialelor de curatenie si birotica pentru
centrul municipal de colectare a deseurilor de echipamente electrice si electrocasnice ;

s-a intocmit raportarea deseurilor reciclabile colectate in luna martie 2019 de operatorul de salubritate
si s-a transmis Agentiei pentru Protectia Mediului Prahova ;

s-a intocmit referatul pentru aprobarea contractului de efectuare a analizelor de la rampa Teleajen si s-
a transmis si specificatiile tehnice corespunzatoare ,

s-a intocmit informare catre conducerea Primariei Municipiului Ploiesti privind calitatea aerului din pe-
rioada 13-15.04.2019 ;

s-au intocmit referate pentru oferte studii de piata privind valorificarea deseurilor de echipamente elec-
trice si electronice, a bateriilor si a uleiurilor alimentare uzate colectate la centrul municipal;

s-a intocmit nota de fundamentare completare suma pentru reparatii Dig de Gabioane ;

s-a redactat comunicare catre Compartimentul Informatizare privind Lista de avize emise in luna aprilie
2019, in vederea publicarii pe sit-ul rasp.ro ;

s-a redactat adresa de solicitare informatii privind modificarile si completarile la legislatia privind de-
seurile si s-a transmis catre ADI ;

s-a intocmit raportul de activitate pentru Depozitul Ecologizat in luna aprilie 2019 ;

s-a refacut referatul de aprobare a bugetului pentru efectuarea analizelor de la rampa Teleajen;

a fost intocmit procesul — verbal de predare a deseurilor de echpamente electrice si electrocasnice sl
baterii stranse la centrul municipal in perioada decembrie — aprilie 2019 ;;

s-a intocmit referat (revenire) pentru plata contributiei la Fondul de Mediu aferenta anului 2018 ;

s-a redactat adresa de noiificare pentru realizarea proiectului de stabilizare a Digului de Gabioane, catre
Agentia pentru Protectia Mediului Prahova;

s-a redactat adresa de informare catre APM Prahova referitoare |a valorile crescute ale benzenului din
data de 11.05.2019 si s-a transmis adresa catre PMP — Directia Tehnic Investitii ;

s-a transmis adresa de inforare privind evenimentele organizate cu ocazia Zilei Mediului - 5 iunie 2019
si Festivalul Filmului Ecologic, catre Primaria Municipiului Ploiesti, Teatru! « Toma Caragiu », Compati-
mentul Comunicare ,

s-a redactat adresa de raspuns privind plangerea prealabila depusa de SC Grentech SRL ;

s-au intocmit proiecte operatiuni privind plata energiei electrice si a analizelor aferente depozitului Te-
leajen ;

s-a redactat adresa de raspuns la oferta primita din partea SC Financiar Recycling SRL, privind pre-
luarea deseurilor de ambalaje ;

s-a intocmit adresa de nominalizare persoane delegate pentru Grupul de lucru privind calitatea aerului
din municipiul Ploiesti ;

s-a redactat referat pentru realizare achizitie studiu de prefezabilitate pentru rampa Teleajen;

a fost intocmita adresa de raspus catre SC Ekonational Distribution SRL, |a oferta depusa pentru pre-
luarea deseurilor de echipamente electrice si electrocasnice ;

s-a intocmit referat de necesitate si specificatiile tehnice pentru cosire si servicii accesorii pentru de-
pozitul Teleajen;

s-au redactat invitatiile de participare la Festivalul Filmului Ecologic si Regulamentul concursului ;  s-a
transmis comunicare catre compartimentele Marketing si Informatizare in vederea publicarii regulamen-
tului Festivalului de Film Ecologic pe site-ul rasp.ro ;

s-a transmis adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti pentru publicarea pe site-ul Primariei a listei cu
operatorii autorizati in baza Ordinului nr. 1271

s-a intocmit referat pentru aprobarea comisiei pentru concursul « Cel mai frumos bloc din municipiul
Ploiesti » ;

s-a intocmit raportarea deseurilor colectate selectiv in institutiile publice conform Legii nr. 132/2010,
catre Agentia Nationala de Mediu ;

s-au redactat referat achizitionare/ffurnizare polita de asigurare la Depozitul Ecologic si Digul de Ga-
bicane ;

s-a redactat raspuns la comunicarea privind necesitatile obiective pentru anul 2019 ;
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s-a intocmit raportarea deseurilor reciclabile colectate in luna mai 2019 de operatorul de salubritate si
s-a transmis Agentiei pentru Protectia Mediului Prahova ;

s-a intocmit comunicare privind publicarea pe sit-ul rasp.ro a listei cu avizele emise in luna mai 2019 si
s-a transmis Compartimentului Informatizare ;

s-a participat in comisia de evaluare la concursul « Cel mai frumos bloc » editia 2019 ;

s-a redactat raportul de activitate aferent rampei Teleajen pentru luna mai 2019,

s-a intocmit raportare lunara privind deseurile de echpamente electrice si electrocasnice colectate in
luna mai la centrul municipal ;

s-a intocmit si s-a transmis la Agentia pentru Protectia Mediului Prahova informatia de mediu aferenta
lunii mai 2019 ;

s-a redactat referat de urgenta pentru repararea si calibrarea cantarului electronic de la centrul municipal
de colectare a deseurilor elecirice si elctrocasnice ;

s-a intocmit referat privind necesitatea operatiei de cosire si alte servicii necesare la Depozitul Ecologic
Teleajen ;

s-a redactat proiect operatiuni pentru plata informatiilor meteorologice din luna mai 2019 ;

s-a redactat nota de fundamentare suplimentare buget privind elaborarea Planului integrat de calitate a
aerului ;

s-a participat in comisia de evaluare la concursul « Cel mai frumos bloc » editia 2019 ;

s-a redactat raspuns catre Consiliul Judetean privind stadiul elaborarii Planului integrat de calitate a
aerului ;

a fost intocmit raport operativ privind urmarile situatiei de urgenta a Digului de Gabioane de la rampa
Teleajen ;

s-a intocmit proces—-verbal de predare a deseurilor de echipamente electrice si electrocasnice colectate
la centrul municipal ;

s-a redactat proiect operatiuni pentru plata contravalorii repararii si calibrarii cantarului electronic de la
centrul municipal de colectare a deseurilor electrice si elctrocasnice ;

s-a redactat informare privind implementarea legislatiei pe deseuri catre A.D.l. Prahova ;

a fost intocmita informare referitoare la distrugerea Digului de Gabioane si s-a transmis Consiliului Ju-
detean Prahova; s-a redactat adresa catre Consiliul Judetean privind planul de deviere a cursului raului
Teleajen; s-a redactat nota de fundamentare pentru suplimentarea sumei de realizare a documentatiei
tehnice pentru lucrarile de investitii de la Digul de Gabioane ; s-a transmis la Primaria Municipiului
Ploiesti invitatii de participare la sedinta privind masurile ce se impune la Rampa Teleajen ;

s-a transmis catre SC Rosal Grup SRL Ploiesti o solicitare de colaborare privind realizarea unei campa-
nii de colectare a deseurilor de echipamente electrice si electrocasnice ;

s-a intocmit o comunicare referitoare la polita de asigurare pentru despagubirea daunelor produse la
Rampa Teleajen si s-a transmis catre B.J.C.AP. si conducerii R.A.S.P. Ploiesti;

s-a intocmit informare catre Director privind aplicarea Legii nr. 62/2018 de combatere a ambroziei ;

s-a raportat Agentiei Nationale pentru Protectia Mediului, deseurile colectate selectiv in institutiile publice
aferente lunii mai 2019;

au fost redactate note de constatare privind aspectele semnalate Ja Depozitul Ecologic Teleajen si de
prelevare probe pentru analize pe semestrul |;

s-a transmis raspuns privind specificatiile tehnice la ofertele primite pentru analizele de la rampa Telea-
jen;

a fost intocmit referat pentru achizitionarea de rechizite si materiale birotica necesare biroului;
efectuarea verificarii saptamanale a activitatii, logisticii si a modului de depozitare a DEEE de la punctul
municipal, centralizarea cantitatilor de DEEE colectate prin punctul municipal in vederea raportarii catre
institutiile interesate;

monitorizarea si evaluarea zinica a nivelului de poluare atmosferica - consultare site
hitp:/fapmph.anpm.rofarticole/buletine calitate_aer; Centralizarea datelor receptionate de la Agentia
pentry Protectia Mediului Prahova cu referire |a calitatea aerului din municipiul Ploiesti si intocmire
grafice pentru indicatoril monitorizati, in diferite puncte de masurare din municipiul Ploiesti;
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BIROU ILUMINAT PUBLIC

e monitorizarea derularil activitatii operatorului serviciului public de iluminat:

- verificari efectuate/ verificari programate 100 % (71/71)
- controale efectuate / controale planificate = 100 % (76/76)
- citirea contorilor de energie electrica pentru iluminatul public: (3/3)
. verificarea facturii de intretinere- mentinere iluminat public pentru luna aprilie 2019 primita de la
SC Luxten Company Lighting SA, in cadrul contractului nr.5107/12.03.2018;
- verificarea facturii de intretinere- mentinere iluminat public pentru luna mai 2019 primita de la
SC Luxten Company Lighting SA, in cadrul contractului nr. 5107/12.03.2018,;
- verificarea facturii de iniretinere- mentinere iluminat public pentru luna iunie 2012 primita de la
SC Luxten Company Lighting SA, in cadrul contractului nr, 5107/12.03.2018;

« monitorizarea contractului de service ceasuri:

_ s-au efectuat verificari si controale ale activitatii de asistenta tehnica si service ceasuri publice;

- pe data de 30.04.2019 a expirat durata contractului de prestari servicii de asistenta tehnica si
service a ceasurilor publice din municipiul Ploiesti, iar pentru incheierea unui nou contract s-a intocmit
referatul pentru inceperea procedurilor de achizitie conform Legii nr.88/2016 privind achizitiile publice;

- in data de 10.06.2019 s-a incheiat contractul de prestari servicii de asistenta tehnica si service a
ceasurilor publice din municipiul Ploiesti intre SC Fides Multiservice SRL si Municipiul Ploiesti, in temeiul
prevederilor Legii nr.98/2016 privind achizitile publice.

- factura emisa pe luna aprilie siiunie 2019 a fost verificata si supusa certificarii in privinta realitatii,
regularitatii si legalitatii fiind transmisa la Serviciul Financiar din cadrul Unitatii Administrativ Teritoriale, in
vederea decontarii sumei aferente serviciilor prestate privind starea de functionare a ceasurilor publice.

« derularea activitatilor de reletii cu publicul:
. informarea si consilierea cetatenilor prin programul de audiente si permanent prin site — urile

RASP si PMP

- inregistrarea, investigarea, solutionarea sesizarilor si reclamatiilor cetatenilor privind calitatea
serviciului de iluminat public. Solicitari rezolvate in timp util / total solicitari : 100% (35/35)

- reclamatii administrativ intemeiate privind activitatea biroului.=0

« citirea contorilor de energie glectrica
- in perioada 19.04 - 22.04.2019, 23.05- 24.05.2019 si 21.06- 24.06.2019, s-au efectuat citirea

contorilor de energie electrica pentru alimentarea iluminatului public { citirea celor aproximativ 250 de
locatii) prin deplasari in teren ia pu nctele de masura care se valideaza de catre reprezentantii partilor
(RASP si SC Electrica SA),prin semnarea listei cu citiri pericdice.

Alte activitati:

e S-a participat saptamanal |a sedinta Comisiei de Evaluare si Avizare Certificate de Urbanism si
Autorizatii de Construire in cadrul Directiei Generale de Urbanism Ploiesti;

»  S-au intocmit proiect de operatiuni si instiintarea de plata aferente consumului de energie electrica
catre consumatorul bransat la cutia de distributie str.Gh.Doja —Parc Mihai Viteazul;

e S-a intocmit adresa catre SC Luxten Company Lighting SA referitoare la solicitarea acestora de
actualizare a tarifelor care au fost prezentate Comisiei nr.3;

o S-au verificat lucrarile de intretinere-mentinere executate de catre operatorul serviciului de iluminat
public, SC Luxten Company Lighting SA;

¢ S-a completat in tabelul Dispecerat, data rezolvarii sesizarilor primite de la cetateni specifice
fluminatului public, rezolvate de catre operatoru! serviciului de tluminat public, SC Luxten Company
Lighting SA;

o S-au facut verificari in teren pentru identificare retelelor si a cablurilor neconforme existente pe stalpil
de pe raza municipiului Ploiesti avand in vedere procedura de lucru
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aprobata prin Hotararea Consiliului Local nr.71/25.02.2016 de completare a Hotararii Consiliului Local
nr.488/08.12.2015;

o Sesizarile si reclamatiile inregistrate la Dispeceratul Primariei din cadrul R.A.S.P.Ploiesti cat si cele
primite in cadrul Biroului lluminat Public au fost transm ise spre rezolvare operatorului, SC Luxten Lighting
Company S.A;

e S-aintocmit adresa catre Institutu! National de Statistica pentru a se transmite valoarea Indicelui Preturilor
de Consum pentru perioda martie — decembrie 2018,

o S-a incheiat conventia de bransare la cutia de distributie de energie electrica situata in parcul
Tineretului de la Sala Sporturilor ;

o S-a verificat si s-a calculat consumul de energie electrica pe timp de 2zi si de noapte pentru iluminatul
public pe lunile februarie, martie 2019;

e S-a intocmit situatia cu incasarile din taxa de eliberare a avizelor de amplasament fata de reteaua de
iluminat public;

e S-a eliberat 1 aviz de amplasament fata de reteaua de iluminat public, pentru lucrarea: ,Bransament
gaze naturale pentru Aldo Investment Sri"- str.Clementei, nr.44";

e S-aintocmit adresa catre SC Luxten Co SA prin care s-a solicitat transmiterea planului de iluminat stradal
pentru solutionarea sesizarii primite de la Autoritatea Rutiera Romana;

o S-a eliberat 1 aviz de amplasament fata de reteaua de iluminat public, pentru lucrarea: ,Deviere retea
canalizare, racord canalizare, bransament apa — str.Alexandru Glinka”;

» S-a intocmit proiect de operatiuni reprezentand factura energie electrica Juna martie 2019, care a fost
certificata, documentele justificative au fost inaintate Municipiului Ploiesti pentru plata;

e S-aintocmit adresa catre operatorul serviciului de iluminat public, SC Luxten Co SA, cu privire la predarea
primirea Sistemului de lluminat Public;

e S$-aintocmit proiect de operatiuni reprezentand factura de mentinere - intretinere luna martie 2019, care
a fost certificata, si inaintata Municipiului Ploiesti pentru plata;

¢ S-aintocmit Raportul de activitate al serviciului de iluminat public pentru trimestrul I- 2019 care s-a trans-
mis catre Institutia Prefectului;

e In perioda 18.04.2019 -19.04.2019 s-a participat la sedinta privind predarea — primirea Sistemului de
lluminat Public de la SC Servicii de Gospodarire Urbana Ploiesti SRL catre Municipiul Ploiesti, respectiv
de la Municipiul Ploiesti catre SC Luxten CO SA,;

e Indata de 17.04.2019 s-a efectuat auditul de certificare SMI calitate-mediu- sanatate si securitate ocu-
pationala la Biroul lluminat Public de catre auditorii externi ;

« In data de 23.04.2019 s-a semnat procesul- verbal de receptie pentru lucrarile de asistenta tehnica si
service efectuate in luna aprilie 2019 peniru emiterea facturii;

o S-aintocmit proiectul de operatiuni reprezentand contravaloarea iucrarilor de asistenta tehnica si service
in luna aprilie 2019 a ceasurilor publice din Municipiul Ploiesti in baza contractului incheiat cu SC Fides
Multiservice SRL;

s S-a transmis raspuns la Primaria Municipiului Ploiesti, ca urmare a adresei acestora, cu privire |a
fundamentarea bugetului aferent serviciului de fluminat public pe anul 2019.

e S-afinalizat procedura de predare — primire a Sistemului de lluminat Public din Municipiul Ploiesti, dela
SC Servicii de Gospodarire Urbana Ploiesti SRL catre Municipiu! Plolesti si de la Municipiul Ploiesti catre
SC Luxten Company SA;

e S-a intocmit proiect de operatiuni reprezentand factura energie electrica luna aprilie 2019, care a fost

certificata, documentele justificative au fost inaintate Municipiului Ploiesti pentru plata;

« S-a intocmit adresa cafre SC Electrica SA cu privire la stalpul de beton avariat de pe Soseaua Vestulul,
vis-a-vis de Biserica * Catedrala Inaltaril Domnului”;

» S-a elaborat raportu! de specialitate tehnic privind aprobarea actualizarii tarifelor pentru activitatile de
ntretinere-mentinere iluminat public si de iluminat ornamental-festiv temporar in municipiul Ploiesti;

« S-aintocmit referatul pentru incheierea unui nou contract de prestari service pentru activitatea de asistenta
tehnica si service a ceasurilor publice din Municipiul Ploiesti, pentru inceperea procedurilor de achizitie;

« S-a raspuns la adresa primita de la Directia Tehnic Investitii din cadrul Primariei Municipiului Ploiesti cu
privire la solicitarea proprietarilor de locuinte din cartierul Eden, situat in Ploiesti, str.Gageni;

+ S-au verificat lucrarile de intretinere-mentinere executate de catre operatorul serviciului de iluminat public,
SC Luxten Company Lighting SA;

« S-a intocmit adresa catre Directia Tehnic Investitii, ca urmare a adresei primite din partea SC Servicii de
Gospodarire Urbana Ploiesti SRL, care solicita restituirea garantiei de buna executie a contractului
nr.4980/2013 care a incetat, avand in vedere faptul ca predarea - primirea sistemului de iluminat public s-
a realizat pe data de 22.04.2019;
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« S-afacut o informare catre Municipiul Ploiesti si catre Comisia nr.1 de buget finante, control, administrarea
domeniului public si privat, studii, strategii si prognoze privind aprobarea bugetului local al Municipiului
Ploiesti, buget care nu poate acoperi plata serviciilor { furnizare energie electrica, mentinere —intretinere
ch:,Ténat public, iluminat ornamental, intretinere ceasuri publice , spectacole artificii) pana la sfarsitul anului

o In perioda 13-17.05.2019 s-au facut controale de noapte pentru verificarea \ucrarilor de intretinere -
mentinere iluminat public executate in luna aprilie 2019 de SC Luxten Company SA, operatorul serviciului
de iluminat public;

e S-a raspuns la adresa primita de la Directia Generala de Dezvoltare Urbana Ploiesti, referitoare la
solicitarea de restituire a terenului situat pe str.Pandurilor, nr.16, unde au fost trasate si identificate pe
planurile anexate retele de iluminat public si stalpii;

« S-a intocmit adresa catre SC Luxten Company SA cu privire la avizul favorabil acordat proiectului de
hotarare de catre comisia nr.3 pentru aprobarea ajustarii tarifelor cu indicele pretului de consum,

¢ S-a intocmit proiect de operatiuni pentru certificarea lucrarilor de intretinere — mentinere iluminat public
pentru luna aprilie conform facturii emise de catre operator;

o S-a eliberat 1 aviz de amplasament fata de reteaua de iluminat public pentru lucrarea:"Extindere conducta
de distributie gaze si bransament gaze, str.Lapusna, nr.1C";

o S-au intocmit proiecte de operatiuni si instiintarile de plata aferente consumului de energie electrica catre
consumatorii bransati la cutia de distributie din Parcul Tineretului- Sala Sporturilor, respectiv str.Gh.Doja
—Parc Mihai Viteazul,

« S-a intocmit proiect de operatiuni pentru factura de energie electrica de iluminat public a municipiului
Ploiesti, reprezentand completare cu posturile de transformare care nuau fost cuprinse in factura fiscala
initiala aferenta lunii aprilie 2019, care a fost certificata;

e S-a intocmit raspuns la adresa primita de la Directia Comunicare, Relatii Publice cu privire |a sesizarea
doamnei Popa Maria Elena, care semnala faptul ca pe soseaua Vestului, pe str.Gheorghe Grigore
Cantacuzino, este un stalp de beton avariat la baza;

« S-a intocmit adresa catre Directia Administratie Publica, Juridic Contencios, Achizitii Publice, Contracte
cu privire la solicitarea SC Luxten Company SA, de actualizare a tarifelor aferente contractului
nr.5107/12.03.2018;

e S-a transmis catre Primaria Municipiului Ploiesti-Directia Economica, adresa privind deblocarea garantiei
de buna executie catre SC Fides Multiservice SRL;

e S-a intocmit adresa catre Primaria Municipiului Ploiesti, Directia Economica, Serviciul Financiar, privind
deblocarea garantiei de buna executie catre SC Romlux Lighting Co SA pentru lucrarea de investitii din
cartierul Tineretului;

» S-a raspuns la adresa primita de la PMP — Directia Comunicare, Relatii Publice, referitoare la sesizarea
doamnei Parvu Catalina care ne semanleaza faptul ca pe Aleea Strejnic iluminatul pubfic functioneaza
necorespunzator;

e S-a intocmit adresa catre SC Electrica SA cu privire la stalpul de beton avariat de pe str. Horia, nr.40,
Ploiesti;

« S- au verificat lucrarile de intretinere-mentinere executate de catre operatorul serviciului de iluminat
public, SC Luxten Company Lighting SA,

« S-a incheiat Conventie cu SC Skyline Productions SRL privind permiterea accesului 1a cutia de distributie
energle electrica aflata in Parcul Mihai Viteazul,

e S-a raspuns la adresa primita de la PMP — Directia Comunicare, Relatii Publice, referitoare la sesizarea
doamnei Popa Maria Elena care nesemanleaza faptul ca pe strada GHE Grigore Cantacuzino este un
stalp de beton avariat;

« S-a intocmit proiect de operatiuni pentru certificarea lucrarilor de asistenta tehnica si service pentru luna
iunie conform facturii emise de catre SC Fides Multiservice SRL;

« S-a intocmit proiect de operatiuni pentru certificarea lucrarilor de intretinere-mentinere pentru luna iunie
conform facturii emise de catre operatorul de iluminat public;

o S-au intocmit prolecte de operatiuni si instiintarile de plata aferente consum ului de energie electrica catre
consumatorii bransati la cutia de distributie din Parcul Tineretului-Sala Sporturilor, respectiv str.Gh.Doja -
Parc Mihai Viteazul,

« S-a inaintat catre PMP — Directia Administratie Publica, Juridic ~Coniencios, Achizitii Publice Contracte o
adresa prin care s-a solicitat punct de vedere referitor la publicarea pe site-ul Municipiului Ploiesti a ta-
rifelor practicate de catre operatorul de iluminat public.
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Activitatea din cadrul biroului s-a desfasurat in conformitate cu cerintele legale si de reglementare
si nu s-au Intampinat riscuri care sa conduca la neindeplinirea obiectivelor specifice si a politicii conducerii.
De asemenea, in vederea respectarii cerintelor privind gestionarea riscurilor, calitatea, protectia me-
diului, sanatatea si securitatea ocupationala, precum si in scopul imbunatatirli performantelor s-a instruit
personalul din cadrul biroului.
S-au realizat indicatorii de performanta prevazuti in fisa de proces aferenta activitatii biroului.

BIROUL MONITORIZARE TRANSPORT PUBLIC PLOIESTI

BIRU UL MU R e R e e e

Activitatea biroului este reglementata in baza HCL 265/2015, activitate ce consta in monitorizarea si verificarea
modului in care Operatorul de transport, S.C. Transport Calatori Express S.A. presteaza serviciul de transport
public local de persoane prin curse regulate in municipiul Ploiesti conform unui Regulament de efectuare a
serviciului de transport (anexa la Contractul de delegarea gestiunii nr. 18579/04.11.2013).

Activitatea BMTPU in trimesirul |l a constat in:
instruirea personalului BMTPU conform legislatiei si normelor in vigoare pentru SSM/SU;
monitorizarea si verificarea in teren a prestarii serviciului de transport public local {starea de fapt);

monitorizarea si verificarea in teren a infrastructurii tehnico-edilitare aferente prestarii serviciului de transport public
local de persoane;

verificarea documentelor privind planificarea, exploatarea, dispecerizarea si realizarea planului de transport public
local de persoane, puse la dispozitie de catre SC TCE SA Ploiesti pentru perioada Martie 2019 - Mai 2019;

verificarea facturilor, calculelor de decont si a documentelor justificative ale SC TCE SA care au stat la baza
intocmirii acestora,

solicitari de informatii inaintate catre UAT Ploiesti privind prevederea bugetara disponibila pentru perioada Aprilie
2019 - lunie 2019 la subventile acordate catre SC TCE SA Ploiesti, pentru categoriile sociale in conformitate cu
legislatia si normativele in vigoare;

intocmirea Proiectelor de operatiuni aferente facturilor si calculelor de decont ale Operatorului de transport public
local si acordarea vizei de certificare a legalitatii, realitatii si regularitatii acestora pentru perioada Aprilie 2019 -
lunie 2019;

analiza situatiilor si rezolvarea acestora dupa caz, raspuns la solicitari si propuneri prezentate prin adrese si sesizari
ce au fost repartizate catre BMTPU/RASP Plolesti;

solicitari inaintate catre SC TCE SA Ploiesi privind furnizarea informatiilor si analiza acestora privind:
— situatia asigurarilor pentru persoanele ce folosesc transportul in comun precum si pentru bagajele acestora
conform legislatiei in vigoare.
- situatia verificarilor si programarile ITP pentru mijloacele de transport aflate in Programui de transport

participarea in cadrul UIP in scopul sustinerii si implementarii Proiectului de transformare a autobuzelor din
functionare diesel in functionare cu GPL si solutionarea unor aspecte de natura tehnica si juridica pe relatia
contractuala dintre Primaria Ploiest/DTI si SC Intergas SRL Bucuresti in perioada de garantie.
participare in cadrul proiectului de realizare a studiului de oportunitate privind stabilirea modalitatii de gestiune a
serviciului de transport public local de pesoane in Mun. Ploiesti si elaborarea unui unui act administrativ in
conformitate cu Regiamentul CE nr. 1370/2007;
BIROUL DOMENIUL PUBLIC S| PRIVAT

Activitatea biroului Domeniul Public si Privat din cadrul Regiei Autonome de Servicii Publice in trimestrul 11,
s-a desfasurat asa cum rezulta din rapoartele saptdmanale si lunare:
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Acestia au fost realizati astfei.
nr. sesizari solutionate/ nr. total sesizari primite 1
perioada de solutionare sesizari 24 zile
nr. raportari transmise / nr. raportari programate
nr. reclamatii administrativ intemeiate / an
nr. lucrari receptionate / nr. plati certificate
nr. angajati instruiti / nr. total angajati

A |-

Monitorizarea derul3rii activitatii operatorului de utilitate publica de administrare a domeniului public si privat
a S.C Servicii de Gospodarire Urbana Ploiesti S.R.L s-a facut urmarind obiectivele prevazute in contractul de del-
egare a gestiunii prin concesiune nr. 14782/25.08.2010 si anume:
- amenajarea i intretinerea parcurilor, gradinilor publice si a zonelor verzi de pe teritoriul municipiului Ploiesti,
- administrarea cimitirelor de pe teritoriul municipiului Ploiesti,
- Serviciul Tehnic.

l. Serviciul Amenajare §i Mentenanta Spatil Verzi:
S-au urmarit si verificat lucrarile executate pe zonele verzi aferente celor trei sectoare (Sector Nord, Cen-
tru-Est si Vest), respective pe intreaga razé a municipiului Ploiesti.

Dintre acestea enumeram:

- golit cosuri;

- strans manual gunoi si maturatul aleilor;

- aspirare frunze cu suflanta;

- degajarea terenului de frunzi, crengi si obiecte straine;

- taieri de corectie arbori;

- cosit mecanic cu motocositoarea;

- defrisat mecanic cu trimer cu cutit;

- tuns mecanic gard viu;

- mobilizat manual teren;

- mobilizat teren cu ajutorul motocultorului;

- asternut pamant vegetal;

- extragerea manuala a arbustilor;

- plivit buruieni in peluze si rabate;

- plantat de plante florale in teren si jardiniére;

- combaterea bolilor si a daunatorilor;

- stropit cu atomizorul;

- varuit manual arbori;

- udat cu furtunul de la cietrna si hidrant;

- adunat si incarcat deseuri vegetale;

- transportul materialelor prin purtare directa.

- alte activitati specifice.

Activitatile s-au realizat conform normelor tehnologice, in functie de necesitati, sezon si conditii climatice.

Suprafata totald actualizatd a spatiilor verzi din municipiul Ploiesti afiaté in administrare de catre S.C.
$.G.U. S.R.L. este de aproximativ 2.000.000 mp si cuprinde: parcuri, gradini publice, zone verzi, scuaruri, spatii
intravilane-zone blocuri.

Monitorizarea activitatilor s-a facut prin verificarea la fata locului a lucraritor si prestatiilor , prin Intocmirea
notelor de constatare privind activitatea desfésurata la Spatiile Verzi §i procese verbale pentru Serviciul Tehnic.

. Serviciul Tehnic:
Lucrarile au fost verificate:
- cu transportul in comun pe raza municipiului Ploiesti
- cu mijloc de transport propriu (RASP) , frpreund cu reprezentanti de la SGU.
. S-a verificat impreuna cu reprezentanti de la S.C. S.6.U. S.R.L. lucréarile in timpul executiei si |a finalul
acestora.
+ S-au efectuat urmatoarele lucrari:
- montat balansoare;
- reparat banci (montat rigle si reparat fundatii);
- vopsit banci;
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- reparat gard din plasa bordurata,

- montat gard;

- vopsit gard;

- reparat podet si scari de acces la tobogan;

- reparat bordurile discolate din parc;

- montat cismele sanitas;

- montat stalpi;

- schimbat rulmenti la carusel;

- schimbat tije filetate M10 de prindere la suportii leaganelor de structura de lemn;
- reparat obiecte de joaca;

- golit bazin cu apa, cu ajutorul motopompei;

- montat ancore la obiectele de joaca,

- reparat acoperis si masa la foisor;

- repatat alei cu pietris;

- montat cosuri de gunoi;

- interventii si reparatii la fantanele arteziene: vopsit, montat gresie, duze, efc;

. Formatia Taieri arbori:
Lucrarile au fost verificate:
- cu transportul in comun pe raza Municipiului Ploiesti;
- cu mijloc de transport auto al S.C. S.G.U. Ploiesti $.R.L., impreuna cu reprezentantii acestora;
S-au efectuat urmatoarele verificari:
-taieri de corectie arbori;
- doborari arbori;
- toaletari arbori;
- scos radacini arbori;
- defrisat puieti din autoinsamantare;
Materialul lemnos a fost incarcat manual si transportat.
Monitorizarea activitatii s-a facut prin monitorizare la fata locului a luerarilor, prestatiilor si prin intocmirea
notelor de constatare zilnice,

Decontarea lucrarilor:
- au fost receptionate si decontate la plata conform prevederilor bugetare alocate, dupa semnarea

Proceselor Verbale de receplie, lucrarile efectuate de Serviciul Amenajare si mentenanté Spatii Verzi si Serviciul
Tehnic.

Situatiile de lucrari atasate: planul de situatie, detalii de executie, antemasurétori, extrase de materiale,
forta de munca, transport si utilaj.

IV. Financiar:
Dupa semnarea situatiilor de lucréri i a facturilor, s-au Tntocmit proiectele de operatiuni pentru platé facturilor.
S-a urmérit incadrarea facturilor n prevederea bugetara alocata conform contractului.

V. Alte activitati specifice:
Pe langa activitatile ce implica deplasari zilnice in teren, angajatii din cadrul Serviciului Domeniul Public si

privat au desfasurat si alte activitati de birou, ca de exemplu:

- intocmirea notelor de constatare;

- evidenta corespondentei;

- intocmirea raspunsurilor |a sesizarile primite in scris;

- rezolvarea sesizarilor primite prin Serviciul Dispecerat, Sesizari si Relatii Piblice;

- intocmirea rapoartelor de activitate saptamanale, lunare si trimestriale;

- evidenta lucrarilor din cadrul Serviciului Spatii Verzi, conform Proceselor verbale, intr-un program Excel, psntru
fiecare zi, sector si activitate in parte;

- intocmirea graficului pentru weskend si al pontajului;

- intocmirea invitatiilor pentru receptia lucrarilor;

- intocmirea proiectele de operatiuni in vederea decontarii lucrarilor;

- au verificat impreuna cu seful de birou situatiile de lucrari pentru receptie, atat pentru Serviciul Tehnic cat si pentru
Serviciul Spatii verzi,
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PRINCIPALELE MASURI S| ACTIUNI INTREPRINSE IN trim.ll - 2019 DE
COMPARTIMENTUL INCALZIRE URBANA

Activitatea curenta a COMPARTIMENTULUI INCALZIRE URBANA din cadrul Regiei s-a
desfasurat astfel:
* monitorizarea derularii activitatii operatorului serviciului public de
alimentare cu energie termica .

- verificari efectuate/ verificari programate :  9/9 = 100 %.
Verificarile s-au efectuat dupa cum urmeaza:

. verificarea cantitatilor de energie declarate de operator ca fiind furnizate populatiei- 3
verificarea se face prin sondaj , in baza borderoului facturilor de energie termica intocmit si
transmis de catre operator si a facturilor emise catre Asociatiile de Proprietari pentru a se
urmari respectarea obligatiilor contractuale ;

- verificarea parametrilor de calitate ai agentului termic furnizat-3;

Se verifica modul in care sunt respectate valorile impuse prin Regulamentul serviciului de
alimentare cu energie termica , conform diagramei de reglaj. Operatoru! serviciului public de
alimentare cu energie termica a asigurat furnizarea energiei termice pentru incalzire si apa
calda de consum respectand prevederile contractuale si parametrii tehnologici prevazuti in

regulament.
S-a intocmit raportul privind controlul calitatii serviciului prestat de operator in luna Februarie
2019

» temperatura agentului termic primar : 90,82 °C;

» temperatura agentului termic secundar : 50,37 °C;

» temperatura apa calda de consum ! 53,92 °C;

Martie 2019

» temperatura agentului termic primar : 83,45°C;

» temperatura agentului termic secundar : 47,48 °C;

» temperatura apa calda de consum : §3,97°C;
Aprilie 2019 :

» temperatura agentului termic primar . 85,33°C;

» temperatura agentului termic secundar : 47,22 °C;

» temperatura apa calda de consum : £3,85 °C;

- verificare privind citirea index-urilor de catre operator la contoarele de energle termica
din PT/CT : se analizeaza tabelele cu indexurile contoarelor de energie termica pentru
incalzire si apa calda de consum pentru modernizata si nemordenizata a punctelor termice si
a celor doua centrale de cvartal —3;

In urma verificarii parametrilor de calitate ai agentului termic furnizat s-a constatat incadrarea in limitele
prevazute de Regulamentu! Serviciului Pubiic de alimentare cu energie termica a municipiului Plofesti .
- controale efectuate / controale planificate : 63 /63 = 100 %

Controalele s-au efectuat astfel :

a) monitorizarea mentinerii in exploatare normala a sistemului de alimentare cu energie termica: control zilnic
prin vizualizare , prin intermediul aplicatiei on-line , a parametrilor de functionare ( presiune -
temperatura ) in punctele termice si consemnarea acestora in Fisa de evidenta a functionarii PT/CT,
controiu! functionarii conforme a PT/CT dupa intreruperile programate / accidentale anuntate de operator
- 60 controale
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antrolql mentinerii in exploatare normala a punctelor si centralelor termice prin monitorizarea on-line a
functionarii acestora conform diagramei de reglaj :

Luna Februarie 2019

« 41 puncte termice si 2 centrale termice modernizate prin Programul TECP THE - 02 - aplicatia

HONEYWELL :
- temperatura medie agent termic secundar : 51,41°C;
- temperatura medie apa calda de consum 53,67 °C;
- temperatura medie exterioara a aerului : 3,63 °C,;

e 16 puncte termice modernizate de Veolia Energie Prahova S.R.L. —aplicatia MIKON :

- temperatura medie agent termic secundar : 47,95 °C;
- presiune medie agent termic secundar : 3,81 bar;
- temperatura medie apa calda de consum 53,56 °C ;
- presiune medie apa calda de consum : 3,74 bar,;
- temperatura medie exterioara a aerului : 7,22 °C ;

¢ 29 puncte termice modernizate de Veolia Energie Prahova S.R.L. — aplicatia ELSACO:

- temperatura medie agent termic secundar 49,26 °C ;
- presiune medie agent termic secundar : 3,63 bar ;
- temperatura medie apa calda de consum 53,60 °C ;
- presiune medie apa calda de consum : 3,71 bar;
- temperatura medie exterioara a aerului 5,77°C ;

Parametrii medii pentru luna FEBRUARIE 2019 pe cele 3 aplicatii :

- temperatura medie agent termic secundar : 49,54 °C ;
- presiune medie agent termic secundar ! 3,72 bar ;
- temperatura medie apa calda de consum . 53,61 °C;

- presiune medie apa calda de consum : 3,72 bar ;
- temperatura medie exterioara a aerului : 5,54 °C ;

Luna MARTIE 2019

* 41 puncte termice si 2 centrale termice modernizate prin Programul TECP THE - 02 -
aplicatia HONEYWELL :

- temperatura medie agent termic secundar : 48,66 °C ;
- temperatura medie apa calda de consum 53,85°C;
- temperatura medie exterioara a aerului : 3,34 °C;

16 puncte termice modernizate de Veolia Energie Prahova SR.L. - aplicatia MIKON :

- temperatura medie agent termic secundar : 45,57 °C ;
- presiune medie agent termic secundar : 3,85 bar,
- temperatura medie apa calda de consum 53,86 °C ;

. presiune medie apa calda de consum : 3,74 bar,
- temperatura medie exterioara a aerului ! 9,51°C,;
« 29 puncte termice modernizate de Veolia Energie Prahova S.R.L. — aplicatia ELSACO:
- temperatura medie agent termic secundar : 46,84 °C;
- presiune medie agent termic secundar 3,65 bar
- temperatura medie apa calda de consum : 53,81 °C;

- presiune medie apa calda de consum : 3,74 bar;
- temperatura medie exterioara a aerului : 8,16 °C;

Parametrii medii pentru luna MARTIE 2019 pe cele 3 aplicatii :

- temperatura medie agent termic secundar : 47,03 °C;
- presiune medie agent termic secundar : 3,75 bar ;
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- temperatura medie apa calda de consum 53,84 °C;

- presiune medie apa calda de consum : 3,74 bar;

- temperatura medie exterioara a aerului : 8,00 =C;
Luna APRILIE 2019

¢ 41 puncte termice si 2 centrale termice modernizate prin Programul TECP THE — 02 - aplicatia

HONEYWELL :
- temperatura medie agent termic secundar : 45,66 °C,
- temperatura medie apa calda de consum 54,05 °C;
- temperatura medie exterioara a aerului : 9,34 °C;

e 16 puncte termice modernizate de Veolia Energie Prahova S R.L. - aplicatia MIKON :

- temperatura medie agent termic secundar : 4382°C;
- presiune medie agent termic secundar : 3,75 bar,
- temperatura medie apa calda de consum : 54,03 °C;
- presiune medie apa calda de consum : 3,75 bar ;
- temperatura medie exterioara a aerului : 11,11 °C;

e 29 puncte termice modernizate de Veolia Energie Prahova S.R.L. - aplicatia ELSACO:

- temperatura medie agent termic secundar : 44,67 °C ;
- presiune medie agent termic secundar  : 3,71 bar;
- temperatura medie apa calda de consum ! 53,92¢C;
- presiune medie apa calda de consum : 3,75 har
- temperatura medie exterioara a aerului . 10,43 °C;

Parametrii medii pentru luna APRILIE 2019 pe cele 3 aplicatii .

- temperatura medie agent termic secu ndar : 44,72 °C;
- presiune medie agent termic secundar : 3,73 bar,;
- temperatura medie apa calda de consum : 54,00 °C ;
- presiune medie apa calda de consum : 3,75 bar
- temperatura medie exterioara a aerului : 10,20 °C;

b} control, prin sondaj , al conformitatii parametrilor de functionare a PT/CT dupa opririle accidentale /
programate , la Asociatiile de Proprietari afectate de intreruperile in furnizarea agentului termic -2 controale;
¢) controale prin participare la receptia finala a obiectivelor de investitii ale operatorulu - 1 control

In urma controalelor efectuate s-a constatat furnizarea energiei termice pentru apa calda de consum cu
respectarea prevederilor din Contractul de delegare prin concesiune a gestiunii serviciului public al judetului
Prahova de alimentare cu energie termica produsa in mod centralizat in sistem productie-transport-distributie pentru
municipiul Ploiesti si a parametrilor prevazuti in Regulamentul Serviciului Public de alimentare cu energie termica

a municipiului Plotesti .

s derularea activitatilor de relatii cu publicul:
- informarea si consilierea cetatenilor prin programul de audiente -0
- inregistrarea, investigarea, solutionarea sesizarilor, reclamatillor si /sau solicitarilor cetatenilor
privind calitatea serviciului public de alimentare cu energie termica : solicitari rezolvate in timp util / total

solicitari ; 131 13 = 100% din care !

- 4 sesizari Dispecerat — rezolvate ;
- 9 adrese - transmise in termen legal
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Alte activitati :

- efectuare instruiri la nivelul biroului avand ca tematica cerinte de reglementare ;

- intocmire si predare catre Consiliul Local al municipiului Ploiesti a “Raportului privind
controlul calitatii serviciului prestat de operator * pentru luna Februarie 2019;

- participare , impreuna cu reprezentantii operatorului Veolia Energie Prahova si ai
Primariei municipiului Ploiesti - Directia Gestiune Patrimoniu la \ucrarile premergatoare
cadastrarii PT/CT de pe domeniul public al municipiului Ploiesti;

- culegere date de la operatorii de servicii publice pentru intocmirea * Raportului de activi-
tate pentru trim.| 2019 * pe linia implementarii Strategiei Nationale privind accelerarea dezvoltarii
serviciilor comunitare de utilitati publice ;

- predarea in forma finala catre toate birourile din RASP care au furnizat date a “Raportului
de activitate pentru trim.1 2019 “ pe linia implementarii Strategiei Nationale privind accelerarea
dezvoltarii serviciilor comunitare de utilitati publice ;

- elaborarea proiectului de hotarare privind aprobarea masurilor necesare asigurarii
continuitatii serviciului public de alimentare cu energie termica in municipiul Ploiesti (HCL nr.
97 / 09.04.2019} ;

- elaborarea proiectului de hotarare privind aprobarea Actului Aditional nr.4 la Contractul de
delegare prin concesiune a gestiunil serviciului public al Judetului Prahova de alimentare

cu energie termica produsa in mod centralizat in sistem productie- transport- distributie

pentru Municipiul Ploiesti nr.2776/5246/29.04.2004 (HCL nr. 128 / 25.04.201 9).:

- elaborarea proiectului de hotarare privind aprobarea recuperarii diferentelor inregistrate
datorita modificarii pretului combustibilului pe perioada 01 ianuarie 2016 — 28 februarie

2019 (HCL nr. 129/ 25.04.2019} ;

- prezentare si sustinere documente necesare desfasurarii in bune conditii a auditului de
certificare SMI calitate -mediu — sanatate si securitate ocupationala conform standardelor
internationale SR EN 1SO 9001:2015 , SR EN 1SO 14001:2015 si BS OHSAS 18001:2007;

- intocmire si predare catre Consiliul Local al municipiului Ploiesti a raportului “Evaluarea
indicatorilor de performanta tehnico-economica ai sistemului prin raportarea acestora la

valorile din anul precedent” pentru anul 2018 ;

- intocmire si predare catre Consiliul Local al municipiului Ploiesti a raportutui “Evaluarea
indicatorilor de performanta ai serviciului de alimentare cu energie termica prin raportarea
acestora la valorile inregistrate in perioada similara a anului precedent " : anul 2018 fata

de anui 2017 ;

- participare in cadrul Comisiei la casarea imobilizarilor corporale, necorporale, obiectelor

de inventar si echipamentelor de protectie;

- intocmire raport cu privire 1a activitatea operatorului ;

- intocmire si predare catre Consiliul Local al municipiului Ploiesti a "Raportului privind
controlul calitatii serviciului prestat de operator * pentru lunile Martie si Aprilie 2019;

- centralizare si transmitere date catre RomCapital in vederea actualizarii strategiei locale
de alimentare cu energie termica ;

- transmitere catre Ministerul Energiei si Ministerul Dezvoltarii Regionale si Administratiei
Publice a datelor solicitate in vederea elaborarii Programului de iarna in domeniul energetic
pentru asigurarea functionarii in conditii de siguranta si stabilitate a Sistemului Enegetic National
in perioada sezonului de incaizire *

- intocmire si predare catre Consiliul Local al municipiului Ploiesti a rapoartelor privind :

» evaluarea indicatorilor de performanta tehnico-economica ai sistemului de alimentare cu
energie termica prin raportarea acestora la valorile dina nul precedent ;
» evaluarea indicatorilor de performanta ai serviciului de alimentare cu energie termica prin

raportarea acestora la valorile inregistrate in perioada similara a anului precedent

- sustinere interviu al Curtii de Conturi referitor la strategia locala de alimentare cu energie
termica si la fundamentarea tarifului local pentru energia termica livrata ;

- intocmirea rapoartelor de activitate a biroului ; saptamanale , lunare { Martie , Agprilie ,
Mai 2019 };
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BIROUL APA CANAL

Activitatea biroului Apa-Canal in trimestrul Il a fost orientata catre:

1. Monitorizarea si controlul modului in care operatorul 8.C. Apa Nova Plojesti S.R.L a gestionat sistemul
aferent Serviciului Public de alimentare cu ap si canalizare Tn municipiul Ploiesti, obiectivele urmérite $i
monitorizate permanent vizand cu precédere respectarea prevederiior Contractului de concesiune incheiat
cu Consiliul Local 1n anul 2000. De asemenea, Birou! Apa - Canal supravegheazs, pune in aplicare §i
controleaza respectarea de cétre operator i a Regulamentului de organizare $i funcfionare a senviciului
public de alimentare cu apa si de canalizare, aprobat de Consiliul Local prin Hotararea nr.320/21.12.2007
modificata si completata prin HCL 90/31.03.2010; HCL 16/31.01 .2011: HCL 164/31.05.2011, si Ordinele
Presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare pentru Servicille Publice de Gospodarie Comunala nr.
88/2007, 89/2007 =i 90/2007,

BirouI‘Apé - Canal a exercitat in numele Consiliului Local si a Primarului, coordonarea si controlul calitatii
serviciului public de alimentare cu ap3 si canalizare, avand drept scop principal, atingerea unui nivel de
performanta al serviciului care sa Indeplineasca toate exigentele utilizatorilor din Municipiul Ploiesti.

Activitatea Biroului Apa - Canal a vizat cu precadere urméatoarele probleme:

A. Respectarea de citre operator a prevederilor contractului de concesiune si a Regulamentului de
organizare gi functionare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare in municipiul
Ploiesti:

In acest sens Biroul Apa Canal a desfagurat urmatoarele activitati:

- Supravegherea modului in care concesionarul s-a achitat de obligatiile sale stabilite prin contract gi prin
reglementarile legale Tn domeniu;

. Verificarea si urmarirea lucrarilor aprobate prin HCL 26/18.02.2019 privind programul de investitii Fond
Lucrari si programul de investitii Fond Prioritar, obligatie concesionar pentru anul 2019 in cadrul serviciului
public de alimentare cu apa si canalizare,

- Analiza si promovarea programului anual de eficientizare a serviciului public de alimentare cu apd si
canalizare, concretizat prin programul de investitii pentru anul 2019, propus de catre S.C. Apa Nova Ploiegti
S.R.L, program structurat pe doua componente, conform contractului de concesiune:

1. investifii realizate de S.C. Apa Nova Ploiesti S.R.L, prin cota inclusa in tarif, materializata
1n Fondu! de lucrari, din care s-au angajat lucréri stabilite de comun acord cu Primaria
Ploiesti aprobate prin HCL 26/18.02.2019 privind programul de investitii Fond Lucrari si
programul de investitii Fond Prioritar, sau lucrar de investifii stabilite prin intermediul
Comitetului de Coordonare;

2. investitii realizate de cétre 5.C. Apa Nova Ploiesti S.R.L prin angajarea de fonduri proprii
stabilite de catre Concesionar aprobate prin HCL 26/1 8.02.2019.

- Urmarirea asigurarii de caire operator a continuitatii serviciului prin verificarea modului de executare a
interventiilor necesare pe refele de apa si de canalizare, respectarea standardelor de calitate a lucréarilor
si executarea acestora in termenul prevazut de regiementarile In vigoare gi contractul de concesiune,

- Urmarirea realizarii programului de investitii angajat de concesionar prin contractul de concesiune astfel:

In perioada aprilie — iunie reprezentantil biroului Apa Canal au verificat urmatoarele obiective aprobate in
programul din anul 2019:

Infocuire retea de canalizare si racorduri:
- aleea Pajurei - finalizata, receptionata;

Infocuire retea de apa si bransamente:
- b-dul Bucuresti bl.15A, B, C.D,E,F si PT str.Industriei — finalizata, receptionata;
- str.Neagoe Basarab si Rozelor — finalizata, receptionata;
- str.Alexandru Glinka — finalizata, receptionata;
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- str.Nicopole - finalizata, receptionata;

- str Poienitei- finalizata, nereceptionata;

- str.Alexandru Lapusneanu - finalizata, in curs de refacere carosabil;
- str.lzlazului - in curs de executie;

- str.Traian Savulescu- in curs de executie,

- str.Lanului— in curs de executie;

- str. Trenului— in curs de executie;

- str.Atelierului- in curs de executie;

- str.Pietii~ in curs de executie;

- str.Ogorului- in curs de executie;

Urmarirea calitatii apei — in vederea cresterii standardului de calitate a furnizarii apei de consum i a
serviciului de preluare la canalizarea public a apelor uzate §i meteorice, s-a urmarit asigurarea cantitativa
si calitativd a distributiei apei potabile cétre populatia Municipiului Ploiesti si agentii economici racordati la
sistemu! public de apa si canalizare. S-a monitorizat modul de solutionare a sesizarilor in legatura cu
tratarea neconformitatilor la calitatea apei potabile semnalate de catre Directia de Sanatate Publica in
cadrul monitorizarii de audit.In acest sens s-a urmarit modul de actiune al factorilor implicati (DSP si ANP)
in cazul semnalarii de neconformitati ale calitatii apei potabile.

A participat la elaborarea si redactarea materialelor informative referitoare la serviciul public de alimentare
cu apa §i canalizare, solicitate de conducerea Regiei Autonome de Servicii Publice Ploiesti (ex: informari
privind; stadiul lucrarilor pe refelele de alimentare cu apa §i canalizare, situatia centralizata a imobiielor
care nu au alimentare cu apa sau racorduri de canalizare pe strazile care se asfalteaza, situatia centralizata
privind retelele de alimentare cu apa si de canalizare in Municipiu! Ploiesti, evaluarea indicatorilor de
performanta pentru serviciul de alimentare cu apa si de canalizare stabiliti prin regulamentul serviciului,
modul de solutionare a sesizarilor preluate de la Dispeceratul Primariei Municipiului Ploiesti);

A asigurat documentatia corespunzatoare subiectelor discutate in sedintele Comitetului de Coordonare al
S.C. Apa Nova Ploiesti S.R.L,

A elaborat informari privind situatia realizarii investitilor Fond Lucrari si Fond prioritar ale operatorului SC
Apa Nova Ploiesti ;

A participat |a sedintele lunare ale Comitetului de Coordonare al 5.C.Apa Nova Ploiesti ,
A participat saptamanal la sedintele de Comandament din cadrul Primariei Municipiului Piciesti;

A participat la intalnirile organizate la sediul S.C. Apa Nova Ploiesti S.R.L pentru analizarea stadiului
tucrarilor de investitii sau solutionarea unor sesizari formulate de cetateni;

Reprezentantii Biroului Apa Canal au participat alaturi de detinatorii de retele de utilitsti la predarile de
amplasament / receptie pentru investitile de reabilitare a retelei de apa, reabilitare retea de canalizare,
extindere retea de canalizare prevazute in programul de investitii al Primariei Ploiesti sau operatorului
S.C.Apa Nova Ploiesti S.R.L..
1. Participare la receptia lucrarilor de ,inlocuire retea de canalizare si racorduri” str.Erou Moldoveanu
Marian bl.8;
2. Participare Ia receptia lucrarilor de ,Modernizare” str.Calusari, Turda, Mieilor si Cosarilor;
3. Paricipare la predarea amplasamentului pentru lucrarea de .Jnlocuire retea de apa si
bransamente” str.Alexandru Lapusneanu;
4. Participare predare amplasament pentru lucrarea de ,Inlocuire retea de apa si bransamente” str.
Traian Savulescu, Trenului, Atelierului, Lanului, Ogorului, Pietii si 1zlazului;
Participare la receptia lucrarilor de,Inlocuire retea de apa si bransamente” str. Moldovei;
Participare la receptia lucrarilor de, Inelare retea de apa” str.Creuzot-Dezrobirii;
Participare la receptia lucrarilor de,nlocuire retea de apa si bransamente” b-dul Bucuresti bl.15 PT
str.Industriei;
8. Participare la predarea amplasamentului pentru lucrarea de asfaltare str. Amaradiei;
8. Participare la receptia lucrarilor de,Inlocuire retea de apa si bransamente’si ,Inlocuire retea de
canalizare si racordurl” aleea Pajurei,
10. Participare la receptia lucrarilor de ,Inlocuire retea de apa si bransamente” str.Tudor Viadimirescu;
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11. Participare la receptia lucrarilor de ,Refacerere sistem rutier"str.Titu Maiorescu, Turlei, Flacara,
Sld.Erou Vasile Constantinoiu, Zaganului si Fuiorului.

12. Participare la receptia lucrarilor de ,Inlocuire retea de apa si bransamente” str.Petru Musat;

13. Participare la receptia lucrarilor de ,Inlocuire retea de apa si bransamente” str.Plevnei,

14. Participare la receptia lucrarilor de ,Inlocuire retea de apa si bransamente” sir.Alexandru Glinka;

Monitorizare, supraveghere, control privind conservarea si dezvoltarea patrimoniului.
Biroul Apa Canal :

. A monitorizat, supravegheat si a controlat buna functionare gi menfinerea in exploatare normald a
sistemului public de distributie a apei si de canalizare, urmarind inclusiv realizarea de reparafii gi
interventii la aparitia unor avarii, incidente sau defectiuni, respectiv :

Urmdrirea desfisurérii lucriritor de interventii efectuate de cétre 8.C. Apa Nova Ploiesti SRL

Verificare in teren privind respectarea termenelor de refacere dupa interventie:

2 verificari — executat retea de canalizare cu racord + bransament de apa;
3 verificari — reparat hidrant de incendiu;
15 verificari — inlocuit/reparat bransament de apa;
1 verificare - inlocuit dala cu capac camin de canalizare;
3 verificari — executat racord de canalizare;
1 verificare — realizare bransament de apa;
11 verificari — avarie conducta.
1 verificare — inlocuit rama cu capac camin de vane;
2 verificari — reparat canalizare,
1 verificare — reparat colector;
2 varificari - inlocuit dala si capac camin canalizare;
1 verificare — montat robinet de concesie;

s = & ¢ 8 & * ® & & O

- A efectuat verificarea In teren a lucrarilor executate de catre operator, urmarind modul Tn care
acesta exploateazd, mentine §i reabiliteaza bunurile preluate in concesiune, precum $i modul in
care intervine pentru efectuarea reparatiilor capitale si a interveniilor planificate sau accidentale.

- A urmérit lucririte de investitii ale operatorului pe durata executiel pana la receptia acestora de
citre comisia de specialitate desermnaté in acest scop |

Relatii cu utilizatorii serviciulul public de alimentare cu apé i de canalizare:
In acest sens Biroul Apa- Canal a realizat urmatoarele activitati:

A asigurat comunicarea directd cu cetatenii, prin analizarea sesizarilor gi reclamatiilor acestora, verificarea
acestora in teren, individual sau impreunad cu reprezentantii operatorului, contribuind la solutionarea
problemelor in limita competentelor biroului gi in conformitate cu prevederile legale;

La solicitarea cetatenilor, a furnizat informatii privind masurile luate de municipalitate in vederea asigurarii
alimentarii cu apa potabild $i canalizare in Municipiul Ploiesti, solutiile tehnice accesibile din punct de
vedere tehnic, economic §i financiar pentru rezolvarea unor probleme legate de serviciul de alimentare cu
apa si de canalizare;

Corespondenta procesata (intrari/ iesiri), note interne, comunicari, raportari, informari,etc.:216 {150 intrari;
66 iesiri);

Referitor la relatia directa cu publicul, salariatii biroului au participat la programul audiente gi consiliere
acordand 11 audiente .

Au fost preluate 26 sesizari, solicitari si note telefonice primite la Serviciul Dispecerat Sesizari si Relatii
Publice din partea cetatenilor sau atentionari din partea operatorului {ex:opriri de apa} , care au fost
discutate cu S.C. Apa Nova Ploiesti S.R.L si s-a urmarit solutionarea operativa a acestora; S-a consem nat
modul de solutionare a sesizarilor in Registru de sesizari si solicitari al Biroului de dispecerat sesizari relatii
publice.
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Alte activitati realizate de catre reprezentantii Biroului Apa Canal:

« Elaborare documentatie ajustare a tarifelor de apa si de canalizare, incepand cu 01.04.2018, practicate de
operatorul SC Apa Nova Ploiesti;

o Verificare in teren pe str.Mihai Bravu nr.52, imobil PMP, in urma unei solicitari de separatie tehnica la apa
(solutie alimentare cu apa la etajul I);

s Verificare in teren, impreuna cu reprezentantul operatorului, pe str.Tarcaului nr.93 in urma unei solicitari de
racord de canalizare;

s Verificare sesizare primita de la dispeceratul primariei cu privire la capac camin ¢e canalizare instabil de
pe aleea Prislop bl.7;

o Verificare debit apa parau Dambu si zone cu deseuri menajere, obiecte casnice si vegetatie in zonele cu
poduri si podete (traseu prin municipiul Ploiesti),

e Participare la sedinta din cadrul Primariei Municipiului Ploiesti cu privire la lucrari de investitii executate de
catre SC Apa Nova Ploiesti la propunerea municipalitatii;

e Verificare sesizare primita de la dispeceratul primariei cu privire la capac camin de canalizare lipsa de pe
str.Stefan Greceanu bl.K8;

« Verificare sesizare preluata de la dispecerat cu privire la formarea unei gropi in carosabil in zona unde a
fost avaria pe conducta de apa, b-dul Republicii — zona Caraiman,;

e Participare la sedinta organizata la sediul Primariei Municipiului Ploiesti, cu privire la modificarea
Contractului de Concesiune incheiat cu SC Apa Nova Ploiesti (stabilire lucrari suplimentare ce vor fi
realizate de catre operator);

e Verificare sesizare cu privire la un capac de canalizare care face zgomot la trecerea masinilor pe b-dul
Republicii;

« Verificare impreuma cu reprezentantul operatorului pe str. Tanarul Muncitor nr.73, in urma unei solicitari de
executie bransament de apa;

+ Elaborat si centralizat Anexa la HCL 228/16.10,2006 - Regulament privind stabilirea unor masuri pentru
gospodarirea in Municipiului Ploiesti, precum si constatarea si sanctionarea faptelor ce constituie
contraventii, cu modificarile si propunerile facute de catre RASP;

o Verificare sesizare cu privire la asfalt deteriorat pe str.Minerva in urma lucrarilor executate de catre SC
Acvatot SRL;

o Verificare functionalitate/ curatare guri de scurgere conform Programuilul de curatare guri de scurgere sf
colectoare din municipiul Ploiesti, transmis de catre operator.

BIROUL RETELE, CONTORIZARE, REPARTITOARE DE COSTURI

In trimestrul |l al anului in curs, activitatea Biroului Retele, Contorizare, Repartitoare Costuri s-a a intrepring
o serie de actiuni in scopul imbunatatirii calitatii serviciilor prestate si pentru realizarea obiectivelor propuse si a

indicatorilor de performanta specifici. Acestea au constat in:

1. Urmarirea si derularea contractelor de prestari servicii cu asociatiile de proprietari

« Actualizarea releveelor instalatiilor interioare conform modificarilor din apartamente, anuntate de reprezentantii
asociatiilor prin adrese oficiale;

» Planificarea service-urilor, programarea acestora si instiintarea proprietarilor apartamentrior respective, asupra
datei programate ;

« Calcularea cotei de 13.4% din valoarea taxei de repartizare a consumurilor, pentru perioada 01.01- 30.05.2019,

conform contract ELSACO ELECTRONIC nr. 4826/28.07.2016
« Efectuare service repartitoare, prin deplasare in teren, demontare ! montare, scalare, sigilare, intocmire “fisa de

service”, la asoc. bl.: 11B2, 4A, 4B2, 61E1+E2, 4D1, 100C, 29B
» Nr. service-uri efectuate / nr. service-uri programate - 16/16
« Actualizarea bazei de date a programului cu datele din fisele de service;
» Completarea tabelelor cu service-urile efectuate, necesare biroului financiar-contabilitate pentru facturare;
* Introducerea in baza de date a programului ELSAREP-343, a tuturor repartitoarelor nou montate in asociatii;
« Calcularea tarifului mediu per Geal pentru persoane fizice respectiv juridice, datorita modificarii tarifului VEO-
LIA, pentru perioada 27.03 — 30.05.2019;
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» Reconfigurare lunara program ELSAREP-343 — exportare baza date din luna curenta in luna noua, introducere
tarif Geal persoane fizice respectiv juridice si valoare euro;
» Defalcare consumuri energie termica la asociatii cu agenti economici {calcul in Geal la VEOLIA):
v operare service in program (infocuire repartitor defect, schimbare calorifer, rescalare, efc) ;
v primirea indexurilor repartitoarelor, Jfuturasi” (si completarea ,tabelului de primire”) de la asociatiile: 14,
9scB, 61H1+H2, 30A, 30B, 30C, 30D, 268, 4B2, 1308
v primire (e-maif) tabel indexuri citite de la asociatille: bl. 3A+B, descarcarea fisierului si ajustarea lui in
vederea tiparirii si introducerii respectivelor indexuri in programul de repartizare;

v testarea si pregatirea aparaturii necesare citirii echipamentelor cu unde radio (IKON);

v citirea repartitoarelor radio (pe teren) cu aparatura de specialitate (IKON), la asociatiile: 34G1, 34G2,
34H, 20B-Republicii, 26A, 26C, 36F, 768, 11B2, A13, 57B-Vest, 151A, 27C, 137, primirea pe email
{retelecontorizari@rasp.ro) a indexuriior respective, importarea acestora in programul ELSAREP-343,
efectuarea calculelor de repartizare a cantitatilor, numai peniru blocurile cu agenti economici (27C, 29B,
11B2, 137, 26C, 26A,),

 discutii telefonice cu administratorii asociatiilor, in vederea clarificarii greselilor de completare a
fluturasilor cu indexurile citite de proprietarii apartamentelor / stabilirii modalitatii de calcul pentru aparta-
mentele care nu au completat fluturasi cu indexuri (consum 0/ estimare program);

v primirea pe email (retelecontorizari@rasp.ro) a cantitatilor de Gceal consumate de agociatiile cu agenti
economici bransate, din Ploiesti, inregistrate de contorul de energie termica de la bransamentu! blocului
si citite lunar de VEOLIA, descarcarea fisierului si sortarea cantitatilor de Gcal consumate de asociatiile
cu care RASP are incheiate contracte de prestari servici, in vederea introducerii respectivelor cantitati
in programul de repartizare;

v introducerea in programul ELSAREP-343, a indexurilor (primite de la asociatii), si a cantitatilor de Geal
{primite de la VEOLIA) consumate de respectivele asociatil;

v repartizarea consumurilor de energie termica si a cheltuielilor cu incalzirea, emiterea tabelelor centrali-
zatoare si detaliate, a fiselor individuale, la asociatiile cu agenti economici: 9scB, 137, 61H1+H2, 268,
26C, 26A, 4B2, 304, 30B, 30C, 30D, 1308, 14, 11 B2, 3A+B, 27C, 29B;

v completarea si transmiterea tabelului cu Geal defalcata pentru fiecare asociatie si fiecare agent economic
in parte, pe email, la VEOLIA (aceasta emite facturile pentru Geal consumata, catre asociatii si agenti
economici in baza tabelului primit de la RASP);

= Defalcare consumuri energie termica la asociatii fara agenti economici :

v primirea indexurilor repartitoarelor Auturasi® (si completarea tabelului de primire”) de la asociatiile:
F3A+B, F4A+B, 2C, 61E1+E2, 23A, 36C1, 36C2, 36D, 36E, 36H, 4C1, 4D1, 4A, 4B1, 4C2, 122EFG, 66,
A18, 31U, 49scB, 5CscA+B, 5Dsc A+B, 5Esc A+B, 64, 68, 72, 165ABCD, MERCUR D, 2BIS, , 151B, 1,
76scA, 765cB, 76scC, 14i, 24A, 4C, 12A, 29, 578 -OMai, 8, 27ABCDEF, 106G, 42AscB, 42BscB, 42CscA,
135E, 141A+B, 148, 121D, 59A+B, 58scB, G4, 2D, 58A+B, 7,

v primire (e-mall) tabel indexuri citite de la asociatiile: bl. 2bis Agriselor, 23C, 41C, 16B2, 52 Nord, 100C,
descarcarea fisierelor si ajustarea lor in vederea tiparirii si introducerii respectivelor indexuri in programul
de repartizare;

v discutii telefonice cu administratorii asociatillor, in vederea clarificarii greselilor de completare a
fluturasilor cu indexurile citite de proprietarii apartamentelor / stabilirii modalitatii de calcul pentru aparta-
mentele care nu au completat fluturasi cu indexuri (consum 0 | estimare program);

v primirea pe email (retelecontorizari@rasp.ro) a cantitatilor de Geal consumate de toate asociatiile de
proprietari bransate, din Ploiesti, inregistrate de contorul de energie termica de la bransamentul blocului
si citite lunar de VEOLIA; descarcarea fisierului si sortarea cantitatilor de Geal consumate de asociatiile
cu care RASP are incheiate contracte de prestari servicii, in vederea introducerii respectivelor cantitati
in programul de repartizare;

v introducerea in programul ELSAREP-343, a indexurilor (primite de la asociatii), si a cantitatilor de Geal
(primite de la VEOLIA) consumate de respeclivele asociatii;

v repartizarea consumurilor de energie term ica si a cheltuielilor cu incalzirea, emiterea tabelelor centrali-
zatoare si detaliate, a fiselor individuale, la asociatiile fara agenti economici: 27ABCDEF, G4, 2D, 58A+B,

34




7, 49scB, 5CscA+B, 5Dsc A+B, 5Esc A+B, 64, 68, 72, 155ABCD, MERCUR D, 2BIS, 61E1+E2, 10G,
42AscB, 42BscB, 42CscA, 135E, F3A+B, F4A+B, 2C, 34G1, 34G2, 34H, 16B2, 52 Nord; 100C; 2bis
Agriselor; 23C; 41C, A13, 36F, 58scB, 57scB, 151A, 76scB-0Mai, 23A, 36C1, 36C2, 36D, 36E, 36H,
4C1, 4D1, 4A, 141A+B, 148, 4B1, 4C2, 122EFG, 66, A18, 31U, 121D, 59A+B, 58scB, 151B, 1, 76scA,
765CB, 76scC, 14i, 24A, 4C, 12A, 29, 57B -9Mai, 8

v predarea unui exemplar de calcul de repartizare a consumurilor si cheliuielilor de incalzire, asociatiei,
predarea celui de-al doilea exemplar biroului contabllitate, in vederea emiterii facturii de plata a taxei
lunare de calcul; indosarierea celui de-al trellea exemplar de calcul si a fluturasilor cu indexurile citite de
proprietari, in dosarul asociatiei si completarea fabelului de predare,

« Transmitere e-mail, 1 exemplar (PDF) de calcul de repartizare a consumurilor la asociatiile bl.: 3A+8, 1682,
30A, 30B, 30C, 30D, 34G1, 34G2, 34H, 64, 141 A+B, 52, 148, 100C, 2BIS, 23C, 41C, 72, 2D, F3A+B, 137,
F4A+B, 10G;

» Completare tabel taxe lunare - sezon 2018-2019 - cu valoare taxa de repartizare.

= Primirea cererilor de verificare gratuita a echipamentelor — de la asociatiile de proprietari care au incheiate cu
RASP contracte de repartizare a costurilor pentru incalzire — in pericada de extrasezon (iunie - octombrie),
conform dispozitilor ordinelor ANRSC nr. 343/2010 si nr. 233/2004, Anexa 3, cap.1, art.3, alin.3.9, lit.d) si
art.17, alin. (2) ;

»  Planificarea inspectiilor pe teren - la asociatiile care solicita verificarea echipamentelor - si instiintarea repre-
zentantilor acestora ;

» Pregatirea materialelor necesare efectuarii inspectiilor pe teren (importarea datelor, din programul ELSAREP
si transformarea acestora in tabele} ;

» incepand cu 10.06.2019 se efectucaza verificarea, pe teren, a echipamentelor montate la asociatiile de pro-
prietari care au incheiate cu RASP contracte de repartizare a costurilor pentru incalzire si care au depus cereri
de verificare ;

* Inspectia pe teren consta in verificarea urmatoarelor elemente :

- pozitia de montaj a repartitorului,

- fixarea repartitorului,

- sigiliul repartitorului,

- defectele repartitorului (display-uri ilizibile, blocarea succesiunii datelor),

- posibile efractiuni asupra repartitoarelor (echipament spart, dezlipit),

- conformitatea indexurilor de final de sezon si consumului « an precedent »,

- modificari ale instalatiei de incalzire (inlocuire / debransare calorifere, inlocuire coloane de distributie).

» Intocmirea, in 2 exemplare, a unui « Raport de verificare repartitoare de costuri la sfarsit de sezon de incal-
zire » pentru fiecare asociatie de proprietari verificata - care cuprinde toate informatiile gasite pe teren ;
»  Arhivarea unui exemplar al acestui raport (in dosarul propriu asociatiei) si predarea celui de-al 2-lea exemplar,
asociatiei, pe baza de semnatura de primire ;
Centralizarea service-urilor constatate pe teren (in vederea remedierii neconformitatilor | defectelor),
mentionate in rapoartele de verificare ;

2. Urmarirea, supravegherea si controlul activitatii operatorului privind mentinerea in exploatare normala a
retelelor de transport / distributie energie termica

a) Urmarirea si monitorizarea lucrarilor de interventii la retelele de termoficare {primar si secundar).

Urmare informarilor operatorului cu privire la lucrarile de interventii pe care le efectueaza la retelele de agent

termic s-a verificat solutionarea avariilor din:

- Mag. 4 Centru - refacere carosabil prabusit in jurul caminului de vane, str. Gen Vasile Milea, parc Toma
Socolescu

- PT 5 MR - avarie conducte AC|, str. Vitejilor, bi. 108A

- Mag. 3 MR — avarie conducte ATP, B-dul Republicii, bl. 207 - Cimitir Sovietic

- Mag. 3 MR - avarie conducte ATP, str. Ctin Brezeanu, spate bl. D3

- PT 11 Rep. — inlocuire rama si capac metalic camin vane, str. Duca Voda, bl. 3503

- PT ANAF - avarie conducte ATP, str. Aurel Vlaicu, imobile nr. 14-16

- Racord general PT 12 Centru si PT LMV + PT ANAF - avarie conducte ATP, str. Stefan cel Mare intersectie
cu str. A Basarabescu
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Racord general PT 12 Centru + PT LMV+PT ANAF - avarie conducte ATP, str. Golesti, imob.nar. 9

Mag. 3 MR - avarie conducte ATP, B-dul Republicii, spate Megaiamge - bl. D3

Racord general PT LMV + PT ANAF - avarie conducte ATP, str. Maramures, zona Liceu Mihai Viteazu
Mag. 4 Centru — avarie conducte ATP, str, Stefan cel Mare, imobil nr. 7A (zona sens giratoriu)

PT 1 Centru racord ATP — aducere la cota pavele autoblocante, str.Mihail Kogalniceanu, cona Club Ice
{fost Dealu Mare)

PT 10 Malu Rosu racerd ATP — avarie conducte ATP, str.Crisan, zona bl. 1391

PT 3 MR racord ATP - avarie conducte ATP, Aleea Pastorilor, spate bl. 57A

b} Intocmirea notelor de constatare (raport verificare) privind desfasurarea lucrarilor de interventii la conductele
avariate.

Nr. lucrari verificate / nr. lucrari efectuate de operator = 14114

3. Derularea activitatii cu publicul in scopul rezolvarii cu promptitudine a problemelor aparute:

- cereri oferta montaj repartitoare la asociatii = 13

Bl. 72 — str. Minerva

Bl. 57, 58A+B — str. Domnisori

Bl. 1 = str. Moldoveanu Marian
24A - Aleea Prislop

4D1 - B-dul Republicii

61H1+H2 - str. Profesorilor

27sa A+B+C+D+E+F - str. Cirezarilor
7 — sfr. Prislop

49s¢B - str. Prislop

10G — str. Malu Rosu

42AscB - str. Gheorghe Mateescu
42BscB+42CscA — str. Gheorghe
Bl. 3 — str. Brebenei

CLLLRUNRS NSRS

- cereri montaj repartitoare radio la asociatii = 0
- acordare informatii referitoare la apometre = 0
- acordarea de informari (telefonic) si consilierea cetatenilor (audiente) — 21

referitoare la:
- mod de caloui :
* unitati pe repartitoare;
s corectii amplasare ;
e consum “tevi”, “registrii’, “comun’,
- releveu coloane din apartament {diametre, ml, amplasare)
- izolatii coloane

- adrese primite cu solicitari rezolvate =1

- raspunsuri la adrese = 3

- informatii referitoare la aplicarea Legii 121/2014 =0

- inregistrarea, investigarea, solutionarea sesizarilor si reclamatiilor cetatenilor privind calitatea

serviciilor prestate = 0

4, Alte activitati:
- Actualizarea permananta a situatiei lucrarilor executate de operator,;
- Citire repartitoare agenti economici la bl. 268;

Primirea, pregatirea si returnarea aparaturii de specialitate (IKON), necesare citirii echipamentelor cu
unde radio, la asociatiile de proprietari care au montate asemenea echipamente;

- Citire repartitoare - 24.04.2019, pe teren, incepand cu ora 19:00 - la cererea scrisa a asociatiei de

proprietari bl. 58B- str. Eremia Grigorescu nr. 22;
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- Citire repartitoare - 02.05.2019, pe teren, incepand cu ora 18:00 - la cererea scrisa a asociatiei de
proprietari bl, 58B- str, Eremia Grigorescu nr. 22

- Citire repartitoare la ap. 20, proprietar Oprescu, bl. F4 sc A, in data de 09.04.2019, ora. 10:00;

- Verificare stare si parametrii functionali repartitoare ap. 17, bl. 26C, proprietar Ghegoiu, in data de
11.04.2019;

- Regularizare defalcare consumuri la Asociatia bl. 26C, pentru perioada noiembrie 2018 — martie 2019

- Citirea si verificarea (pe teren} a repartitoarelor de costuri pentru incalzire, in data de 06.05.19 ora 17:30,
la cererea scrisa a Asociatiei de Proprietari bl. 52, str. Cameliei nr. 5 (partial = 3 apartamente cu propri-
etarii lipsa de la domiciliu);

- Citirea si verificarea (pe teren} a repartitoarelor de costuri pentru incalzire, la Asociatia de Proprietari bl.
52, in data de 08.05.2018, ora 12:00, la cele 3 apartamente restante;

- Intocmirea Raportului Constatator de verificare si citire a repartitoarelor si transmiterea acestuia (pe
mail) la sediul Asociatiei de Proprietari bl, 52, str, Cameligi nr. 5;

Raspuns — solicitat de BJCAPC - la intampinarea depusa la Tribunalul Bucuresti in dosarul nr.
12917/281/2018 cu dna. Stefanescu Gabriela,

- Instruire periodica SSM si SU;

- Intocmire raport de activitate referitor la situatia contorizarii pe perioada 01.10.2018 - 31.03.2019, catre
ANRE;

- Distribuirea si primirea cererilor de verificare anuala, gratuita, 1a/de [a asociatiile de proprietari (in curs);

- Planificarea inspectiilor pe teren - la asociatiile care solicita verificarea echipamentelor - si instiintarea
reprezentantilor acestora ;

- Pregatirea materialelor necesare efectuarii verificarilor anuale gratuite la asociatii {in curs);

- Participare sedinta trimestriala instruire periodica SSM si SU;

- Intocmire Pontaj luna Aprilie 2019;

- Intocmire Pontaj luna Mai 2019,

- Intocmire Pontaj luna lunie 2019

- Intocmire raport activitate lunar — Martie 2019;

- Intocmire raport activitate lunar — Aprilie 2019,

- Intocmire raport activitate lunar — Mai 2012

- Intocmire raport activitate trimestrial — Trimestrul 11 2019;

SERVICIUL DISPECERAT, SESIZARI si_ RELATII PUBLICE

Perioada aprilie mai iunie total
NR APELURI 613 810 1280 2703
SESIZARI TELEFONICE | 488 663 1119 2270
- CONFIRMATE | 488 663 1119 2270
- NECONFIRMATE
* NEREZOLVATE
CONSILIERE/INFORMARE 21 52 4 114
MULTUMIRI /FELICITARI 8 6
EVENIMENTE 81 79 85 245
NOTE TELEONICE 23 16 28 67
SESIZARI E-MAIL
INFORMARI-AVERTIZARI/
FAX ! E- MAIL 28 0 30 %

in scopul imbunatatirii calitatii serviciului prestat prin realizarea obiectivelor si a indicatorilor
de performanta specifici,s-a procedat astfel:
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1.inregistrarea,verificarea veridicitatii sesizarilor si reclamatiilor cetatenilor si transmiterea
acestora spre rezolvare:
- sesizari transmise spre rezolvare in timp util / total sesizari primite - 2703/2703
2.informarea si consilierea cetatenilor in regim permanent -100 % (114/114)
d.imbunatatirea comunicarii active externe:
- evenimente raportate/total evenimente raportate -100 % 245/245)
- informari avertizari transmise/informari avertizari primite-100% (58/58)
Reclamatii administrativ intemeiate privind activitatea biroului = 0

Totodata, s-au inregistrat 67 note telefonice .

Director,
RAUL PETRESCU

= N
- ¢ - - ..
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