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Dascrierea activitatii

Regia Autonoma de Servicii Publice Ploiesti, cu sediul in Ploiesti, Str.Piata Victoriei, nr.17,
judetul Prahova, avand numarul de ordine la registrul comertului : J29/378/1991 si cod unic de
inregistrare : RO1343872 a luat fiinta prin Decizia nr.125/1991 a Prefecturii Judetului Prahova (sub
denumirea de REGIA AUTONOMA DE TERMOFICARE) in baza Legii nr.15/1990 privind
reorganizarea unitalilor economice de stat ca regii autonome si societati comerciale si a fost
reorganizata prin Hotararea nr.13/1995 a Consiliului Local al Municipiului Ploiesti in conformitate cu
Legea nr.135/1994 pentru aprobarea O.G. nr. 69/1994 privind unele masuri pentru organizarea
regiilor autonome de interes local.

Actuala denumire, Regia Autonoma de Servicii Publice Ploiesti, structura de personal, atributii
si obiectul de activitate au fost stabilte prin H.C.L. nr.114/28.06.2002, nr. 77/27.05.2005,
nr.161/29.09.2005, nr.302/18.12.2006, nr.314/21.12.2007, nr.82/28.03.2008, nr.179/28.05.2009, nr.
371/24.11.2009, nr. 78/28.02.2011, nr. 156/31.05.2011, nr. 504/19.12.2013, nr.135/23.04.2015,
nr.265/06.08.2015,nr.126/26.04.2016, nr.36/26.02.2018 si  nr.265/31.07.2018, nr.58/27.02.2020
emise de Consiliul Local al Municipiului Ploiesti.

In baza unui contract de prestari servicii incheiat Intre Consiliul Local al Municipiului Ploiesti si
R.A.S.P. R.A. Ploiesti, regia asigura monitorizarea, urmarirea si controlul calitatii serviciilor publice
ce fac obiectul contractelor incheiate de Municipiul Ploiesti cu operatorii de servicii publice de
distributie a apei, canalizare, salubritate, iluminat public, alimentare cu energie termic3 produsa
centralizat, activitatea de preluare si transmitere a sesizérilor cetatenilor din cadrul biroului
Dispecerat, Sesizdri si Relafi Publice, activitatea de monitorizare evolutie post-inchidere a
depozitului ecologizat de deseuri municipale Teleajen, monitorizarea aspectelor de mediu si a
impactului asupra factorilor de mediu la nivelul Municipiului Ploiesti, activitatea de colectare si
sortare deseuri electrice, electronice si electrocasnice, monitorizarea contractelor de asistenta
tehnicd si service ceasuri publice, execufie programe pirotehnice precum si monitorizarea
activitatilor desfasurate de S.C. Servicii de Gospoddrire Urbana Ploiesti S.A. si  S.C. Transport
Calatori Express S.A. Ploiesti.

In anul 2019 s-a incheiat contractul de prestari servicii nr. 4456/13043/28.06.2019 intre U.A.T.
= Municipiul Ploiesti si R.A.S.P. R.A. Ploiesti, clauzele modificandu-se in sensul ducerii la indeplinire
a masurilor dispuse de Curtea de Conturi, respectiv * stabilirea de clauze care sa respecte regulile
economiei de piata, decurgand din caracterul oneros al contractelor comerciale, respectand cerintele
de performanta si eficienta economica, pentru cate finalitatea este profitul”. Astfel in contractul
semnat de parti, pretul prestatiei servicillor efectuate de catre R.A.S.P. R.A Ploiesti are aplicata o
cota de profit de 1%.

In calitate de imputernicit al Consiliului Local, in conformitate cu prevederiie Legii nr.51/2006
privind serviciile comunitare de utilitati publice, urmareste si monitorizeaza in aceste sectoare
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programul de modernizare si investitii in relatia cu operatorii selectati in domeniul serviciilor publice
de alimentare cu apa si canalizare, iluminat public, salubrizare, alimentare cu energie termica
produsa centralizat, administrare a domeniului public si privat respectiv transport public local.

R.A.S.P. Ploiesti desfasoara activitatea de vidanjare pentru persoane fizice si persoane juridice.

R.A.S.P. Ploiesti are calitatea de operator pentru activitatea de epurare a apelor uzate si
evacuarea apei epurate in emisar, specifica serviciului public de canalizare, conform cerintelor legale
in vigoare.

In pericada 2016-2018, precizam c¢a prin Autorizatile de gospodérire a apelor nr. 5/2016,
34/2017, 32/2018 emise de catre Adminisiratia Nationald Apele Romane - Administratia Bazinala
de Apa Buzéu - lalomita au fost impuse limite ale valorilor indicatorilor apei uzate epurate conform
NTPA 001, fara a se fine cont de faptul ca actuala stafie de epurare, exploatatd de citre Regia
Autonoma de Servicii Publice Ploiesti, este formatd doar dintr-o treaptd mecanica, find in
incapacitatea epurarii corespunzatoare a apelor uzate municipale.

Lucrarile de modernizare a statiei de epurare au fost demarate si realizate in procent de 80%,
dar sistate din motive neimputabile RASP Ploiesti, desi aveau ca scop tocmai incadrarea in limitele
prevazute de Autorizajia de gospoddrire a apelor, respectiv prevederile HG nr. 352/2005- NTPA
001.

Urmare depasirii concentratiilor maxim admise ale poluantilor din apele uzate evacuate in
resursele de apa, inscrise in anexa la Abonamentul de utilizare/exploatare nr.1111/2016, in perioada
2016-2019 R.A.S.P. R.A. Ploiesti a fost penalizata de Administratia bazinala de Apa Buzau-lalomita
S.G.A. Prahova.

In perioada 2016-2019, valcarea penalitatilor este in suma de 3.276.316,28 lei, respectiv,
731.605 lei in anul 2016, 1.187.231 lei in anul 2017, 850.177 lei in anul 2018 si 407.303,00 lei in
anul 2019.

Pentru fiecare Proces verbal de depasire a concentratiilor maxim admise ale poluantilor din
apele uzate evacuate in resursele de apa, regia a formulat Plangere la Judecatoria Ploiesti, pe rolul
instantei de judecata aflandu-se un numar de 40 dosare, aflate in diverse stadii procesuale, din care
21 suspendate si 16 achitate, dupa anularea autorizatiilor de gospodarire a apelor nr. 34/2017 si
32/2018 in dosarul nr.6999/180/2017, hotarare ramasa definitiva,

In perioada 2016-2019 R.A.S.P. a achitat penalitati pentru depasirea concentratilor maxime
admise la Statia de epurare, in suma totala de 1.164.806,00 lei, respectiv aferente anului 2018-
717.422 lei si aferente anului 2017-433.201,00 lei.

La 31.12.2020 un numar de 13 dosare s-au solutionat in favoarea regiei (Decizii civile definitive
nr.:1054,1623,878,1157,2585,1061,387,1158,1043,140,388,1505,215), astfel, s-au anulat cheltuieli
privind provizioanele prin reluare la venituri in suma de 1.319.751,28 lei (aferente an
2017.557.378,00 lei, an:2018:563.889,28 lei, an 2019:198.484,00 lei).

Dosarele ramase in curs de solutionare, repuse pe rol sunt in numar de 13, pentru suma totala
de 791.759,00 lei (an 2017:196.652,00 lei, an 2018:386.288,00 lei, an 2019:208.819,00 lei).

Regia funclioneaza ca persoana juridica pe baza de gestiune economica si autonomie financiara
afiata in subordinea Consiliului Local al Municipiului Ploiesti.

Conducerea regiei a fost asigurata in anul 2020 de Consiliul de Administratie, numit de
autoritatea publica tutelara prin Hotarare de Consiliu Local si de Directorul General- Raul Petrescu



numit conform OUG nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu
modificarile si completarile ulterioare, respectiv H.C.A nr.21/13.11.2017.

Situatiile financiare ale Regiei Autonome de Servicii Publice Ploiesti incheiate la 31.12.2020 au
fost intocmite in conformitate cu prevederile Ordinului nr.1802/2014 pentru aprobarea
Reglementarilor contabile privind situatiile financiare anuale individuale si situatiile financiare anuale
consolidate,cu modificarile si completarile ulterioare, precum si cu prevederile Ordinului nr. 58 din 14
ianuarie 2021 privind principalele aspecte legate de intocmirea si depunerea situatiilor financiare
anuale s§i a raportarilor contabile anuale ale operatorilor economici la unitatile teritoriale ale
Ministerului Finantelor Publice si pentru reglementarea unor aspecte contabile,

Adresa sediului social al R.A.S.P. Ploiesti:

Ploiesti, Str. Piata Victoriei, nr.17, judetul Prahova

in anul 2020, activitatea desfiasurati de birourile, serviciile si compartimentele specializate
din cadrul Regiei Autonome de Servicii Publice Ploiesti a fost orientata in directia realizérii
sarcinilor rezultate din obiectul de activitate, cu accent pe urmérirea realizarii atributiilor si
raspunderilor ce revin autoritatilor administratiei publice locale, definite prin Legea 326/2001
cu modificarile si completarile ulterioare.

Activitatea curentd a serviciilor/birourilor/compartimentelor din cadrul Regiei s-a
desfasurat :

o in regim continuu in conformitate cu cerintele legale i de reglementare

o in conditiile respectarii cerintelor privind gestionarea riscurilor, calitatea, protectia mediului,
sénatatea gi securitatea ocupationala, in scopul Tmbunatétirii performantelor

o in limitele competentelor legale aprobate

o in scopul cresterii gradului de informare si implicit de satisfactie a cetatenilor in scopul
imbunatatirii calitatii serviciului prestat prin realizarea obiectivelor si a indicatorilor de
performanta specifici.

in acest context, principalul obiectiv l-a constituit urmarirea si monitorizarea contractelor de
delegare a gestiunii serviciilor publice de:

1} Alimentare cu energie termica si apa calda de consum, in sislem centralizat productie —
fransport — distributie;
2} Afimentare cu apd si canalizare;
3} Huminat public;
4)Salubrizare cai publice;
S)Amenajare si intrefinere domeniul public si privat;
6)Monitorizare transport public urban(incepand cu funa aug.2015).

Pornind de la acest obiectiv, principalele masuri gi actiuni intreprinse se prezint3 astfel:

I_ACTIVITATI CURENTE:

1 . Monitarizarea derularii activitatii operatorilor de servicii publice privind:
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» respectarea obligatiilor contractuale asumate de operatori;

* respectarea cerinelor din regulamentele serviciilor publice;

» performania si calitatea serviciilor publice furnizate/prestate;

+ asigurarea parametrilor utilitatilor publice, in scopul realizarii exigentelor consumatorilor pe
intreaga durata a exploatarii ;

» modul de exploatare $i mentinerea in exploatare normala a sistemelor publice;

» implementarea programelor de investitii legate de modernizarea sau extinderea serviciilor publice;
» propunerile de ajustare a preturilor si tarifelor pentru serviciile publice ;

Il. Monitorizarea calitatii factorilor de mediu, precum si respectarea legislatiei de protectia mediului
in municipiul Ploiesti, respectiv constientizarea si educarea prin programe specifice.

e administrarea statiei de epurare si operarea serviciului public de epurare ape uzate;

+ prestari servicii catre asociatii de proprietari privind defalcarea consumurilor de energie termica si
implicit a costurilor pentru incilzire;

« prestéri servicii de vidanjare ale puturilor a bsorbante pentru persoane fizice si juridice ;

+ eliberarea si verificarea avizelor necesare autorizatii constructii’demolari, lucrari efectuate de
persoane fizice si juridice prin respectarea Planului de eliminare a deseurilor ;

ll. Monitorizarea derularii activitifii operatorului de utilitate publicd de administrare a domeniului
public si privat — S.C Servicii de Gospoddrire Urbana Ploiesti S.R.L.

» Serviciul Amenajare si Mentenanta Spatii Verzi

= Serviciul Tehnic.

IV.Monitorizarea si verificarea modului in care Operatorul de transport, S.C. Transport Calatori
Express S A presteaza serviciul de transport public local de persoane prin curse regulate in
municipiul Ploiesti.

V. Activitati de relatii cu publicul:

- inregistrarea, investigarea, solutionarea sesizarilor si reclamatiilor cetdtenilor privind calitatea
serviciului §i informarea acestora de termenele si modul de rezolvare a problemelor apérute;

+ organizarea de programe de audiente cu persoane fizice si juridice;

* punerea la dispozitia publicului, in conditiile legii, a informatiilor de interes public privind domeniul
specific serviciilor publice;

* organizarea de actiuni de educare si congtientizare a cetatenilor privind protectia mediului;

« prestari servicii de dispecerat, prin preluarea si monitorizarea reclamatillor cetdtenilor, la nivelul
municipiului Ploiesti.

BIROUL SALUBRITATE SI VERIFICARI CAI PUBLICE

Activitatea BIROULUI SALUBRITATE SI VERIFICARI CAl PUBLICE s-a desfasurat pe
urmatoarele directii :

i MONITORIZAREA DERULARII CONTRACTELOR DE SALUBRITATE

In anul 2020 s-au monitorizat urmatoarele contracte de salubritate:

. ACORD - CADRU NR. 3635/20.02.2018 AVAND CA OBIECT DELEGAREA GESTIUNIt
SERVICIULUI DE SALUBRIZARE PENTRU ACTIVITATILE DE CURATENIE CAl PUBLICE SI
DESZAPEZIRE IN MUNICIPIUL PLOIESTI



1. CONTRACT SUBSECVENT NR. 26709/30.12.2019 INCHEIAT IN BAZA ACORDULUI-
CADRU nr, 3635/20.02.2018 AVAND CA OBIECT DELEGAREA GESTIUNII SERVICIULUI DE
SALUBRIZARE PENTRU ACTIVITATILE DE CURATENIE CAl PUBLICE S!1 DESZAPEZIRE IN
MUNICIPIUL PLOIESTI

Curatenia cailor publice si deszapezirea

Aceste activitali se realizeaza conform unui program de salubritate in municipiul Ploiesti intocmit de
comun acord cu operatorul de salubritate si este structurat, astfel:

- Activitalea de maturat manual la schimbul |, se realizeaza in zilele de luni, marti, miercuri, joi si
vineri pentru un numar de 595 de strazi in suprafata de 233.405 mp/1 zi/sapt., respectiv suprafata
totala (5 zile) de 1.167.028 mp/5zile.

Sunt cuprinse strazile din cartierele Municipiului Ploiesti, alei, parcari, precum si o mare parte din
strazile principale (de legatura intre cartiere) in total un procent de 65% din totalul strazilor
Municipiului Ploiesti.

Aceeasi aclivitate de maturat manual se va realiza 5 zile/saptamana de luni pana vineri pe Axa
Centrala, Centru Civic, strazile principale de intrare in oras, zona pietelor si garilor, pentru un numar
de 161 de strazi, in suprafata de 504,128 mp/zi de luni pana vineri, in procent de 18% din total strazi.
Activitatea de maturat manual la schimbul |ll, se realizeaza doar zone de strazi unde traficul este
intens (Gara de Sud, Gara de Vest, partial strazi din Centru Civic, precum Soseaua Nordului, fiind
prezenti iucratori care sa acopere aceste zone) suprafata fiind de 71.320 mp/zi de luni pana
duminica. Pentru schimbul | — sambata, duminica sunt cuprinse aceleasi zone de la schimbult Ill,
suplimentar fiind zonele de piete la o suprafata de 104.470 mp.

- Programul de salubritate cuprinde si activitatea de maturat mecanizat la schimbul | si schimbul (Il
pentru o suprafata totala de 240.000 mp (120.000 mp/sch) la 2 zile, fiind cuprinse de luni pana
sambata doar Axa Centrala si arterele principale. Numaru! strazilor de 74 in suprafata totala de
240.000 mp. Dupa aceasta activitate se va realiza spalatui carosabilului.

- Activitatea de intretinere parau Dambu care se realizeaza pe o suprafata de 56.000 mp,

- Actlivitatea de deszapezire in municipiul Ploiesti, pentru un minim prognozat de interventie,
respectiv combatere polei si zapada pe o suprafata totala de 950.000 mp/an (o data pe suprafata
stradala a municipiului Ploiesti).

Activitatea de curatenie cai publice a fost monitorizata zilnic, de catre 10 inspectori care
confirma suprafefele salubrizate in procese verbale de receptie zilnica a lucrarilor de salubritate,
conform programului de executie, in baza unui grafic de lucru.

Activitatea de monitorizare a derularii activitatii operatorului serviciului public de salubritate a
constat in verificarea programului de curatenie cai publice : maturat manual, maturat mecanizat
carosabil, spalat carosabil, intretinere curatenie strazi, curatat rigole, dezafectat depozite de deseuri
necontrolate, deszapezire: verificari efectuatefverificari programate - 100%.

Bugetul pentru activitatile de salubritate pentru acest contract a fost aprobat prin H.C.L. nr.

48/20.02.2020.

Activitatea s-a desfasurat in baza unui program aprobat, prin care s-a respectat incadrarea in
prevederea bugetara pentru anul 2020.

2, CONTRACT SUBSECVENT NR. 4186/02.03.2020 INCHEIAT IN BAZA ACORDULUI-
CADRU nr. 3635/20.02.2018 AVAND CA OBIECT DELEGAREA GESTIUNII SERVICIULUI DE
SALUBRIZARE PENTRU ACTIVITATILE DE CURATENIE CAl PUBLICE SI DESZAPEZIRE IN
MUNICIPIUL PLOIESTI

Curatenia cailor publice si deszapezirea
Acesle activitati se realizeaza conform unui program de salubritate in municipiul Ploiesti intocmit de

comun acord cu operatorul de salubritate si este structurat, astfel:

- Aclivitatea de maturat manual la schimbul ), se realizeaza:

Acest program saptamanal se realizeaza in zilele de luni, marti, miercuri, joi si vineri pentru un
numar de 595 de strazi in suprafata de 269.350 mp/1 zifsapt., respectiv suprafata totala (5 zile) de
1.346.750 mp/Szile.



Sunt cuprinse strazile din cartierele Municipiului Ploiesti, alei, parcari, precum si ¢ mare parte din
strazile principale (de legatura intre cartiere) in total un procert de 65% din totalul strazilor
Municipiului Ploiesti.

Aceeasi activitate de maturat manual se va realiza 5 zile/saptamana de luni pana vineri pe Axa
Centrala, Centru Civic, strazile principale de intrare in oras, zona pietelor si garilor, pentru un numar
de 161 de strazi, in suprafata de 504.128 mp/zi de luni pana vineri, in procent de 18% din total strazi.
Deasemenea, se executa activitatea si in punctele fixe (zone intens circulate), pe o suprafata de
210.000 mp/zi, la schimbul | - §,0, de 161.000 mp/zi la sch. Ill = L-D, de 210.000 mp/zi la sch. I - L-
V, de 581.000 mp/zi - L-V.

- Programul de salubritate cuprinde si activitatea de maturat mecanizat la schimbul | si schimbul ||
pentru o suprafata totala de 472.978 mp/zi la sch. | si de 472.978 mp/zi la sch. II. Dupa aceasta
activitate se va realiza spalatul carosabilului.

- Activitalea de deszapezire in municipiul Ploiesti, pentru un minim prognozat de interventie,
respectiv combatere polei si zapada pe o suprafata totala de 950.000 mp/an (o data pe suprafata
stradala a municipiului Ploiesti).

Activitatea de curatenie cai publice a fost monitorizata zilnic, de catre 10 inspectori care
confirma suprafetele salubrizate in procese verbale de receptie zilnica a lucrarilor de salubritate,
conform programului de executie, in baza unui grafic de lucru.

Activitatea de monitorizare a derularii activitatii operatorului serviciului public de salubritate a
constat in verificarea programului de curatenie cai publice ; maturat manual, maturat mecanizat
carosabil, spalat carosabil, intretinere curatenie strazi, curatat rigole, dezafectat depozite de deseuri
necontrolate, deszapezire: verificari efectuate/verificari programate - 100%.

Bugetul pentru activitatile de salubritate pentru acest contract a fost aprobat prin H.C.L. nr.

49/20.02.2020. URerior, acesta a fost majorat prin urmatoarele hotarari de consiliu focal: H.C.L. nr.
201/05.06.2020, H.C.L. 343/22.09.2010, H.CL. nr. 395/26.11.2020 si prin H.CL. nr.
446/14.12.2020.

Activitatea s-a desfasurat in baza unui program aprobat, prin care s-a respectat incadrarea in
prevederea bugetara pentru anul 2020.

Deszapezirea

Activitatea s-a desfasurat in baza unui program care este anexa Ia Planul de masuri privind
desfasurarea normala a activitatii rutiere in municipiul Ploiesti.

Activitatea de deszapezire in municipiul Ploiesti s-a desfasurat in lunile ianuarie, februarie,
noiembrie si decembrie si s-au executat activitati de: indepartat polei si zapada pana la 5 cm, curatat
zapada manual.

In toate aceaste perioade activitatea realizata de operatorul de salubritate a fost monitorizata
de catre conducerea R.A.S.P. Ploiesti impreuna cu reprezentanti ai Primariei Municipiului Ploiesti si
institutile subordonate Consiliului Local (Politia Locala, TCE, SGU), desemnati prin Dispozitia
Primarului si reprezentanti ai Biroului Salubritate, in baza unor grafice de lucru pe ture de 12 ore. Au
fost aprobate si programe de interventie pe timp de iarna (combatere polei si zapada, curatat zapada
cu utilaje cu lama, incarcat si transportat zapada sau gheata).

Activitatea de deszapezire s-a realizat conform Planului de masuri pentru iarna 2020-2021.

Activitatea realizata de operatorul de salubritate a fost monitorizata de catre reprezentantii
Biroului Salubritate, iar constatarile au fost consemnate in Jurnalul de iarna.

Relatii cu publicul — rezolvare sesizari

S-au primit in decursul anului 2020 un numar total de 1401 sesizar si salicitari de la
persoane fizice, asociatii de proprietari, agenti economici si institutii publice, repartizate pe tematica,
astfel:



Tip activitate Numar

Curatenie cai publice 1377
Deszapezire 24
TOTAL 1401

Il. CONTRACTUL NR. 1792/13.09.2016 DE DELEGARE PRIN CONCESIUNE A GESTIUNI
ACTIVITATII DE COLECTARE, TRANSPORT SI TRANSFER A DESEURILOR MUNICIPALE
INCHEIAT DE ASOCIATIA DE DEZVOLTARE INTERCOMUNITARA ,PARTENERIATUL
PENTRU MANAGEMENTUL DESEURILOR PRAHOVA" S)] 5.C. ROSAL GRUP S.A.

In anul 2016, Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara “Parteneriatul pentru Managementul
Deseurilor Prahova”, a incheiat contractul nr. 1792/13.09.2016 de delegare prin concesiune a
gestiunii activitatii de colectare, transport si transfer a deseurilor municipale, cu S.C. Rosal Grup
S.A., in urma unei proceduri de licitatie, in numele si pe seama Municipiului Ploiesti, acesta fiind
membru in A.D.l. cu un singur vot. Contractul mentionat a intrat in vigoare incepand cu data de
01.01.2017.

Toata activitatea realizata de operatorul de salubritate §.C. Rosal Grup S8.A s-a monitorizat de
catre reprezentantii Biroului Salubritate, in baza unor grafice de lucru pe ture de 12 ore (tura | si Il) si
schimburile 1, 11, 11l

Avand in vedere calitatea Municipiului Ploiesti de membru in Asociatia de Dezvoltare
Intercomunitara ,Parteneriatul pentru Managementul Deseurilor Prahova" s-a verificat permanent
programul de lucru al operatorului de salubritate conform contractului 1782/13.09.2016, prestat la
toti utilizatorii din municipiul Ploiesti. Toate verificarile facute s-au consemnat in rapoarte de
activitate intocmite zilnic de catre reprezentanti ai Biroului Salubritate.

S-a urmarit programul de evacuare a deseurilor, cat si modul in care au fost solutionate, cat
mai urgent, toate deficientele constatate in teren. Aclivitatea este reglementata in baza
Regulamentului serviciului public de salubrizare al municipiului Ploiesti prin H.C.L. 218/2015.

Totodata, s-a verificat si activitatea de dezinfectie a eurocontainerelor si pubelelor de la
platformele gospodaresti si camerele de precolectare conform Regulamentului serviciului de
salubrizare al municipiului Ploiesti si graficului de igienizare iransmis. Acesie activitati s-au
desfasurat numai in zilele in care vremea a permis.

Activitatea de colectare selectiva a deseurilor a fost monitorizata de catre reprezentantii din
cadrul Biroului Salubritate, iar constatarile au fost consemnate in rapoarte de activitate zilnice.

Activitatea de colectare selectiva desfasurata de operatorul de salubritate in municipiul Ploiesti
s-a realizat in baza unui program care cuprinde zilele de ridicare a acestor deseuri de la tofi
utilizatorii (locuinte individuale, asociatii de proprietari, agenti economici).

Ill. ACORDUL-CADRU NR. 13029/25.06.2018 AVAND CA OBIECT DELEGAREA GESTIUNI
SERVICIULUI DE SALUBRIZARE PENTRU ACTIVITATILE DE DEZINSECTIE, DEZINFECTIE SI
DERATIZARE iN MUNICIPIUL PLOIEST!



1. CONTRACTUL SUBSECVENT NR. 26636/24.12.2019 INCHEIAT CA URMARE A
ACORDULUI-CADRU NR. 13029/25.06.2018 AVAND CA OBIECT DELEGAREA
GESTIUNII SERVICIULUI DE SALUBRIZARE PENTRU ACTIVITATILE DE DEZINSECTIE,
DEZINFECTIE $I DERATIZARE iN MUNICIPIUL PLOIESTI

Ca urmare a Deciziei nr. 1051/C3/733 — 1024/20.04.2018, Comisia de evaluare la procedura
de licitatie publica pentru incheierea contractului de delegare a gestiunii prin serviciului de
salubrizare pentru activititile de dezinsectie, dezinfectie si deratizare in municipiul Ploiesti in baza
Raportului Procedurii nr. AP 712 din data de 17.05.2018, a desemnat castigatoare din nou pe S.C.
Coral Impex S.R.L.

Obiectul contractului subsecvent 1l constituie delegarea gestiunii serviciului de salubrizare
pentru activitatile de dezinsectie, dezinfectie si deratizare in municipiul Ploiesti,

Prestarea serviciului se face conform Programului de executie pentru activitatile de
dezinsectie-deratizare-dezinfectlie, program care se va adapta in raport de conditile meteo si alte
situatii exceptionale.

Potrivit prevederilor contractului nr. 26636/24.12.2019 in municipiul Ploiesti;

0 in luna ianuarie au fost executate de catre operatorul de salubritate 8.C. Coral Impex S.R.L.
urmatoarele activitati:
- deratizare spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice aflate in subordinea Consilivlui Local si
adaposturi speciale de protectie civila pentru populatie;
- dezinsectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice aflate in subordinea Consiliului Local si

adaposturi speciale de protectie civila pentru populatie;

- dezinfectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice aflate in subordinea Consilivlui Local si
adaposturi speciale de protectie civila pentru populatie;
o in luna februarie au fost executate de catre operatorul de salubritate S.C. Coral Impex S.R.L.
urmatoarele activitati:
- deratizare spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice aflate in subordinea Consiliului Local si
adaposturi speciale de protectie civila pentru populatie;
- dezinsectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice aflate in subordinea Consiliului Local si

adaposturi speciale de protectie civila pentru populatie;

- dezinfectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice aflate in subordinea Consiliului Local si
adaposturi speciale de protectie civila pentru populatie;
- dezinfectie mijloace de transport.

2. CONTRACTUL SUBSECVENT NR. 4181/02.03.2020 INCHEIAT CA URMARE A
ACORDULUI-CADRU NR. 13029/25.06.2018 AVAND CA OBIECT DELEGAREA
GESTIUNII SERVICIULUI DE SALUBRIZARE PENTRU ACTIVITATILE DE DEZINSECTIE,
DEZINFECTIE $i DERATIZARE iN MUNICIPIUL PLOIESTI

Ca urmare a Deciziei nr. 1051/C3/733 — 1024/20.04.2018, Comisia de evaluare la procedura
de licitatie publica pentru incheierea contractuiui de delegare a gestiunii prin serviciului de
salubrizare pentru activititile de dezinseciie, dezinfectie si deratizare in municipiul Ploiesti in baza
Raportului Procedurii nr. AP 712 din data de 17.05.2018, a desemnat castigatoare din nou pe S.C.
Coral Impex S.R.L.

Obiectul contractului subsecvent il constituie delegarea gestiunii serviciului de salubrizare
pentru activitdtile de dezinsectie, dezinfectie si deratizare Tn municipiul Ploiesti.
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Prestarea serviciului se face conform Programuiui de executie pentru activitatie de
dezinsectie-deralizare-dezinfectie, program care se va adapta in raport de conditile meteo si alte
situatii exceptionale.

Potrivit prevederilor contractului nr. 4181/02.03.2020 in municipiul Ploiesti:

0 in luna martie au fost executate de catre operatorul de salubritate S.C. Coral Impex S.R.L.
urmatoarele activitati:
- dezinfectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice aflate in subordinea Consiliului Local si
adaposturi speciale de protectie civila pentru populatie;
- dezinfectie mijloace de transport.
o in luna aprilie au fost executate de catre operatorul de salubritate S.C. Coral Impex S.R.L.
urmatoarele activitati:

- dezinsectie spatii deschise domeniul public si privat — 5 treceri;

- dezinsectie spatii deschise cand activitatea se executa de pe aliniamentul stradal — 5 treceri;

- dezinsectie camine si canale;

- deratizare spatii deschise domeniul public si privat;

- deratizare camine si canale;

- deratizare spatii special amenajate pentru colectarea deseurilor;

- dezinsectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice aflate in subordinea Consiliului Local si
adaposturi speciale de protectie civila pentru populatie,

- dezinfectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice aflate in subordinea Consiliului Local si
adaposturi speciale de protectie civila pentru populatie;

- deratizare spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice aflate in subordinea Consiliului Local si
adaposturi speciale de protectie civila pentru populatie;

- dezinfectie mijloace de transport in comun.

0 in luna mai au fost executate de catre operatorul de salubritate S.C. Coral Impex S.R.L.
urmatoarele activitati:

- dezinsectie spatii deschise domeniul public si privat — 4 treceri;

- dezinsectie spatii deschise cand activitatea se executa de pe aliniamentul stradal - 4 treceri;

- dezinsectie camine si canale;

- deratizare camine si canale;

- deratizare spatii special amenajate pentru colectarea deseurilor;

- dezinsectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice aflate in subordinea Consiliului Local si
adaposturi speciale de protectie civila pentru populatie;

- dezinfectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice aflate in subordinea Consiliului Local si
adaposturi speciale de protectie civila pentru populatie;

- deratizare spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice aflate in subordinea Consiliului Local si
adaposturi speciale de protectie civila pentru populatie;

- dezinfectie mijloace de transport in comun.

o in_luna iunie au fost executate de catre operatorul de salubritate S.C. Coral Impex S.R.L.
urmatoarele activitati:

- dezinsectie spatii deschise domeniul public si privat - 4 treceri;

- dezinsectie spatii deschise cand activitatea se executa de pe aliniamentul stradal — 4 treceri;

- deratizare spatii deschise domeniul public si privat;

- dezinsectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice aflate in subordinea Consiliului Local si
adaposturi speciale de protectie civila pentru populatie;

- dezinfectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice aflate in subordinea Consiliului Local si
adaposturi speciale de protectie civila pentru populatie;

- deratizare spatii inchise ale cladirilor institutilor publice aflate in subordinea Consiliului Local si
adaposturi speciale de protectie civila pantru populatie;

a in_luna iulie au fost executate de catre operatorul de salubritate S.C. Coral Impex S.R.L.
urmatoarele activitati:
- dezinsectie spatii deschise domeniul public si privat — 4 treceri;
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- dezinsectie spatii deschise cand activitatea se executa de pe aliniamentul stradal — 4 treceri;

- dezinsectie camine si canale;

- dezinseclie combatere capuse pe domeniul public;

- dezinsectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice aflate in subordinea Consiliului Local si
adaposturi speciale de protectie civila pentru populatie;

- dezinfectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice aflate in subordinea Consiliului Local si
adaposturi speciale de protectie civila pentru populatie;

- deratizare spatii inchise ale cladirilor institutilor publice aflate in subordinea Consiliului Local si
adaposturi speciale de protectie civila pentru populatie;

- dezinfectie spatit special amenajate pentru colectarea deseurilor;

- dezinfectie mijloace de transport in comun.

0 in luna august au fost executate de catre operatorul de salubritate S.C. Coral Impex S.R.L.
urmatoarele activitati:
- dezinsectie spatii deschise domeniul public si privat — 4 treceri;
- dezinsectie spatii deschise cand activitatea se executa de pe aliniamentul stradal — 4 treceri;
- dezinsectie camine si canale;
- dezinsectie spatii inchise ale cladirilor institutilor publice aflate in subordinea Consiliului Local si
adaposturi speciale de protectie civila pentru populatie;
- dezinfectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice aflate in subordinea Consiliului Local si
adaposturi speciale de protectie civila pentru populatie;
- dezinfectie spatii special amenajate pentru colectarea deseurilor,
- dezinfectie mijloace de transport in comun.

o In luna septembrie au fost executate de catre operatorul de salubritate S.C. Coral Impex
S.R.L. umatoarele activitati:

- dezinsectie spatii deschise domeniul public si privat — 5 treceri;

- dezinsectie spatii deschise cand aclivitatea se executa de pe aliniamentul stradai - 5 treceri,

- dezinfectie spatii special amenajate pentru colectarea deseurilor;

- dezinsectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice aflate in subordinea Consiliului Local si
adaposturi speciale de protectie civila pentru populatie;

- dezinfectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice aflate in subordinea Consiliului Local si
adaposturi speciaie de protectie civila pentru populatie;

- deratizare spatii inchise ale cladirilor institutilor publice aflate in subordinea Consiliului Lacal si
adaposturi speciale de protectie civila pentru populatie;

- dezinfectie camine si canale;

- dezinfectie mijloace de transport in comun.

a in luna octombrie au fost executate de catre operatorul de salubritate S.C. Coral Impex
8.R.L. urmatoarele activitati:

- dezinsectie spatii deschise domeniul public si privat — 5 treceri;

- dezinsectie spatii deschise cand activitatea se executa de pe aliniamentul stradal — 5 treceri;

- dezinsectie camine si canale;

- deratizare spatii deschise domeniul public;

- deratizare spatii special amenajate pentru colectarea deseurilor;

- dezinsectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice aflate in subordinea Consiliului Local si
adaposturi speciale de protectie civila pentru populatie;

- dezinfectie spatii inchise ale cladirilor institutilor publice aflate in subordinea Consiliului Local si
adaposturi speciale de protectie civila pentru populatie;

- deratizare spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice aflate in subordinea Consilivlui Local si
adaposturi speciale de protectie civila pentru populatie;

- dezinfectie spatii special amenajate pentru colectarea deseurilor;

- dezinfectie mijloace de transport in comun.

D in_luna noiembrie au fost executate de catre operatorul de salubritate S.C. Coral Impex
S.R.L. urmatoarele activitati:
- dezinsectie spatii inchise ale cladirilor institutilor publice aflate in subordinea Consiliului Local si
adaposturi speciale de protectie civila pentru populatie;
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- dezinfectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice aflate in subordinea Consiliului Local si
adaposturi speciale de protectie civila pentru populatie;

- dezinfectie spatii special amenajate pentru colectarea deseurilor;

- dezinfectie mijloace de transport in comun.

o in_luna decembrie au fost executate de catre operatorul de salubritate S.C. Coral Impex
S.R.L. urmatoarele activitati:
- dezinfectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice aflate in subordinea Consiliului Local si
adaposturi speciale de protectie civila pentru populatie;
- deratizare spatii special amenajate pentru colectarea deseurilor;
- dezinfectie zona pietonala exterior;
- deratizare spatii deschise domeniul public;
- dezinfectie mijloace de transport in comun.

Dupa fiecare actiune s-a intocmit un proces-verbal, iar la finalizarea fiecarei treceri s-a
intocmit un proces-verbal centralizator, semnat de reprezentantii ambelor parti.

Produsele ufilizate in desfasurarea activitati de dezinsectie au respectat cerintele impuse
prin documentatia de atribuire si au fost receptionate din punct de vedere cantitativ si calitativ inainte
de efectuarea propriu-zisa a actiunilor de dezinsectie impreuna cu reprezentantii R.A.S.P. Ploiesti.

Reprezentantii Biroului Salubritate au fost prezenti la desigilarea produselor (substantelor)
necesare si au monitorizat activitatea in teren.
Pentru activitatea de dezinsectie s-a procedat la informarea populatiei prin mass-media

(presa scrisa, Tv si radio local), la informarea reprezentantilor Primariei Municipiului Ploiesti, a
Asociatiei Crescatorilor de Albine, a reprezentantilor cimitirelor de pe raza municipiului, a conducerii
Parcului Memorial Constantin Stere precum si a crescatorilor de albine inregistrati in cadrul
Registrului Argricol din cadrul Primariei Municipiului Ploiesti prin transmiterea unei informari in scris.

Pentru activitatea de deratizara in vederea preintampinarii aparitiei accidentelor, au fost luate
masuri de avertizare a populatiei, atat prin mass-media, cat si prin amplasarea de afise avertizoare
in spatiile deratizate.

In egala masura, a fost informata Autoritatea de Sanatate Publica Prahova, Agentia
Judeteana de Mediu Prahova si conducerea Spitalului Judetean de Urgenta Ploiesti despre pericada
de executie a serviciilor, punandu-le la dispozitie seringi de unica folosinta si ficle cu Vitamina K,
antidot in cazul ingerarilor accidentale cu substante raticide.

Numarul total al sesizarilor primite prin Dispeceratul Primariei Municipiului Ploiesti in anul
2020, prin care s-a solicitat excutarea activitatilor de dezinsectie, deratizare, dezinfectie, a fost de
134.

IV. CONTRACT NR. 13782/22.06.2017 DE DELEGARE A GESTIUNII PRIN CONCESIUNE A
ACTIVITATII DE COLECTARE A CADAVRELOR ANIMALELOR DE PE DOMENIUL PUBLIC AL
MUNICIPIULU! PLOIESTI $1 PREDAREA ACESTORA CATRE UNITATILE DE ECARISAJ SAU
CATRE INSTALATIILE DE NEUTRALIZARE INCHEIAT DE MUNICIPIUL PLOIESTI CU S.C.
CORAL IMPEX S.R.L.

Acest contract a fost incheiat ca urmare a finalizarii procedurii de atribuire a2 contractului de
delegare a gestiunii prin concesiune a aclivitatii de colectare a cadavrelor animalelor de pe
domeniul public al municipiului Ploiesti si predarea acestora catre unitatile de ecarisaj sau cétre
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instalatile de neutralizare, iar prin H.C.L. nr. 199/2017 au fost aprobate tarifele pentru activitatile
mentionate mai sus.

Activitatea de colectare a cadavrelor animalelor de pe domeniul public al municipiului Ploiesti
si predarea acestora cétre unititile de ecarisaj sau cdtre instalatile de neutralizare, a fost
monitorizata permanent de catre reprezentantii Biroului Salubritate, in baza unui grafic de lucru.

Numarul total al sesizarilor primite prin Dispeceratul Primariei Municipiului Ploiesti prin care
s-a semnalat prezenta cadavrelor de animale pe domeniul public in vederea ridicarii, pe anul 2020, a
fost de 716.

Nota: La toate solicitarile s-a raspuns in termen.

H. ELABORAREA DOCUMENTELOR
1. Intocmirea proiectelor de hotarare:

> privind actualizarea si modificarea tarifelor aferente Acordului-cadru nr. 13029/25.06.2018 avand
ca obiect delegarea gestiunii serviciului de salubrizare pentru activititile de dezinsectie deratizare
dezinfectie in Municipiul Ploiesti

> privind actualizarea tarifelor pentru activitatile de curatenie ci publice si deszdpezire aferente
Acordului cadru nr. 3635/20.02.2018 avand ca obiect delegarea de gestiune a serviciului de
salubrizare n Municipiul Ploiesti

* referitoare la modificarea Hotarérii de Consiliu Local nr. 384/14.10.2019 privind instituirea taxei
speciale de sailubrizare pentru utilizatorii beneficiari ai serviciului de salubrizare care nu au
incheiat contract de salubrizare si beneficiazd de aceste servicii

» privind modificarea Contractului nr. 1792/13.09.2016 de delegare prin concesiune a gestiunii
activitatii de colectare, transport i transfer a degeurilor municipale din zonele 2 si 6 incheiat de
Asocialia de Dezvoltare Intercomunitard ,Parteneriatul pentru Managementul Deseurilor
Prahova® cu operatorul de salubritate S.C. Rosal Grup S.A., in vederea punerii in aplicare a
modificarii politicii tarifare pe perioada stérii de urgentd prin trecerea de la tarif pentru persoanele
fizice (utilizatorii casnici) din municipiul Ploiesti la taxd speciald, ca urmare a Decretului nr.
195/2020 al Pregedintelui Romaniei

> privind actualizarea si modificarea tarifelor aferente contractului nr. 13782/22.06.2017 de delegare
a gestiunii prin concesiune a aclivitatii de colectare a cadavrelor animalelor de pe domeniul
publical municipiului Pioiesti si predarea acestora catre unitatile de ecarisajsau catre instalatiile de
neutralizare

» privind imputernicirea Primarului Municipiului Ploiesti s& voteze n Adunarea Generald a
Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard ,Parteneriatul pentru Managementul Deseurilor
Prahova" aprobarea Actului adifional nr. 7 de modificare a tarifelor la Contractul nr.
1792/13.08.2016 de delegare prin concesiune a gestiunii activitdtii de colectare transport si
transfer a deseurilor municipale in zonele: 2 — Boldesti-Scaeni si 6 — Valea Doftanei incheiat de
Asociafia de Dezvoltare Intercomunitard ,Parteneriatul pentru Managementul Deseurilor Prahova”
cu S.C. Rosal Grup S.A.

> privind desemnarea reprezentantului Municipiului Ploiesti in Adunarea Generald a Asociatiei de
Dezvoltare Intercomunitara “Parteneriatul pentru Managementul Deseurilor Prahova”

2. Intocmirea Notelor de fundamentare pentru aprobarea si rectificarea bugetului pe 2020, pentru

capitolul Salubritate Protectia Mediului, finalizate prin Hotararile de Consiliu Local nr. 49/20.02.2020,
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98/31.03.2020, 201/05.06.2020, 305/31.08.2020, H.C.L. nr. 343/22.09.2020, H.C.L. 395/26.11.2020
si H.C.L. 446/14.12.2020.

3. Intocmirea Planului de masuri si a documentatiei privind desfagurarea normala a activitatii rutiere
in municipiul Ploiesti si documentele aferente desfasurarii activitatii de deszapezire in iarna 2020-
2021 (dispozitie, referat, programe).

4. S-au intocmit referatele de necesitate pentru incheierea unor noi contracte de salubritate nr. cu
operatorii de salubritate S.C. Rosal Grup S.A. si S.C. Coral Impex S.R.L. incheiat in baza Acordului-
cadru nr. 3635/20.02.2018 avand ca obiect delegarea gestiunii serviciului de salubrizare pentru
activitatile de curatenie cai publice si deszapezire din municipiul Ploiesti si Acordul-cadru nr.
13029/25.06.2018 avand ca obiect delegarea gestiunii serviciului de salubrizare pentru activitatile de
dezinsectie, dezinfectie si deratizare in municipiul Ploiesti.

5. S-au infocmit programele de lucru pentru activitatile de curatenie cai publice executate de
operatorul de salubritate S.C. Rosal Grup S.A., odata cu incheierea contractelor nr.

268709/30.12.2019, 418B6/02.03.2020 de salubritate si realizarea matritelor zilnice de lueru.

6. S-au intocmit programele de lucru pentru activitatile de dezinsectie, deratizare, dezinfectie,
executate de operatorul de salubritate S.C. Coral Impex S.R.L., odata cu incheierea contractelor nr.
26636/24.12.2019, 4181/02.03.2020.

7. Au fost elaborate in cadrul biroului un numar de 613 de adrese (raspunsuri {a sesizari/solicitari
primite din partea cetatenilor.

8. S-a intocmit o analiza privind solicitarea de modificare a tarifelor de catre S.C. Coral Impex S.R.L.
in baza confractului nr. 13782/22.06.2017 de delegare a gestiunii prin concesiune a cadavrelor
animalelor de pe domeniul public al municipiului ploiesti si predarea acestora catre unitatile de
ecarisaj sau catre instalatile de neutralizare.

9. Program suplimentar de spalarea carosabilului pentru
prevenirea virusului Covid 12 in municipiul Ploiesti.

UL ALTE ACTIVITATI

> incheierea unui nou contract de salubritate nr, 4186/02.03.2020 cu operatorul de salubritate
S.C. Rosal Grup S.A. incheiat in baza Acordului-cadru nr. 3035/20.02.2018 avand ca obiect
delegarea gestiunii serviciului de salubrizare pentru activitatile de curatenie cai publice si
deszapezire din municipiul Ploiesti.

> incheierga unui nou contract de salubritate nr. 4181/02.03.2020 cu operatorul de salubritate
S.C. Coral Impex S.R.L. incheiat in baza Acordului-cadru 13029/25.06.2018 avand ca obiect
delegarea gestiunii serviciului de salubrizare pentru activitatile de dezinsectie, dezinfectie si
deratizare in municipiul Ploiesti.

> s-a intocmit un program suplimentar de spalat carosabil pentru prevenirea raspandinii
virusului COVID 18.

5> s-a intocmit un program de curatenie de primavara in municipiul Ploiesti realizat de

operatorul de salubritate $.C. Rosal Grup S.A.

» s-a procedat la ducerea la indeplinire a H.C.L. nr. 384/2018 privind instituirea taxei speciale
de salubrizare pentru utilizatori casnici {persoane fizice) si utilizatori noncasnici (persoane juridice)
care nu au incheiat contract de salubritate si beneficiaza de aceste servicii si aprobarea
Regulamentului de aplicare a acesteia.

»s-a procedat la ducerea la indeplinire a H.C.L. nr. 439/28.11.2017: au fost identificate ferenurile
si cladirile neingrijite de pe raza Municipiului Ploiesti, au fost notificati proprietarii acestor imobile
neingrijite sa ia masuri de salubrizare si s-a urmarit conformitatea acestora potrivit masurilor stabilite
in Notificare;

> au fost actualizate documentele sistemului de management integrat (Raportul de evaluare a
conformitatii activitatii cu cerintele legale si de reglementare care cuprinde si modul in care s-au
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realizat actiunile corective de la auditul intern, situatia neconformitatilor, masurile corective si
preventive, aplicate, pe parcursul anului 2020, stadiul realizarii programului de instruire/2020 si
documentele justificative; lista documentelor de referinta externa (actualizata); lista cu partile externe
interesate aferemta anului 2020; Lista documentelor de referinta externa aclualizata; lista
documentelor de referinta interna actualizata; planul de realizare a obiectivelor specific pentru anul
2021);

>s-a participat la sedintele de lucru ale Comisiei nr. 3 - Utilitati publice, calitatea vietii si protectia
mediului, pentru a se analiza: solicitarile operatorilor de salubritate S.C. Rosal Grup S.A. si S.C.
Coral Impex S.R.L. care si-a exprimat intentia modificare si actualizare a tarifelor pentru activitatea
de colectare transport si transfer deseuri municipale; curatenie cai publice si deszapezire,
dezinsectie, deratizare, dezinfectie, modificarea reguiamentului serviciului public de salubrizare
aprobat prin H.C.L. nr. 218/2015;

>s-au verificat si rezolvat sesizarile pe probleme de salubrizare atat scrise, cat si preluate de la
Dispeceratul Priméariet si direct in cadrul biroului;

»s-a asigurat prin intermediul operatorului de salubritate saiubrizarrea in municipiul Ploiesti cu
ocazia: “Zilei Unirii Principatelor Romane"; ,Zilei Europei”, Zilei Independentei de Stat a Romaniei”;
“Zilei Eroilor®, ,Zilei Drapelului National al Romaniei”, ,Zilei Nationale a Romaniei”;

>s-au intocmit si centralizat procesele verbale zilnice de receptionare a lucrarilor de curatenie
cai publice si deszapezire, executate de operatorul de salubritate S.C. Rosal Grup S.R.L.;

»>s-au verificat si centralizat procesele-verbale de receptionare a lucrarilor de dezinsectie,
dezinfectie, deratizare si colectare cadavre de animale de pe domeniul public, executate de
operatorul de salubritate S.C. Coral Impex S.R.L.;

> s-au preluat sesizarile in cadrul biroului prin programul de audiente si consiliere a cetatenilor,

>asigurarea circuitului corespondentei scrise;

>s-au inregistrat si arhivat documentele externe si interne in cadrul serviciului 3.063.

BIROUL PROTECTIA MEDIULUI S| MONITORIZARE POSTINCHIDERE RAMPA TELEAJEN

Activitatea curenta a SERVICIULUI PROTECTIA MEDIULUI $I1 MONITORIZARE POSTINCHIDERE
RAMPA TELEAJEN din cadrul RASP Ploiesti s-a desfisurat pe urmétoarele directi:

1. Verificarea activitatilor cu impact asupra mediului:

- S-au eliberat avize la persoanele juridice, fizice si institutiile publice privind Planul de
eliminare al degeurilor provenite din constructii, reabilitari, demolari $i amenajari spatii verzi —
numar avize 454,

- S-au Intocmit prelungiri de aviz privind Planul de eliminare deseuri provenite din constructii,
reabilitari, demolari si amenajari de spatii verzi - 11;

- S-au analizat dosarele privind aclivitatile cu impact asupra mediului, din cadrul Comisiei de
Analizd Tehnicad i a Comisiei Special Constituitd desfasurate la sediul Agenfiei pentru
Protectia Mediului Prahova pentru agentii economici potential poluatori;

- Zilnic se verifica datele furnizate de Sistemul National de Monitorizare a Calitatii Aerului
Urban — numar verificari 250; din sistemul de monitorizare al APM Prahova s-au constatat
valori crescute pentru indicatorii benzen (valori mari peste 80 microg/m®- pH4, pH6), toluen,
etilbenzen, 1,3-butadiena{pHB), o,m,p-xilen, hidrogen sulfurat( statia mobila amplasata pe
platforma de nord),

- $-au realizat campanii de colectare a deseurilor de echipamente electrice si electronice
(DEEE) numar campanii 2;

- S-au intocmit/transmis situatii si raportari diverse catre: APM, CJ, ANPM, INS;

2. Cregterea satisfactiei cetiateanului:
- S-au verificat si solutionat sesizari (scrise, telefonice) de |a cetateni, institutii, agenti economici,
etc.) — numar sesizarifreclamatii primite / rezolvate - 142;
- §-a raspuns la diverse adrese ale cetatenilor, institutiilor — numar de raspunsuri adrese 98,
- §-au acordat consilierifinformatii (inclusiv telefonice)/audiente — numar 462;
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- Nu au fost primite reclamatii administrative privind activitatea biroului;

3. imbunitatirea comunicarii externe:
- pagina web, materiale informative (12/12);
- 48 emailuri transmise catre solicitanti de avize privind gestionarea deseurilor provenind din
constructii si demolari.

4. Organizarefrealizare activititi eco-civice:

- Campanii “Marea Debarasare” de colectare a deseurilor de echipamente electrice si
electrocasnice - 2;

5. Avand Tn vedere preluarea de catre RASP, de la Primaria Municipiului a Ploiesti, conform HCL
nr. 125/26.04,2016 spre administrare si monitorizare postinchidere, a fostei rampe de deseuri
municipale Teleajen, in suprafata de 31 ha, ecologizata prin proiectul “Sistem de Management
Integrat al Deseurilor” in activitatea curenta a Serviciului Protectia Mediului Monitorizare
Postinchidere Rampa Teleajen sunt incluse si aspecte legate de monitorizarea postinchidere a
acesteia, activitatea totala desfasurandu-se :
= in regim continuu in conformitate cu cerintele legale si de reglementare;

e in

conditiile respectarii cerintelor privind gestionarea riscurilor, calitatea, protectia mediului,

sanatatea si securitatea ocupationala, in scopul imbunatatirii performantelor;
¢ in limitele competentelor legale aprobate;

* in

scopul imbunatatirii calitatii serviciului prin realizarea obiectivelor/indicatorilor de

performanta specifici;

Aspectele legate de monitorizarea postinchidere a fostului depozit de deseuri municipale
Teleajen a constat in:

v' monitorizarea zilnica, a derularii activitatii si prezentei, la post a agentilor de paza;

v" monitorizarea zilnica a datelor meteorologice conform prevederilor Acordului de mediu emis
de Agentia pentru Protectia Mediului;

v verificari zilnice vizuale privind :
1) starea tehnica a constructiilor - puturi evacuare biogaz - 23 buc -

2)
3)
4)
5)
6)

7

8)

9)
10)
v

puturile monitorizare biogaz 3 buc - nu prezinta deficiente ;

puturile monitorizare levigat 5 buc — nu exista deficiente ;

puturile monitorizare freatic 3 buc - nu exista deficiente :

existenta indicatoarelor pentru circulatia rutiera - 3 buc — nu prezinta deficiente ;

drumurile cu parapet metalic, preavazute cu balustrade de protectie — nu prezinta
deficiente;

in zona depozitului mic - aspecte neconforme semnalate: in apropierea putului P18, pe
partea cu raul Teleajen, au fost cbservate zone unde taluzul este usor degradat, de
eventualele siroiri; a fost comunicat verbal reprezentantului din partea constructorului;

in zona depozitului mare - aspecte neconforme semnalate: au fost observate zone unde
taluzul este usor degradat, de eventualele siroiri;

pe suprafata amenajata nu s-au depozitat necontrolat deseuri;

in stratul vegetal nu au aparut decopertari;

a fost monitorizat lunar indicatorul evapotranspiratia, prin contractul incheiat cu Centrul
Regional Meteo Muntenia, respectiv Serviciul Meteorologic Buzau - singurul acreditat
pentru zona Prahova.

s-a@ asigurat serviciul de paza la obiectiv Depozit Ecologizat de dessuri municipale
Teleajen "pentru desfasurarea aclivitatii in conditii optime, in conformitate cu Legea
333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia persoanelor ;

au fost prelevate si s-au efectuat analizele la indicatorii de mediu pentru semeastrului |,
respectiv semestrul Il conform prevederilor Acordului de mediu emis de Agentia pentru
Pratectia Mediului Prahova ;

au fost efectuate masuratori referitor la posibile emisii de biogaz cu ajutorul aparatului din
dotare ,Analizor biogaz 5000
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s-au primit si s-au inregistrat rapoartele de incercari pentru probele prelevate din zona
noua si zona veche a depozitului pentru analiza apa freatica, apa de suprafata, levigat si
aer de catre reprezentantul societatii acreditate SC Biosol SRL;

s-au inregistrat rapoartele de incercarni primite din partea laboratorului acreditat, aferente
semestrului | si Il pentru levigat si ape de suprafata;

Alte activitati initiate, organizate:

v

v

RSN

A N . TN RS

«

s-a emis raportarea deseurilor colectate selectiv in institutile publice conform Legii nr.
132/2011, catre Agentia Nationala pentru Protectia Mediului;
au fost elaborate adrese de informare privind realizarea obiectivului de reducere cu 15% a
deseurilor municipale si asimilabile depozitate, catre Primaria Municipiului Ploiesti —
Directia Economica, Administratia Fondului de Mediu si Agentia Nationala pentru Protectia
Mediului;
s-au intocmit documente privind managementul calitatii;
s-au redactat note de constatare privind aspectele semnalate si paza de la Rampa
Teleajen;
s-a redactat referat privind aprobarea masurilor de urgenta pentru digurile de gabioane de
la rampa Teleajen, catre Primaria Municipiului Ploiesti;
s-a participat la constatarea unor probleme urgente de stabilitate si rezistenta a digului de
gabioane ce protejeaza lucrarile de investitie ale fostului depozit de deseuri Teleajen
ecologizat prin proiectul Sistemul de Management Integrat al Deseurilor;
a fost efectuata raportarea E-PRTR-ului pentru anul 2019, in format electronic si prin
adresa oficiala catre Agentia pentru Protectia Mediului Prahava;
s-a redactat raportarea on-line privind GD Namol si GD Colectare — Tratare;
a fost transmisa adresalfinformare referitoare la fenomenele de eroziune, dislocare
gabioane cu istoric de la preluare Depozit Ecologizat si ulterior Dig de gabioane, catre
Primaria Municipiului Ploiesti;
au fost intocmite proiecte de operatiuni privind plata consumului de energie electrica de la
depozitul ecologic Teleajen;
s-a intocmit nota de fundamentare rectificare buget pentru birou;
s-au intocmit referate de solicitare materiale de birotica si rechizite;
s-a transmis Consiliului Judetean raspuns la solicitarea referitoare la situatia Digului de
gabioane;
corespondenta APM-PH si Ministerul Mediului privind elaborarea Planului integrat de
calitate a aerului pentru unitatile administrative teritoriale Ploiesti si Brazi;
s-a redactat adresa de raspuns catre Institutul National de Statistica privind indicatorii
cuprinsi in sistemul EDemos;
a fost intocmita adresa de solicitare informatii privind elaborarea Planului integrat de
calitatea aerului, catre Agentia pentru Protectia Mediului Prahova;
s-a redactat adresa referitor la masurile care au fost luate pentru indeplinirea obiectivului de
reducere a cantitatilor de deseuri catre A.D.l. Prahova;
a fost redactata adresa de estimare privind contributia aferenta anului 2020 la Fondul de
Mediu, neindeplinire obiectiv (diminuare 35%), catre Primaria Municipiului Ploiesti;
a fost redactata comunicare privind bugetul pentru anul 2021, de venituri si cheltuieli catre
biroul Financiar Contabilitate;
s-a intocmit comunicare catre biroul administrativ privind rechizitele si materialele de
birotica necesare pentru anul 2021;
a fost redactata informare catre conducerea Primariei Municipiului Ploiesti privind stadiul de
elaborare a Planului integrat de calitate a aerului din municipiul Ploiesti si comuna Brazi;
au fost elaborate referatul si comanda privind verificarea metrologica a cantarului electronic
aflat la centrul municipal de colectare a deseurilor de echipamente electrice si
electrocasnice;
verificarea pe feren a modului de indeplinire a condifilor impuse prin avizele favorabile
eliberate in vederea emiterii de catre DGDU a autorizatiilor de construire/desfintare;
se& raporteaza lunar catre Agentia pentru Protectia Mediului Prahova cantitatile de deseuri
menajere si reciclabile colectate din municipiului Ploiesti;
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v se administreaza Centrul municipal de colectare deseuri de echipamente electrice si
electronice, se inregistreaza si se transmit datele privitoare |z gestionarea acestor deseuri ;

v monitorizarea si evaluarea zilnica a nivelului de poluare atmosferica - consultare site
hitp://apmph anpm.rofarticole/buletine calitate aer; Centralizarea datelor receptionate de la
Agentia pentru Protectia Mediului Prahova cu referire la calitatea aerului din municipiul
Ploiesti si intocmire grafice pentru indicatorii monitorizati, in diferite puncte de masurare
din municipiul Ploiesti;

COMPARTIMENT INCALZIRE URBANA

Compartimentul Incélzire Urbana monitorizeaza modul de respectare si derulare a contractului
de delegare prin concesiune a gestiunii serviciului public al Judefului Prahova de alimentare cu
energie termicd produsd n mod centralizat in sistem productie — transport — distributie pentru
municipit! Ploiesti nr. 2776/5246/29.04.2004, in concordantd cu prevederile Regulamentului
serviciului public de alimentare cu energie termicd Tn municipiul Ploiesti , aprobat prin Hotérarea
Consiliului Local al Municipiului Ploiesti nr. 318 / 21.12,2007.

PRINCIPALELE ACTIVITATI ALE COMPARTIMENTULUI :

1.

MONITORIZAREA FUNCTIONARII SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU
ENERGIE TERMICA prin :

Controlul parametrilor de functionare (presiune — temperatur) a PT/CT zilnic , prin
vizualizarea aplicatiei on — line ;

Controlul functionérii conforme a PT/CT dupa intreruperile in functionare , prin vizualizarea
aplicatiei on -line ;

Controlul functiondrii conforme a PT/CT, prin sondaj (telefonic) , la Asociatiile de Proprietari
afectate de intreruperile in furnizarea agentului termic ;

Verificarea cantitatilor de energie termica declarate de operator ca fiind livrate populatiei ;
Verificarea parametrilor de calitate ai agentului termic fumizat ;

Verificarea privind citirea index-urilor de cétre operator la contoarele de energie termica din
PT/CT ;

Verificarea in teren a zonelor de protectie , siguranta si a starii de intrejinere a PT/CT ;

VERIFICAREA DOCUMENTATIEI DE MODIFICARE/AJUSTARE A TARIFELOR $I A
SUBVENTIILOR ELABORATA DE OPERATOR iN CONFORMITATE CU PREVEDERILE
CONTRACTULUI DE DELEGARE PRIN CONCESIUNE A SERVICIULUI DE ALIMENTARE
CU ENERGIE TERMICA prin:

Verificarea documentatiei elaborate de operator , referitoare la modificarea /ajustarea tarifului
energiei termice |

Elaborare proiecte de hotaréari privind aprobarea ajustérii prefului local al energiei termice
facturate populatiei in Municipiul Ploiesti ;

Verificarea documentatiei elaborate de operator privind solicitarea sumelor de recuperat ca
urmare a modificarii pretului combustibilului utilizat

URMARIREA, SUPRAVEGHEREA $| CONTROLUL REALIZARII INDICATORILOR DE
PERFORMANTA Al INTREGULUI SISTEM DE ALIMENTARE CU ENERGIE
TERMICA prin:

Verificarea indicatorilor de performantd ai serviciului de alimentare cu energie termicé ;
Verificarea obiectivelor impuse prin contractul de concesiune cu privire la indicatorii de
performata ai sistemului de alimentare cu energie termica ;
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4. MONITORIZAREA PROIECTELOR DE INVESTITli CARE PRIVESC SISTEMUL DE
ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA prin :

- Participare [a receptiile preliminare / finale ale obiectivelor de investitii ale operatorului
- Consemnarea investitilor in evidentele biroului

5. RELATII CU PUBLICUL prin:

- lnregistrarea , investigarea, solutionarea sesizarilor , reclamatiilor si/sau solicitarilor
cetalenilor privind calitatea serviciului public de alimentare cu energie termica ;

- Verificarea si solutionarea sesizarilor preluate prin Dispecerat ;

- Informarea si consilierea cetatenilor pe probleme specifice biroului

Activitatea curentd a COMPARTIMENTULUl iINCALZIRE URBANA in anul 2020 s-a
desfasurat
o Tn regim continuu in conformitate cu cerinfele legale si de reglementare ;
o Tn condifiile respectarii cerinjelor privind gestionarea riscurilor, calitatea, protectia mediului,
sandtatea si securitatea ocupationald, in scopul imbunéatatirii parformantelor ;
o inlimitele competentelor legale aprobate ;
o in scopul cresterii gradului de informare si implicit de satisfactie a cetétenilor ;
o in scopul imbundtatirii calititii serviciului prestat prin realizarea obiectivelor si a indicatorilor
de performanid specifici
+ monitorizarea deruldrii activitatii operatorului serviciului public de alimentare cu energie
termica;
- verificari efectuate/ verificiri programate: 40/40 = 1

Verificarile s-au efectuat dupa cum urmeaza :

- verificarea cantitafior de energie declarate de operator ca fiind furnizate populatiei -
verificarea se face prin sondaj , in baza borderoului facturilor de energie termica intocmit si
transmis de catre operator si a facturilor emise catre Asociatiile de Proprietari pentru a se
urmari respectarea obligatiilor contractuale - 12 ;

- verificarea parametrilor de calitate ai agentului termic furnizat pentru a se respecta valorile
impuse prin Regulamentul serviciului de alimentare cu energie termic , conform diagramei
de reglaj puse la dispozitie de operator - 12 ;

- verificare privind citirea index-urilor de catre operator Ia conloarele de energie termica din
PTICT-
se analizeaza tabelele cu indexurile contoarelor de energie termica pentru incilzire si apa
calda de consum pentru zona modernizatd si nemordenizata , a punctelor termice si a celor
doua centrale de cvartal — 12 ;

- verificarea cu privire la respectarea de catre operator a indicatoriior de performant
prevazufi in Regulamentul serviciului de alimentare cu energie termic3 si in Contractul de
delegars prin concesiune -4 ;

in urma verificarii parametrilor de calitate ai agentului termic furnizat s-a constatat incadrarea
in limitele previzute de Regulamentul Serviciului Public de alimentare cu energie termicd a
municipiului Ploiesti .
- controale efectuate / controale planificate : 343/343 = 1

Controalele s-au efectuat astfel :

a) monitorizarea menfinerii in exploatare normald a sistemului de alimentare cu energie
termica: control zilnic prin vizualizare , prin intermediul aplicatiei on-line , a parametrilor de
functionare (presiune — temperatura) Tn punctele termice si consemnarea acestora in Fisa de

19



b)

c)
d)

n

evidentd a funcliondri PT/CT, controlul functionarii conforme a PT/CT dupé intreruperile
programate/accidentale anuntate de operator - 255 controale ;
control, prin sondaj , al conformitatii parametrilor de funclionare a PT/CT dupa opririle
accidentale/ programate, la Asociatiile de Proprietari afectate de intreruperile in furnizarea
agentului termic - 84 controale;
control pe teren la amplasamentele lucrarilor de investitii ale operatorului - 1 control;
participare la receptia finald a obiectivelor de investifii ale operatorului Veolia Energie
Prahova — 3 controale

urma controalelor efectuate s-a constatat furnizarea energiei termice pentru apa calda de

consum cu respectarea prevederilor din Contractul de delegare prin concesiune a gestiunii
serviciului public al judetului Prahova de alimentare cu energie termicé produsa in mod centralizat in
sistem productie-transport-distributie pentru municipiul Ploiesti si a parametrilor prevazuli in
Regulamentul Serviciului Public de alimentare cu energie termica a municipiului Ploiesti .

. derularea activitatilor de relatii cu publicul:
- informarea si consilierea cetatenilor prin programul de audiente - 4;

- inregistrarea, investigarea, solulionarea sesizérilor, reclamatiilor si /sau solicit&rilor
cetatenilor privind calitatea serviciului public de alimentare cu energie termic& : solicitéri
rezolvate in timp util / total solicitari :

60 / 60 = 1 din care

- 13 adrese - transmise in termen legal;
- 47 sesizari Dispecerat — rezolvate.

Alte activitati :

pe

efectuare instruiri la nivelul compartimentului avand ca tematica cerinie de reglementare ;
elaborare, finalizare si predare citre Compartimentul Management Integrat a documentelor
proprii compartimentului , in vederea mentinerii si Tmbunatatirii eficacitétii SMI la nivelul
organizaliei i realizarnii raportului de analiza a managementului pentru anul 2020 ;

participare la intéInirile reprezentantilor operatorului cu reprezentantii Asociatiilor de Proprietari
pentru analizarea si gésirea solufiilor in vederea achitérii facturilor de energie termica emise si
neachitate Tn termen scadent, precum si a penalitdfilor emise pentru facturi achitate cu
intarziere conform Contractului de furnizare energie termica incheiat cu aceste Asocialii de
Proprietari, pentru a se evita sistarea furnizarii energiei termice;

culegere date de la operatorii de servicii publice pentru intocmirea ;

- * Raportului de activitate pentru trim. IV 2019 “
- “ Raportului de activitate pentru trim. | 2020 “
- * Raportului de activitate pentru trim. 1l 2020 “
- * Raportului de activitate pentru trim. 11l 2020 *

linia implementarii Strategiei Nationale privind accelerarea dezvoltarii serviciilar comunitare de
utilitati publice ;

predarea in forma finald catre toate birourile din RASP care au furnizat date a Rapoartelor de
activitate pe linia implementarii Strategiei Nationale privind accelerarea dezvoltarii serviciilor
comunitare de utilitati publice ;

Tntocmire si predare catre Consiliul Local al municipiului Ploiesti a * Raportului privind controlul
calitatii serviciului prestat de operator * pentru lunile Noiembrie , Decembrie 2019, lanuarie,
Februarie, Martie, Aprilie, Mai, lulie, August, Septembrie si Octombrie 2020 ;

intocmire Raport tehnic de specialitate privind aprobarea Actului Aditional nr.5 la Contractul de
delegare prin concesiune a gestiunii serviciului public al Judetului Prahova de alimentare cu
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energie termicd produsd in mod centralizat in sistem productie- transport-distributie pentru
Municipiul Ploiesti nr.2776/5246/29.04.2004 ;

intocmire Raport tehnic de specialitate la proiectul HCL privind stabilirea modalitatii optime de
gestiune a serviciului public al Judetului Prahova de alimentare cu energie termica produsa in
mod centralizat in sistem productie- transport-distribufie pentru Municipiul Ploiesti ;

intocmire Caiet de Sarcini — Servicii de consultantd pentru actualizarea/ revizuirea “Studiului
privind stabilirea modalitifii optime de gestiune a serviciului public al Judefului Prahova de
alimentare cu energie termicad produsad in mod centralizat in sistem productie- transport-
distributie pentru Municipiul Ploiesti *;

monitorizare Contract de prestari servicii avdnd ca obiect servicii de consultantd pentru
actualizarea/revizuirea “Studiului privind stabilirea modalitalii optime de gestiune a serviciului
public al Judetului Prahova de alimentare cu energie termica produsa Tn mod centralizat in
sistem productie- transport-distributie pentru Municipiul Ploiesti * ;

intocmire Raport tehnic de specialitate si proiect HCL privind actualizarea Contractului de
delegare prin concesiune a gestiunii serviciului public al Judetului Prahova de alimentare cu
energie termica produsd in mod centralizat in sistem productie- transport-distributie pentru
Municipiul Ploiesti nr.2776/5246/29.04.2004 ;

intocmire Raport tehnic de specialitate si proiect HCL privind esalonarea pléatilor aferente
facturilor emise de Veolia Energie Prahova SRL in anul 2020 , reprezentand subventia la
energia lermica livratd populatiei si diferenta de recuperat ca urmare a modificarii prefului
combustibilului folosit la producerea energiei termice ;

intocmire Raport tehnic de specialitate si proiect HCL privind revocarea HCL nr.396 /
31.10.2019 privind aprobarea documentatiei * Revizie la strategia locald de alimentare cu
energie termica produsa in mod centralizat in sistem productie - transport-distributie pentru la
nivelul Judetului Prahova pentru Municipiul Ploiesti’;

intocmire Raport tehnic de specialitate si proiect HCL privind aprobarea Planului anual de
evolutie a tarifelor la energie termica din Proiectul * Reabilitare refele termice aferente SACET
Ploiesti pentru cresterea eficientei energetice Tn alimentarea cu caldurd urband® in vederea
accesarii de fonduri europene nerambursabile prin “Programul operational infrastructura mare
Axa prioritara 7* - Analiza cost — beneficiu;

transmitere cétre Ministerul Economiei, Energiei si Mediului de Afaceri si cétre Ministerul
Lucrarilor Publice, Dezvoltarii $i Administraliei a datelor solicitate in vederea elabordrii
“Programului de iarn& in domeniul energetic pentru asigurarea funcliondrii in conditi de
siguranta si stabilitate a Sistemului Energetic National in perioada sezonului de incalzire®;
transmitere cétre Ministerul Lucrarilor Publice, Dezvoltarii si Administratiei a datelor solicitate
pentru a fi colectate prin intermediul platformei www.salt.gov.ro n domeniul serviciilor
comunitare de utilitali publice — termoficare urbana ;

verificarea si certificarea cantitafilor de energie termica (Gcal) facturate populatiei in lunile
BDecembrie 2019, lanuarie-Noiembrie 2020 pentru care operatorul primeste
subventie acordata din bugetul local conform prevederilor HCL nr.1/2019 , HCL nr.97/2019,
HCL nr.394/2019;

verificarea si certificarea cantitétilor de energie termicd (Geal) pentru calculul diferentei
de recuperat ca urmare a modificari pretului combustibilului folosit pentru producerea
energiei termice furnizate populatiei in lunile Decembrie 2019, lanuarie-Noiembrie 2020
acordata din bugetul local , in conformitate cu prevederile HCL nr.129 /2019;

ntocmirea rapoartelor de activitate a compartimentului : saptamanale, lunare, trimestriale
pentru anul 2020 si a raportului anual pentru 2019;

predare documente necesare desfasurarii on-line a auditului de supraveghere SMI calitate -
mediu — sanatate $i securitate ocupationald conform standardelor internationale SR EN 1SO
9001 :2015 , SR EN ISO 14001 : 2015 si SR EN I1SO 45001: 2018;

participare in cadrul Comisiei de inventariere nr.1 la inventarierea imobilizarilor necorporale,
constructiilor, stocurilor si obiectelor de natura deseurilor de echipamente electrice si
electronice de la centrul de colectare D.E.E.E. Ploiesti, aparlindnd RASP Ploiesti, in
conformitate cu Decizia nr.42/29.10.2020;

participare in cadrul Comisiei la casarea imabilizarilor corporale , necorporale , obiectelor de
inventar si echipamentelor de protectie;
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BIROUL RETELE, CONTORIZARE, REPARTITOARE, COSTURI

Pe intreg parcursul anului 2020 activitatea Biroului Retele, Contorizare, Repartitoare Costuri
s-a desfasurat in regim continuu, in conformitate cu cerintele legale si de reglementare in vigoare, in
limitele competentelor legale aprobate, in conditile respectarii cerintelor privind gestionarea
riscurilor, calitatea, protectia mediului, sanatatea si securitatea ocupationala, in scopul imbunatatirii
performantelor si al cresterii gradului de informare si de satisfactie al cetatenilor.

Avand in vedere inslituirea starii de urgenta pe teritoriul Romaniei incepand cu data de
16.03.2020, activitatea biroului a necesitat modificari in vederea realizarii obiectivelor propuse si a
indicatorilor de performanta specifici

> prestarea de servicii legate de montajul, exploatarea i service-ul sistemelor de
repartizare a costurilor $i consumurilor pentru incilzire (repartitoare de costuri);

> prestarea de servicii legate de repartizarea lunara a costurilor si consumurilor de energie
termica pentru incalzire;

» urmarirea respectarii de citre operator a modului de exploatare normal a retelelor de
agent termic primar §i secundar, a brangamentelor pand la punctele de
delimitare/separare, inclusiv realizarea Tn timp util, de catre factorii implicati, a
reparatiilor i interventiilor la aparitia unor avarii, incidente sau defectiuni, in conformitate
cu cerinele legale si contractuale privind serviciu! public de transport de energie termica:

> cresterea satisfactiei cetafenilor gi schimbarea atitudinii lor privind economisirea energiei
si protectia mediului;

Modificarile necesare au constat in:

- respectarea principiilor generale de prevenire, de evitare si de combatere a riscurilor precum
si de adoptare, Tn mod prioritar, a masurilor de protectie colectiva, de prevenire si combatere a
raspandinii virusului Covid-19;
- stabilirea unor programe de lucru individualizate in vederea mentinerii unor relatii de
munca

normale si corecte;

- reorganizarea biroului astfel incat sa fie evitat, pe cat posibil, contactul direct intre persoane.
In acest context, ¢ masura importanta o reprezinta efectuarea muncii de la domiciliul salariatului ca
masura de protectie Ih cazul salariatilor care isi desfasoara activitatea utilizand tehnologia
informatiei, concepandu-se un nou flux de lucru pentru fiecare client in parte, bazat pe
comunicarea prin email, telefon, WhatsApp, sms, etc., datorita faptului ca in desfasurarea activitatii
specifice contractelor in derulare, interactiunea directa intre persoane nu este o necesitate si
datorita faptului ca activitatea biroului, pe partea de contorizare a consumurilor de Geal
pentru incalzire, se desfasoara accesand o aplicatie online, in care accesul este asigurat de
ID si parola, salariatii putandu-si desfasura activitatea de [a domiciliu cu conditia detinerii
tehnicii de calcul necesare;

- in urma stabilirii contactelor sub forma sus-mentionata, s-a convenit cu reprezentantii

asociatiilor, o noua modalitate de lucru, pentru a evita contactul direct intre persoane: predarea /
primirea tuturor documentelor necesare derularii contractelor sa fie asigurata numai prin medii de
comunicare moderne (internet, telefon), acest lucru permitand desfasurarea activitatii fara riscul
aparitiei abaterilor de la fluxul de lucru normal;

Prin obiectivele specifice stabilite in cadrul Planului sistemului de management integrat si

indicatorii de performanta realizati Biroul Retele, Contorizare, Repartitoare Costuri si-a demonstrat:

» performanta in a furniza consecvent clientilor servicii de defalcare a consumurilor de
energie termica si a costurilor pentru incalzire si in a interveni prompt pentru indreptarea
disfunctionalitatilor aparute:
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indicatori: - nr. service-uri efectuate / nr. service-uri solicitate - 332/332=1

(activitate suspendata pe perioada starii de urgenta si reluata odata cu intrarea in
starea de alerta}

- perioada de efectuare a calculului de repartizare consumuri si cheltuieli
pentru incaizire - 10 zile

> receptivitatea in ceea ce priveste cresterea satisfaciiei clientilor prin insusirea si
rezolvarea cu promptitudine a problemelor acestora

indicatori. - petitii solutionate din totalul pelitiilor primite - 25/25=1

(incepand cu data instaurarii stani de urgenta, aclivitatea de lucru cu publicul s-a realizat
majoritar on-ling, la adresa de mail retelecontorizani@rasp.ro , comunicata pe site-uf
regiei)

- pericada de rezoivare a pelitiilor - 22 zile

> eficienta monitorizarii activitatii operatorului privind functionarea retelelor de termoficare
(primar si secundar) si lucrarile de interventii executate de acesta:

indicatori. - lucrari verificate din totalul lucrarilor efectuate de operator — 44/44=1
- nr. reclamatii administrativ intemeiate - 0

In intreaga sa activitate specifica, biroul a avut ca tintd permanenti marirea portofoliuiui de
clienti prin furnizarea continua si de calitate a serviciilor prestate pentru a raspunde astfel nevoilor i
asteptarilor acestora.

Comparativ cu anul trecut, se observa o scadere a service-urilor solicitate si efectuate. Un
motiv este faptul ca o parte din clientii nostrii (asociatii de proprietari) au luat hotararea, incepand cu
anul 2016, sa-si inlocuiasca repartitoarele vechi (cu citire optica) cu unele noi, cu unde radio, care
sunt mult mai performante.

In vederea atragerii de noi clienti, odata cu incheierea sezonului de incalzire, am demarat
procedura de autorizare ANRE pentru desfasurarea activitatiior de montare si exploatare a
sistemelor de repartizare a costurilor pentru incalzire, pentru tipul de repartitor de costuri cu
denumirea comerciala ITRON EquaScan eHCA, pe care am finalizat-o prin obtinerea noilor
autorizatii, in data de 12.10.2020,

Numarul contractelor de prestari servicii incheiate cu asociatiile de proprietari la nivelul anului
2020 este de 79, existand 91 de condominii contorizate, 2.756 apartamente si 9.600 repartitoare de
costuri,

Pe intreg parcursul anului s-a asigurat comunicarea cu cetalenii, prin analizarea sesizrilor si
reclamatiilor acestora, verificarea situaffilor in teren, incercandu-se solutionarea problemelor ridicate
in limita competentelor biroului $i Tn conformitate cu prevederile legale.

Activitatea biroului in anul ce a trecut a vizat si respectarea de catre operatorul S.C.Veolia
Energie Prahova S.R.L. a prevederilor contractului de concesiune si a regulamentului serviciului
public de alimentare cu energie termicd privind exploatarea retelelor de agent termic in regim
normal. [n acest sens a fost urmarita realizarea in timp util, de catre factorii implicati, a reparatiilor si
interventiilor ia aparitia unor avarii, incidente sau defectiuni pe retelele termice de agent primar si
secundar.
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Referitor la relatia cu publicul, salariatii biroului au participat la programul de audiente si
consiliere acordand 92 audiente si rezolvand operativ orice sesizare telefonica inregistrata in cadrul
biroului sau la Dispeceratul Primariei.

Ca si activitati conexe ale biroului mai putem mentiona:

> actualizarea permanenta a bazei de date necesara intocmirii rapoartelor de activitate
semestriale, privind contorizarea incalzirii solicitate de ANRE, in temeiul prevederilor
Ordinului 53/2017 pentru aprobarea ,Regufamentului pentru autonzarea persoanelor juridice
care desfasoara aclivitali de montare si exploatare a sisternelor de repartizare a costurilor
peniru incalzire si apa calda de consum in imobile de tip condominiu”™,

> fumizarea datelor tehnice necesare BJCAPC pentru intocmirea actelor solicitate in cadrul
proceselor cu Stefanescu Gabriela/ Stefanescu lon;

> actualizarea permanenta a situatiei de lucrari de interventii retele executate de operator in
pericada 2011-2020;

> elaborarea, finalizarea §i predarea catre Biroul de Management Integrat a documentelor
proprii biroului Tn vederea implementarii sistemului de management integrat;

> intocmirea materialelor privind managementul calitatii pentru evaluare in cadrul planului de
audit;

» auditarea, la nivel de birou, in vederea evaluérii conformitatii cu standardele de referintd si a
eficacitatii sistemelor de management;

» intocmirea, la nivel de birou, a bugetului estimativ pe anul 2020 si rectificarile acestuia pentru
sem.al ll-lea, trim. al IV-lea;

> intocmirea, la nivel de birou, a planului estimativ de achiziti de materiale, consumabile, piese
schimb, obiecte inventar aferent anului 2020 si inaintat BJCAPC;

» efectuarea unui studiu de piata comparativ (cu firmele montatoare autorizate ANRE) referitor
la pretul repartitoarelor cu unde radio, in vederea incheierii unui nou contract de distributie
{cel in vigoare urmand sa inceteze in aprilie 2021) cu furnizorul de echipamente necesare
realizarii activitati de exploatare si montaj a sistemelor de repartizare a costurilor pentru
incalzire - SC SMART ECO PLUS SRL;

In urma auditului intern, s-a organizat instruirea personalului care a avut ca scop cresterea
gradului de perfectionare a acestuia si autocontrolul permanent. Tot pentru indeplinirea acestui
deziderat s-au realizat instruiri ale personalului cu privire la respectarea procedurilorfinstructiunilor
SMI, respectarea ROF, gestionarea si evaluarea riscurilor, analiza instrumentelor specifice
sistemului existent de management/control intern.

La toate controalele efectuate de diferite foruri superioare, nu au existat nereguli sau
neconformitati cu privire la activitatea biroului, ci doar recomandari pentru imbunatatirea activitatii.

Nu au fost sesizate riscuri care sa duca la neindeplinirea politicii RASP si s-au luat masuri de
diminuare a riscurilor care ar fi dus la neindeplinirea obiectivelor specifice biroului, cum ar fi:
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= verificarea citirilor lunare (F-14-15/1/0) in momentul primirii acestora de la reprezentantii
asociatiilor de proprietari in vederea eliminarii riscului de a exista lipsuri sau citiri eronate;

» stabilirea cu exactitate a zilei si a intervalului de timp de executare a service-ului solicitat
eliminandu-se astfel riscul de a nu fi gasit acasa proprietarul apartamentului.

In toata aceasta pericada s-au intocmit rapoarte de activitate lunare, trimestriale si
semestriale si s-au solutionat in termen petitiile primite pe cale ierarhica. De asemenea, au fost
intocmite informari catre Consiliul de Administratie ori de cate ori a fost necesar,

Avandu-se in vedere faptul ca eficienta biroului reprezinta o prioritate putem spune ca
aceasta a crescut deoarece, desi biroul functioneaza cu deficit de personal, lucrul in echipa a
solicitat un efort in plus si sustinut pentru a putea acoperi un volum mai mare de munca cu mai putini
angajati.

BIROUL APA CANAL

Activitatea Biroului Ap&-Canal a fost orientatd spre manitorizarea i controlul modului in care
operatorul Apa Nova Ploiesti S.R.L a gestionat sistemul aferent serviciului public de alimentare cu
apa si canalizare in municipiul Ploiegti, obiectivele urmérite si monitorizate permanent vizand cu
precadere respectarea prevederilor Contractului de concesiune incheiat cu Consiliul Local in anul
2000. De asemenea, Biroul Apa - Canal supravegheaza, pune in aplicare si controleazi respectarea
de cétre operator $i & Regulamentului de organizare si functionare a serviciului public de alimentare
cu apa si de canalizare, aprobat de Consiliul Local prin Hotérarea nr.320/21.12.2007 modificata si
completata prin HCL 80/31.03.2010; HCL 16/31.01.2011; HCL 164/31.05.2011, cat si Ordinele
Presedintelui  Autoritatii Nationale de Reglementare pentru Servicile Publice de Gospodarie
Comunala nr. 88/2007, 89/2007 si 80/2007;

Biroul Apa - Canal a exercitat in numele Consiliului Local si a Primarului, coordonarea si
controlul calitatii serviciului public de alimentare cu apa si canalizare, avand drept scop principal,
atingerea unui nivel de performantd al biroului care s4 indeplineascé toate exigeniele
utilizatorilor din Municipiul Ploiesti.

Activitatea Biroului Apa - Canal a vizat cu precadere urmatoarele probleme:

A. Respectarea de citre operator a prevederilor contractului de concesiune si a
Regulamentului de organizare §i functionare a serviciului public de alimentare cu apa
gi de canalizare in municipiul Ploiesti.

in acest sens Biroul Apa Canal a desfisurat urmétoarele activititi:

- Supravegherea modului in care concesionarul s-a achitat de obligatile sale stabilite
prin contract si prin reglementdrile legale in domeniu;

- Urmarirea realizarii programului de investitii angajat de concesionar prin contractul de
concesiune;

- Analiza gi promovarea programului anual de eficientizare a serviciului public de
alimentare cu apa si canalizare, concretizat prin programul de investitii pentru anul
2020, propus de citre Societatea Apa Nova Ploiesti S.R.L, program structurat pe
doua componente, conform contractului de concesiune:

1. investifii realizate de Apa Nova Ploiesti S.R.L, prin cota inclusad in tarif,
materializatd in Fondul de lucrari, din care s-au angajat lucriri stabilite de
comun acord cu Primaria Ploiesti si aprobale de cétre Consiliul Local (prin
Hotararea Consiliului Local nr.206/12.06.2020) sau lucrdri de investitii
stabilite prin intermediul Comitetului de Coordonare;
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2. investitii realizate de cédtre Apa Nova Ploiesti S.R.L prin angajarea de
fonduri proprii stabilite de catre Concesionar §i aprobate prin Hotararea
Consiliului Local nr,206/12.06.2020;

- Verificarea i prezentarea de date pentru intocmirea raportului de specialitate si a proiectului
pentru Hotararea Consiliului Local nr.206/12.06.2020 privind aprobarea programului de
investiti Fond Lucrari si a programului de investitii Fond Prioritar, obligatie concesionar
pentru anul 2020 in cadrul serviciului public de alimentare cu apa si canalizare,

- Completarea programului de investitii din fondul de lucrari, aprobat de Consiliul Local prin
analiza propunerilor de lucrari de investitii suplimentare si avizarea acestora n limita fondului
disponibil, precum i urmarirea realizarii acestora; propune includerea in program a unor
lucrdri solicitate de catre compartimentele de specialitate din cadrul Primériei (Serviciul
Investitii si Serviciul Reparatii si Investitii Drumuri);

- Urmarirea asigurarii de catre operator a continuitafii serviciuiui prin verificarea modului de
executare a interventilor necesare pe refele de apd si de canalizare, respectarea
standardelor de calitate a lucrdrilor i executarea acestora in termenul prevazut de
reglementarile in vigoare i contractul de concesiune;

- Urmarirea investililor care vizeaza inlocuiri ale retelelor de apd, inlocuiri retea de
canalizare, dar si a interventiilor pe reteaua publica {modernizare/reportare brangamente de
apa, inlocuirefreportare racorduri de canalizare, guri de scurgere, montare sau inlocuire
hidranti de incendiu, montari sau inlocuiri de vane, montari robineti de cocesie, reparare avarii
conducte, inlocuiri dala cu rama si capac de canalizare sau ridicarea la cota a acestora, etc.
in anul 2020 (ianuarie — noiembrie), din Programul de investili - Fondul de luerdri s-au

realizat urméatoarele obiective:

Retelele de apa:

Pentru punerea in conformitate a retelelor de apa pentru protejarea investitilor de asfaltare derulate
de Primaria Municipiului Ploiesti, s-au executat lucrari de inlocuire a retelei de apa pe strazile incluse
in programul de modernizare si refacere sistem rutier al municipalitatii pe 2020.

Infocuire /reabilitare retea de apa 2861 ml. sir.Gageni {tronson Cameliei la sos.Nordului bl.100,
110, 111) (480 ml); str.Moldoveanu Marian bl.11- bl.17 (report 2019} (400ml); Andrei loachimescu
(report 2019) (150ml); str.Mercurului (260ml); str.Miorita (90ml); Bistrita {110ml); str.Splaiului, Negru
Voda bl.34F-H si strVasile Conta bl.34 A1-3, 34 R1-2 (980ml); sos Nordului bl.102 (ironson
str.Gageni — Petuniei) (170ml); str.Costache Negruzzi (fronson str.Cezar Boliac — Gheorghe Doja)
{221ml).

Retelele de canalizare:

Inlocuire retea de canalizare: 1020 mi: str.Magurii bl.31G(report 2019} (40ml); aleea Profesorilor
bl.55D(report 2019) (75ml); str.Sld.Arhip Nicolae bl.M16,M17,14,15(report 2012) (180ml}; str.Rodica
{report 2018) (75ml); aleea Arnauti{report 2019} (380ml); Viisoarei, Miorita (70mi}; str.G-ral Eremia
Grigorescu bl.73(120ml); str.Magurit bl.33(80ml).

- In cursul anului 2020 nu s-a aprobat nici o ajustare de tarif pentru serviciul de alimentare cu
apa si de canalizare.

- Calitatea apei - in vederea cresterii standardului de calitate a furnizarii apei de consum si a
serviciului de preluare la canalizarea publicd a apelor uzate $i meteorice, s-a urmarit
asigurarea cantitativd §i calitativd a distributiei apei potabile cétre populatia Municipiului
Ploiesti i agentii economici racordati la sistemul public de apa si canalizare. In cursul anului
2020, la Regia Autonoma de Servicii Publice Ploiesti, nu au fost inregistrate sesizari scrise
privind calitatea apei distribuita de catre operator
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A participat la discutiile initiate cu reprezentantii Primariei Municipiului Ploiesti — Directia
Tehnic Investiti si reprezentantii operatorului — Societatea Apa Nova Ploiesti, privind
propunerile pentru elaborarea programului de investitii al operatorului si corelarea acestuia
cu programul de investitii al Primariei Municipiului Ploiesti pe anul 2020;

A participat la elaborarea $i redactarea materialelor informative referitoare la serviciul public
de alimentare cu apé si canalizare, solicitate de conducerea Regiei Autonome de Servicii
Publice Ploiesti (ex: informari privind: stadiul lucrarilor pe refelele de alimentare cu ap3 si
canalizare, situatia centralizata a imobilelor care nu au alimentare cu apa sau racorduri de
canalizare pe strazile care se asfalteaza, situatia centralizata privind retelele de alimentare
cu apa si de canalizare in Municipiul Ploiesti, evaluarea indicatorilor de performanta pentru
serviciul de alimentare cu apa si de canalizare stabiliti prin regulamentul serviciului, modul de
solutionare a sesizarilor preluate de la Dispeceratul Primariei Municipiului Ploiesti); a asigurat
documentatia corespunzatoare subiectelor discutate in sedintele Comitetului de Coordonare
al Apa Nova Ploiesti S.R.L;

A participat la sedintele Comiletului de Coordonare al Apa Nova Ploiesti din cursul anului
2020;

A participat la sedintele de Comandament din cadrul Primariei Municipiului Ploiesti:

A pregatit documentatia necesard intocmirii raportdriior anuale pentru 2020, privind
performantele tehnice ale serviciului, stadiul si realizarea investitiilor conform contractuiui de
concesiune, evolutia tarifelor pentru apa si canalizare precum si modul in care concesionarul
s-a achitat de obligatiile sale stabilite prin contract gi prin reglementérile legale in domeniu:

A participat ia sedintele de negociere a Contractului de Concesiune incheiat intre Apa Nova
Ploiesti si Primaria Municipiului Ploiesti;

A participat la sedinta, de la sediul Apa Nova, cu privire la proiectul de hotaérére privind
aprobarea prelungirii duratei Contractului de Concesiune privind gestiunea serviciului public
de almentare cu apd si a serviciului de canalizare in Municipiul Ploiesti incheiat cu
societatea APA NOVA PLOIESTI S.R.L. la data de 14.06.2000 si a Actului Aditional nr. 4 Ia
acest contract;

A elaborat documentatia tehnica pentru Proiectul de HCL privind aprobarea prelungirii duratei
Contractului de Concesiune privind gestiunea serviciului public de alimentare cu ap3 si a
serviciului de canalizare in Municipiul Ploiesti incheiat cu societatea APA NOVA PLOIESTI
S.R.L. la data de 14.06.2000 si a Actului Aditional nr. 4 la acest contract;

A participat la inventarierea bunurilor ce  sunt primite in administrarea RASP Ploiesti si a
patrimoniului public care face obiectul contractului de concesiune privind gestiunea serviciului
public de alimentare cu apa si a serviciului de canalizare in municipiul Ploiesti.

A participat la inventarierea bunurilor primite in administrare, concesiune, chirie si comodat,
canform Deciziei nr.42/29.10.2020 — Comisia nr.4;

A participat la inventarierea imobilizarilor necorporale, constructiilor, stocurilor si obiectelor de
natura deseurilor de echipamente electrice si electronice de la centrul de colectare DEEE
Ploiesti, apartinand RASP, conform Deciziei nr.42/29.10.2020 — Comisia nr.1:

Monitorizare, supraveghere, control privind conservarea si dezvoltarea patrimoniului.
Biroul Apa Canal :

- A monitorizat, supravegheat si a controlat buna functionare si mentinerea in
exploatare normala a sistemului public de distributie a apei §i de canalizare, urmarind
inclusiv realizarea de reparatii §i interventii la aparitia unor avarii, incidente sau
defectiuni;

- A efectuat verificarea in teren a |ucrdrilor executate de citre operator, urmarind
modul in care acesta exploateazi, mentine si reabiliteazd bunurile preluate in
concesiune, precum $i modul in care intervine pentru efectuarea reparatiilor capitale
$i a interventiilor planificate sau accidentale. Au fost efectuate verificiri de cétre
reprezentantii biroului Apa-Canal: 292 {178 pentru lucrari de interventii; 114 pentru
lucrari de investitii).

- Reprezentaniii Biroului Apd Canal au participat alaturi de detinatorii de retele de
utilitati la predarile de amplasament /receptii pentru investitiile de reabilitare a refelei

27



de apa, reabilitare retea de canalizare, extindere retea de canalizare prevazute in
programul de investitii al Primariei Ploiesti sau operatorului Apa Nova Ploiesti S.R.L.

- A urmarit lucrarile de investitii ale operatorului pe durata executiei pana la receptia
acestora de catre comisia de specialitate desemnata In acest scop ;

- A urmarit corelarea programului de investitii al concesionarului cu cel al Primariei si
celorlalti definatori de retele, In conformitate cu prevederile legale dar si cu nevoile
comunitatii, participand la intainirile organizate in acest scop cu reprezentantii Apa
Nova Poiesti S.R.L si Departamentelor de specialitate din Primarie;

- A urmarit lucrarile de investitii si modernizare sistem rutier derulate sub autoritatea
primariei municipiului Ploiesti care implica extinderi ale retelei de canalizare efectuand
in acest scop identificari de imobile care nu sunt racordate la reteaua de canzlizare .

Relatii cu utilizatorii serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare:
In acest sens Biroul Apa- Canal a realizat urmatoarele activitati:

- A asigurat comunicarea directa cu cetatenii, prin analizarea sesizarilor si reclamatiilor
acestora, verificarea acestora in teren, individual sau impreund cu reprezentantii
operatorului, contribuind la solutionarea preblemelor in limita competentelor biroului
gi in conformitate cu prevederile legale;

- La solicitarea cetdtenilor, a fumizat informatii privind méasurile luate de municipalitate in
vederea asigurdrii alimentarii cu apa potabila si canalizare in Munigipiul Ploiesti, solufiile
tehnice accesibile din punct de vedere tehnic, economic si financiar pentru rezolvarea unor
probleme legate de serviciul de alimentare cu apa gi de canalizare;

- A urmarit solutionarea operativd a sesizdrilor, reclamatiilor si contestatiilor privind calitatea
serviciilor prestate de operator, asigurand medierea neinielegerilor dintre acesta si utilizatori
si urmdrind respectarea prevederilor legale in ceea ce priveste aplicarea de sanctiuni ca
urmare a incalcarii Regulamentului de organizare si funciionare a serviciului apa canal;

- In evidenta Biroului Apa Canal, in Registrul intrarifiesiri s-au alocat 777 numere de
inregistrare privind corespondenta infema si externa (adrese, raspunsuri, comunicari, note
interne, decizii, etc).

- S-au primit 133 de sesizari si solicitari ( cereri scrise si prin dispecerat) astfel:

» B8 solicitari privind: bransamente gratuite, bransament de apa si racord de canalizare,
extindere retea de canalizare, extindere retea de apa, racorduri de canalizare, decolmatare
retea de canalizare, solicitari informatii, diverse.

- 65 sesizan privind: nefinalizarea sau starea necorespunzitoare a unor lucrari executate de
catre operator sau de firme angajate de Primaria municipivlui Ploiesti, guri de scurgere
colmatate /prabusite, avarie conducta de apa, calitate apa, probleme la clementele retelei de
canalizare, functionalitate retea de canalizare, diverse.

- Referitor la relatia directa cu publicul, salariatii biroului au participat la programul audiente si
consiliere acordand: 36 audiente;

- Au fost preluate: 278 (sesizari, solicitari si note telefonice) de la Serviciul Dispecerat, Sesizari
si Relatii Publice, din partea cetatenilor sau atentionari din partea operatorului (ex:opriri de
apa) , care au fost discutate cu Societatea Apa Nova Ploiegti S.R.L §i s-a urmdrit
solutionarea operativa a acestora, apoi s-a consemnat modul de solutionare.

Analiza solicitarilor, reclamatiilor gi sesizarilor primite la Regia Autonoma de Servicii Publice n anul
2020 a scos in evidenta necesitatea concentrarii actiunilor personalului in vederea imbunatatirii
calitidfit serviciului prin cresterea exigentelor in controlul operatorului, urmarirea respectarii
indicatorilor de performantad inscrigi in Regulamentul serviciilor publice de alimentare cu apa si de
canalizare si derularea unor programe de investitii privind modernizarea si extinderea retelelor de
apa si de canalizare in Municipiul Ploiesti.
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BIRCUL ILUMINAT PUBLIC

Activitatea Biroului de {luminat Public din cadrul R.A.S.P. Ploiesti a cuprins urméitoarele domenii:

I. Lucrari mentinere —~ intretinere si rezolvare sesizari in anul 2020

A.Situatia lucrérilor de mentinere-intratinere

In anul 2020 servicile de intretinere-mentinere s-au executat in baza contractului
nr.5107/12.03.2018 incheiat cu SC Luxten Lighting Co SA, in urma procedurii de atribuire a contractului
de delegare a serviciului de iluminat public in Municipiul Ploiesti.

Lucrarile de mentinere-intretinere au constat Tn inlocuirea a:

- 2901 LVS, 1 LHMT, 74 BVS, 1375 ignitere, 21 dulii corp, 56 sigurante, 13 contactoare, 3
automate programabile, 183 riglete de legatura, 9 intrerupatoare in cutie de automatizare, 126 patron
sigurante, 12711 m cablu iluminat LEA, 1846 m cablu alimentare CYY, 1881 m cablu iluminat LES, 2523
cleme universale.

Pentru o functionare corespunzatoare a iluminatului public au mai fost executate si alte lucriri de
mentinere-intretinere:

- s-au demontat 13 stalpi avariati, 183 corpuri de iluminat;

- s-au reglat 43 automaie programabile, s-au remontat 80 corpuri de iluminat, s-au executat 36
mansoane de derivatie si legatura, 7 corpuri de iluminat au fost reorientate, intretinerea a 23 console si
1047 corpuri de iluminat, eliberarea a 3 stalpi de iluminat de retele neconforme, reintregirea a 106
tronsoane de retea aeriana si 77 tronsoane de retea subterana, verificarea a 80 m de retea aeriana;

- s-au furnizat si montat 146 corpuri de iluminat, 9 stalpi fibra sticla, 18 condensatoare, 27 prize de
pamant, 232 intinzatoare retea, 345 bratari pe stalp, 4 console, 62 capace stalp metalic plastificat si
metalic si 90 paptci inelari neizolati.

L.ucrarile de intretinere-mentinere platite pentru anul 2020 au fost in valoare de 1.677.914,05 lei (cu
TVA).

B. Situatia sesizarilor

in anul 2020 au fost inregistrate 2187 sesizéri din partea cetatenilor, din care 2161 au fost
rezolvate, Celelalte sesizari, in numar de 26, nu au putut fi rezolvate din cauza a: cablu rupt 18,
lipsa acces 2, vandalizari 3 si lipsa acces toaletare copaci 3.

Sesizérile nerezolvate din cauza lipsa accesului au fost inaintate catre S.C. Servicii de
Gospodarire Urbana Ploiesti S.R.L pentru rezolvare.

Lucrarile de intretinere-mentinere si situatia sesizarilor din anul 2020 este prezentatd in
Anexal.
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. lluminat ornamental

In anul 2020 s-au platit urmatoarele sume aferente iluminatului ornamental :

- pentru iarma 2019-2020 conform contractului nr.5107/12.03.2018 si a protocolului
nr.24557/03.12.2019, incheiate intre Municipiul Ploiesti si SC Luxten Lighting Co SA, s-au platit diferenta
de montare conectare, intretinere instalatii de iluminat ornamental in suma de 593.711,49 lei cu TVA si
contravaloarea serviciilor de demontare instalati de iluminat ornamentalin suma de 240.526,45 lei cu
TVA;

- pentru iarna 2020-2021 conform contractului nr.5107/12.03.2018 si a protocolului
nr.20200/26.10.2020, incheiate intre Municipiul Ploiesti si SC Luxten Lighting Co SA, s-a emis factura in
valoare de 499.990,48 lei cu TVA, reprezentand contravaloarea servicilor de montare, conectare si
intretinere instalatii de iluminat ormamental, partial, restul urmand a fi facturat in anul 2021, respectiv
suma de 712.514,96 lei cu TVA, iar pentru demontare, deconectare suma de 273.978,46 lei cu TVA,
totalizand suma de 1.499.973,10 aceste sume urmand a fi platite in anul 2021;

Totalul cheltuielilor pentru iluminatul ornamental in anul 2020 a fost de 593.711,48 + 240.526,45 =
834.237,94 lei(cu TVA) si este prezentat in Anexa .

. Consum de energie electrici

Valoarea energiei electrice pentru iluminatul public in anul 2020 este de 6.527.997,50 lei (cu TVA),
reprezentand un consum de 9.533.223 kWh , situatie prezentata in Anexa lll .

IV, Alte activitafi

A.Focuri de artificii

Cu ocazia sarbatorilor de iarna 2019-2020, s-au organizat focuri de artificii executate de
S.C.RODANY2003 S.R.L. pe data de 31.12.2019 in valoare de 18.861,50 lei cu TVA, care au fost platite
din bugetul anului 2020.

Total suma platita in anul 2020 pentru focuri de artificii 18.861,50 lei cu TVA.

B.Activitatea de asistentd tehnica si service a ceasurilor publice

Aceastd activitate s-a desfasurat in anul 2020 in municipiul Ploiesti ca urmare a contractului nr.
11650/2019, a actului aditional nr.1 din 20.01.2020 si a contractului nr.5818/26.03.2020 pentru cele trei

ceasuri §i anume :

Ceas electronic din fata Palatului Administrativ ;
Ceas electromecanic din Turnul Catedralei ,Sf.loan Botezatorul ,;

30



Ceas electromecanic din fata fostului bar , Picadilly ,,
S-au desfagurat de catre firma S.C.Fides Multiservice activitdi in valoare totala de 28.766,84 lei

(cu TVA).

Situatia platilor pentru asistenta tehnica a ceasurilor publice este prezentatiin Anexa IV.

C.Asigurarea cu energie electrica la diverse evenimente , comemorari, spectacole, manifestari
culturale , sportive , etc.

S-a asigurat alimentarea cu energie electricd necesard spectacolelor $i manifestarilor ce s-au
organizat in cursul anului cu ocazia diverselor evenimente la Sala Sporturilor Olimpia, Parc Nichita
Stanescu si Statuia Mihai Viteazul.

D.Eliberare avize de amplasament fai3 de reteava de iluminat public, de R.A.8.P. in anul 2020.
S-au eliberat 9 avize contra cost Tn valoare de 3.332,00 lei cu TVA.

S-au eliberat 1 (un) aviz fara platd pentru Primaria Municipiului Ploiegti, 14 avize pentru SC Apa
Nova Ploiesti, 1 aviz pentru Consiliul Judetean Prahova, in conformitate cu Hotdrarea nr. 3 a Consiliului
de Administratie al R.A.S.P. Ploiegti din 22.03.2013.

Situatia serviciilor facturate Th anul 2020 prin acordarea avizelor fatd de reteaua de iluminat public
este prezentatad in Anexa V.

Activitatea curentd a Biroului lluminat Public din cadrul Regiei Autonome de Servicii Publice
Ploiegti s-a desfagurat:

monitorizarea derul&rii activitatii operatorului serviciului de iluminat public:
- nr.verificari efectuate/nr.verificari programate 21 (246/246)

- nr.controale efectuate/nr.controale programate 21 (262/262)

monitorizarea activitatii de relatii cu publicul:

- inregistrarea, investigarea, solutionarea sesizarilor si reclamatiilor scrise ale cetatenilor privind
calitalea serviciului de iluminat public al municipiului Ploiegti: solicitari rezolvate in timp utilotal solicitari
=1 (133/133);

- verificarea i solutionarea sesizarilor preluate prin Dispeceratul Unitatii Administrativ Teritoriale :
solicitari rezolvate n timp util/ftotal solicitdri = 1 (1214/1214);

S-au facut instruiri conform planului de instruire pe anul 2020, incheiate cu chestionare si
procese verbale de instruire: instruire privind declaratia directorului R.A.S.P.Ploiesti si angajamentul
managementului privind politica in domeniul calitati, protectiei mediului, sanatati si securitatii
operationale, verificarea cunostintelor in domeniul situatilor de urgenta, verificarea cunostintelor de
securitate si sanatatea muncii, instruiri privind prevenirea infectarii cu noul coronavirus, instruire pentru
protectia mediului, instruire privind cunoasterea codurilor din lista inregistrarilor/formularelor.

S-a initiat o actiune corectiva privind reactualizarea site-ul RASP Ploiesti cu lista documentelor
externe aplicabila Biroului lluminat Public, ca urmare a fisei de observatie aferenta raportului de audit
intern nr.14/12.03.2020.

Partile externe cu care Biroul lluminat Public a comunicat in anul 2020 au fost: Primaria
Municipiului Ploiesti, Consiliul Judetean Prahova, Politia Locala Ploiesti, Pelitia Municipiului Ploiesti, S.C.
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Servicii de Gospodarire Urbana Ploiesti S.R.L., Institutia Prefectului Judetului Prahova, S.C. Apa Nova
Ploiesti S.R.L., S.C Electrica S.A., SC Luxten Company Ligting SA.

Documentele interne de referinta ale serviciului au fost: Regulament de organizare si
functionare al R.A.S.P. Ploiesti Regulament intern al R.A.S.P., Proceduri de sistem, Proceduri
operationale (PO-10), Manual management integrat calitate — mediu -~ SSO, Decizii emise de
conducerea R.A.S.P., Note interne emise de conducerea R.A.S.P., Fise de post ale personalului din
cadrul biroului, Fisa de proces.

S-a intocmit Planul de realizare al obiectivelor specifice pe anul 2020, astfel:

Obiectiv: cresterea satisfactiei cetatenilor in vederea imbunatatirii calitati serviciului; sesizari
rezolvateftotal sesizari primite = 1, perioada medie de raspuns raportata la termenele legale 5 zile;
responsabil —sef birou, resurse - personalul compeatent,

Obiectiv: intensificarea monitorizarii activitati de mentinere - intretinere a operatorului serviciului de
iluminat public in vederea imbunatatirii calitatii serviciului;verificari efectuate/verificari programate = 1;

Obiectiv: optimizarea monitarizarii fucrarilor de interventiifavariifinvestitii in vederea imbunatatirii calitatii
serviciului; verificari efectuate/verificari programate = 1;

Obiectiv: reducerea consumurilor si utilizarea eficienta a energiei electrice in vederea imbunatatirii
impactului asupra mediului; indicator reducerea consumului cu 1%;

Obiectiv. prevenirea incidentelor SSM-SU — imbunatairea conditilor de munca : nr. instruiri SSM-SU
efectuate/planificate = 1, responsabil — sef birou, resurse — personalul competent.

Stadiul de realizare al obiectivelor sistemului de management integrat pe anul 2020 este:

Obiectiv: intensificarea monitorizarii activitati de mentinere- intretinere a operatorului serviciului de
iluminat public in vederea imbunatatirii calitatii serviciului; verificari efectuate/verificari programate =1;

Obiectiv: optimizarea monitorizarii lucrarilor de interventiifavariifinvestitii in vederea imbunatatirii calitatii
serviciului; verificari efectuate/verificari programate =1;

Obiectiv: reducerea consumurilor si utilizarea eficienta a energiei electrice in vederea imbunatatirii
impactului asupra mediului; indicator reducerea consumului cu 1%;

Obiectiv: cresterea satisfactiei cetatenilor in vederea imbunatatirii calitatii serviciului;, sesizari
rezolvateftotal sesizari primite =1, perioada medie de raspuns raportata la termenele legale 5 zile,
responsabil — sef birou, resurse — personalul competent,;

Obiectiv: prevenirea incidentelor SSM-SU — imbunatairea conditiilor de munca : nr. instruiri SSM-SU
efectuate/planificate = 1, responsabil — sef birou, resurse — personalul competent.

Indicatorii de performanta ai aclivititii Biroului lluminat Public privind realizarea obiectivelor specifice au
fost indepliniti,

SERVICIUL DOMENIUL PUBLIC SI PRIVAT

Monitorizarea deruldrii activitdfii operatorului de utilitate publicd de administrare a domeniului
public si privat a S.C Servicii de Gospodarire Urbana Ploiesti S.R.L s-a facut unmérind obiectivele
prevazute in contractul de delegare a gestiunii prin concesiune nr. 14782/25.08.2010 si anume:

l. Serviciul Amenajare si Mentenanta Spatii Verzi:

Se urmaresc si verifica lucrérile executate in zone verzi pe intreaga razéd a municipiului
Ploiesti, conform articolelor de lucréri prezentate in HCL 219/2010 in numar de 146.
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Dintre acestea enumeram:
- strans manual gunoi;
- maturat alei si golit cosuri,
- aspirare frunze cu suflanta;
- cosit mecanic,
- defrisare mecanica,
- tuns gard viu mecanic;
- doborari si toaletari de arbori,
- taieri de corectie arbori;
- plantat arbusti si arbori,
- degajarea terenului de frunze, crengi si obiecte straine;
- udarea suprafetelor cu furtunul sau de la hidrant;
- mobilizat teren manual si cu motocultorul;
- semanat manual gazon;
- plantat gard viu,
- plantarea florilor,
- plivit buruieni in peluze si rabate;
- stropit cu substante pentru combaterea balilor $i daunétorilor, etc

- alte activitéli specifice sezonului (deszapezire, combaterea poleiului, indepartarea ghetii si
scuturat vegetatie din zonele aflate in administrarea S.C S.G.U Ploiesti S.R.L.)

Suprafata totald actualizatd a spatiilor verzi din municipiul Ploiesti aflatd n administrare de
catre S.C. S.G.U. S.RL. este de aproximativ 2.000.000 mp si cuprinde: parcuri, gradini publice,
Zone verzi, scuaruri, spatii intravilane-zone blocuri.

Il. Sarviciul Tehnic:
Se efectueaza urmdtoarele verificar:

a) Se verifica impreuna cu representanti de la S.G.U. lucrérile in timpul executiei acestora.
b) Se verifica in teren sesizarile si reclamatiile primite de la Dispeceretaul Primariei si
Registratura
RASP si se transmit spre solutionare la Serviciului Tehnic din cadru SC SGU SRL Ploiest

¢} Inanul 2020 s-au verificat urmatoatele lucrari;
- desfiintat constructii ilegale de pe domeniul public al Municipiului Ploiesti;
- lucrari de reparatii si intretinere la fantanile arteziene;
- reparat si montat banci;
- reparat alei;
- reparat constructie metalica — pod;
- reparat gard din plasa bordurata si tip “lalea™;
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- montat cismele;

- reparat bolarzi;

- reparat obiecte la locurile de joaca (tub tobogan, podet, acoperisuri, leagane, etc);
- vopsit banci si obiecte ale locurilor de joaca;

- efc.

lll. Decontarea lucrarilor:

- se receplioneaza si deconteaza la platd , lucrarile efectuate de Serviciul Amenajare si
mentenanta

Spatii Verzi si Serviciul Tehnic, conform prevederilor bugetare alocate, dupd semnarea Proceselor
Verbale de recepiie pentru lucrarilor de amenajare si mentenanta spatii verzi din cadrul 8.C Servicii
de Gospodarire Urbana S.R.L Ploiesti, constituita in urma dispozitiei Primarului municipiului Ploiesti,
cat si pentru lucrarilor efectuate de catre Serviciul Tehnic din cadrul 8.C Servicii de Gospodarire
Urbana S.R.L Ploiesti, constituita in urma dispozitiei Primarului municipiului Ploiesti.

BIROUL MONITORIZARE TRANSPORT PUBLIC URBAN

~ elaborarea procedurii operationale si a procedurilor de sistem necesare functionarii BMTPU,

— instruirea personalului BMTPU conform legislatiei si normelor in vigoare pentru SSM/SU;

~ monitorizarea si verificarea in teren a prestarii serviciuiui de transport public local_program
transport;

— monitorizarea si verificarea in teren a infrastructurii tehnico-edilitare aferente prestarii
serviciului de transport public local de persoane;

~ participarea in cadrul comisiilor de specialitate ce au in dezbatere proiecte avand ca obiect
activitatea de transport public local de persoane, in Municipiul Ploiesti;

o Sectoare monitorizate:

e sector Spt. Judetean — Bucla Nord -Biserica Inaltarea Domnului -Gara de Vest.

e sector Gara de sud - Muzeul de Istorie — Hale — P-ta M.Viteazul - Bucla Nord -
Castor- Spt Judetean .

¢ sector Bariera Bucuresti - Gara de Sud — Posta - Coreco Hale — P-ta M.Viteazul -
Bucla Nord - Metro.

¢ sector Gara de sud - Posta — Eroilor— Domnisori — Gara de Vest.

« sector Pod Inalt - Bis.Inaltarea Domnului — Vlad Tepes — Cuza Voda - Galeriile
Comerciale — Posta - Gara de Sud.

« sector Armoniei — Feroemail — Liceul Tehnologic Teleajan.

o Artere secundare ce fac parte din reteaua de transport public local de persoane
administrata de catre SC TCE SA Ploiesti

o participarea in cadrul actiunilor desfasurate de catre RASP Ploiesti privind monitorizarea
aclivitatii de control tichete, legitimatii si abonamente de calatorie
o solicitari inaintate catre SC TCE SA Ploiesti privind furnizarea informatiilor si analiza acestora
privind;
» situatia asigurarilor pentru persoanele ce folosesc transportul in comun precum si
pentru bagajele acestora conform legislatiei in vigoare, in anul 2020;
« situatia verificarilor si programarile ITP pentru mijloacele de transport aflate in
Programul de transport, in anul 2020,
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¢ situatia evenimentelor privind Siguranta Circulatiei {constatari si masuri luate), in anul
2020,

o analiza datelor privind planificarea, exploatarea, dispecerizarea si realizarea planuiui de
transport public local de persoane, puse la dispozitie de catre SC TCE SA Ploiesti_aplicatie
Radcom;

o verificarea facturilor, calculelor de decont si a documentelor justificative ale SC TCE SA care
au stat la baza intocmirii acestora;

o solicitari de informatii inaintate catre UAT Ploiesti privind prevederea bugetara disponibila
pentru perioada lanuarie 2020 - Decembrie 2020 la subventiile acordate catre SC TCE SA
Ploiesti, pentru categoriile sociale in conformitate cu legislatia si normativele in vigoare;

o intocmirea Proiectelor de operatiuni aferente facturilor si calculelor de decont ale
Operatorului de transport public local si acordarea vizei de certificare a legalitatii, realitatii si
regularitatif acestora pentru perioada sus mentionata;

o analiza situatilor si rezolvarea acestora dupa caz, raspuns la solicitari si propuneri
prezentate prin adrese si sesizari ce au fost repartizate catre BMTPU/RASP Ploiesti:

o analiza gradului de indeplinire al Indicatorilor de performanta stabiliti la activitatea de
transport desfasurata de catre SC TCE SA Ploiesti aferenti anului 2018;

o analiza, documentare si elaborare rapoarte de specialitate specifice BMTPU si participarea in
cadrul sedintelor intrunite la nivelul UAT Ploiesti astfel:

¢ privind solutionarea unor aspecte de natura economica privind acoperirea financiara a
diferentei dintre veniturile efectiv incasate si cheltuielile inregistrate de operator
pentru transportul de persoane la 31.12.2019;

= privind propunerile de rectificare a BVC la actlivitatea de transport de persoane
realizata de catre SC TCE SA Plaiesti;

o raportare activitate trim. I, I, )ll, IV pe linia implementarii ,Strategiei nationale privind
accelerarea dezvoltarii serviciilor comunitare de utilitati publice”;

o participarea in cadrul sedintelor intrunite la nivelul UAT Ploiesti in scopul aplicarii prevederilor
contractului de delegare al gestiunii al serviciului de transport public local de persoane
efectuat de catre SC TCE SA Ploiesti, precum si solutionarea unor aspecte de natura tehnica
si economica inregistrate la serviciul de transport;

UNITATEA DE IMPLEMENTARE A PROIECTULUI STATIE DE EPURARE

Activitatea Biroului Implementare Proiect Statie de Epurare s-a desfasurat in doua directii:
~ Realizarea obiectivului de investitii privind ,Modernizarea sistemului de colectare
si epurare a apelor uzate din municipiul Ploiesti”:
- Administrarea si exploatarea statiei de epurare ape uzate din municipiul Ploiesti.

ACTIVITATI S| ACTIUNI REALIZATE:

L Corespondenta cu Unitatea Administrativ Teritoriala Ploiesti:

> Corespondenta cu U.A.T.M. Ploiesti - Directia Gestiune Patrimoniu privind solicitarea realizarii
intabularii canalului deschis de ocolire al statiei de epurare ape uzate a municipiului Ploiesti.

> Participare la intalniri cu reprezentantii Unitatii Administrativ Teritoriale Ploiesti in vederea
finalizarii prevederilor bugetare pentru anul 2020 pentru finalizarea obiectivului de investitii:
"Modernizarea sistemului de colectare si epurare a apelor uzate din Municipiul Ploiesti”.

» 23.01.2020 si 29.01.2020 am participat la sedinta cu conducerea U.A.T.M. Ploiesti privind
procedura de reluare a lucrarilor rest de executat in cadrul obiectivului de investitii:
“Modernizarea sistemului de colectare si epurare al apelor uzate epurate”.
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> Au fost predate documentele, in format original, Directorului Executiv al Directiei Tehnice
Investitii din cadrul U.A. T.M. Ploiesti, in vederea realizarii documentelor necesara depunerii si
obtinerii Certificatului de Urbanism de la Directia Generala de Urbanism a Consiliului
Judetean Prahova.

» S-a intocmit raspuns la adresa U.A.T. Ploiesti - Directia Comunicarte, Relatii Publice -

Serviciul Relatii Publice, Monitorizare Proceduri Administrative - privind solicitarea
informatiilor de catre un cetatean — Coordonator Asociatia Voci pentru Democratie si Justitie
VeDem.

> Formulare unui raspuns la solicitarea U.A.T. Ploiesti de clarificari privind procedura de
achizitie publica a serviciilor de expertizare tehnica a statiei de epurare in vederea obtinerii
autorizatiei de construire si a reluarii lucrarilor.

» Corespondenta cu Unitatea Administrativ Teritoriala Ploiesti privind solicitarea unui punct de
vedere referitor la emiterea ordinului de incepere a realizare a expertizei tehnice la statia de
epurare,

> Intocmirea unui informari catre conducerea U.A.T.M. Ploiesi privind obiectivul de investitii:
“Modernizarea sistemului de colectare si epurare a apelor uzate in Municipiul Ploiesti”,

¥ Corespondenta cu Unitatea Administrativ Terotoriala Ploiesti - Comisia de inventariere nr. 5
pentru transmiterea punciului de vedere privind valoarea de inventariere referitoare la
obiectivul de investitii: "Modernizarea sistemului de colectare si epurare a apelor uzate din
Municipiul Ploiesti".

¥» Corespondenta cu Unitatea Administrativ Teritoriala Ploiesti - Directia Juridic - Contencios
pentru transmiterea punctului de vedere privind chemarea in judecata a Municipiului Ploiesti
de catre constructorul — C.F. Thymian Holding G.m.b.H. pentru eliberare garantie de buna
executie in cadrul obiectivului de investitii: “Modernizarea sistemului de colectare si epurare a
apelor uzate din Municipiul Ploiesti”.

> Corespondenta cu Unitatea Administrativ Terotcriala Ploiesti - Directia Comunicare, Relatii
Publice pentru transmiterea stadiului lucrarilor la obiectivul de investiti: “Modemizarea
sistemului de colectare si epurare a apelor uzate din Municipiul Ploiesti".

» Corespondenta cu Unitatea Administrativ Teritoriala Ploiesti privind solicitarea unor
reprezentanti care sa parlicipe la realizarea expertizei tehnice in cadrul obiectivului de
investitii. "Modernizarea sistemului de colectare si epurare a apelor uzate din Municipiul
Ploiesti”.

Il. Corespondenta cu CF THYMIAN HOLDING GmbH:
» Corespondenta cu C.F. THYMIAN HOLDING G.m.b.H. privind reluarea lucrarilor rest de
executat in cadrul proiectului: "Modernizarea sistemului de colectare si epurare a apelor uzate
din municipiul Ploiesti".

> Corespondenta cu C.F. THYMIAN HOLDING G.m.b.H. privind transmiterea invitatiei de
participare la realizarea expertizarii tehnice a lucrarilor proiectate, executate si ramase a fi de
realizat din cadrul proiectului de investitii.” Modernizarea sistemului de colectare si epurare a
apelor uzate in Municipiul Ploiesti”.
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lll. Corespondenta cu Administratia Nationala Apele Romane:

>

Corespondenta cu A.N.A.R. — AB.A. Buzau - lalomita — S.G.A. Prahova pentru transmiterea
Actului Aditional nr, /2020 la Abonamentul de utilizare/exploatare a resurselor de apa.

Completarea stadiului Directivei 91/271/CEE la sfarsitul anului 2018, cu date detinute de
B.L.P.S.E. in vederea transmiterii la A.N.A.R. - A.B.A. Buzau-lalomita - S.G.A. Prahova;

Intalnire cu reprezentantii AN.A.R. — ABA. Buzau - lalomita - S.G.A. Prahova pentru
semnarea Procesulor Verbal de contributie lunara corespunzatoare valorilor indicatorilor apei
uzate epurate deversale in receptor din statia de epurare ape uzate a municipivlui Ploiesti in
anul 2020 si ridicarea facturiilor aferente, dupa efectuarea calculelor privind contributia si
penalitatile datorate de R.A.S.P. Ploiesti la S.G.A. Prahova pentru anul 2020,

Caleularea si completarea chestionarului privind situatia colectarii si epurarii apelor uzate din
aglomerarii umane in anul 2018 pentru intocmirea raportarii de catre Administratia Nationala
Apele Romane catre Comisia Europeana, cu datele pe care le detinem.

Corespondenta lunara cu AN.AR. — AB.A. Buzau - lalomita - S.G.A. Prahova pentru
transmiterea centralizatoarelor valorilor indicatorilor apei uzate din anul 2020.

Corespondenta cu Administratia Bazinala de Apa Buzau - lalomita - S$.G.A. Prahova si
Comisariatul Judetean Prahova privind anuntarea executiei lucrarilor de curatare de nisip si
pietris a deznisipatoarelor si a canalului Parshall.

Corespondenta cu Administratia Bazinala de Apa Buzau - lalomita — S.G.A. Prahova privind
transmiterea stadiului realizarii Planului de Management Bazinal.

Corespondenta cu Administratia Bazinala de Apa Buzau - lalomita - Sistemul de Gospodarire
a Apelor Prahova pentru transmiterea planurilor de mentenanta ale anului 2021 pentru
intretinerea statiei de epurare ape uzate a municipiului Ploiesti.

Corespondenta cu Administratia Nationala Apele Romane — Administratia Bazinala de Apa
Buzau-lalomita pentru transmiterea stadiului Directivei 91/271/CEE epurare ape uzate in
perioada 01.07.2019 -31.10.2020.

Corespondenta cu ANA.R. - AB.A. Buzau - lalomita pentru transmiterea rapoartelor de
incercare a apei din forajele de monitorizare a panzei freatice din statia de epurare ape uzate
a Municipiului Ploiesti.

Corespondenta cu ANA.R. — ABA. Buzay — lalomita privind programul de masuri de
gospodarire a apelor privind investitiile ce urmeaza a se realiza prin programul operational.

IV. Corespondenta cu S.C. Apa Nova Ploiesti $.R.L.

>

¥

>

Corespondenta cu Apa Nova in vederea completarii chestionarelor de evaluare a gradului de
satisfactie al clientilor conform contractelor de prestari servicii incheiate cu acestia.

Corespondenta cu Apa Nova in vederea transmiterii comenzilor lunare de lucrari pentru statia
de epurare ape uzate a municipiului Ploiesti aferente anului 2020;

Corespondenta cu Apa Nova privind elaborarea si semnarea Procesului Verbal lunar de
receptie al volumuiui aferent anului 2020.
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Corespondenta ¢cu Apa Nova Ploiesti privind anuntarea valorilor ridicate ale indicatorilor apei
uzate intrate in Statia de epurare ape uzate a municipiului Ploiesti.

Corespondenta cu Apa Nova Ploiesti pentru transmiterea planurilor de mentenanta ale anului
2021 pentru intretinerea statiei de epurare ape uzate a municipiului Ploiasti.

V, Corespondenta Diversa:

>

Corespondenta cu Agentia pentru Protectia Mediului Prahova pentru transmiterea raportarii
anuale a RA.S.P,, in conformitate cu prevederile autorizatiei de mediu a S.T.E.P. aferente
anului 2019,

Corespondenta cu Autoritatea Nationala de Reglementare a Servicilor Comunitare, in
vederea transmiterii raportarii anuale, in conformitate cu prevederile licentelor de functionare
ale statiei de epurare ape uzate a municipiului Ploiesti, pentru anul 2019.

Corespondenta cu S.C. Biosol PSI S.R.L. privind transmiterea comenzii de realizare a
analizelor namolului uscat si a apei din forajele de monitorizare ale panzei freatice din statia
de purare ape uzate a municipiului Ploiesti

Corespendenta cu S.C. Dineng Dev S.R.L. pentru al invita la sediul R.A.S.P. Ploiesti si in
amplasamentul statiei de epurare ape uzate a Municipiului Ploiesti privind realizarea
expertizei tehnice a lucrarilor proiectate, executate si ramase a fi de realizat din cadrul
proiectului de investitii. "Modernizarea sistemului de colectare si epurare a apelor uzate in
Municipiul Ploiesti”.

V. Activitatea de exploatare si monitorizare a Statiei de Epurare realizata de personalul
biroului:

>

A planificat si a verificat executarea lucrarilor de revizii, reparatii periodice si intretinere utilaje
efectuate in Statia de Epurare de catre S.C.Apa Nova Ploiesti, conform contractelor de
prestari servicii;

A intocmit si a cerlificat documentele justificative pentru plata lucrarilor de mentenanta, a
utilitatilor sau a altor servicii prestate de catre terti;

A intocmit bazele de date privind: velumul apei uzate epurate din statie, 2 namolutui pompat
pe paturile de uscare, a analizelor de |aborator a apei uzate menajere, a deseurilor generate
din statie si altele;

Au intocmit adrese, informari si raportari catre autoritatile administratiei publice locale, precum
si catre AN.AR, AN.R.S.C, G.N.M. si A.P.M;

A intocmit documentatia necesara pentru reinnocirea actelor de reglementare a functionarii
statiei (autorizatii, licente, etc);

Au intocmit documentele necesare pentru calculul contributiilor datorate de R.A.S.P. catre
ANAR -AB.A. Buzau-lalomita — S.G.A. Prahova pentru primirea apelor uzate epurate in
receptor natural,
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Au fost monitorizata calitatea apelor uzate si epurate in/din Statia de Epurare si a fost
atentionat operatorul retelei de canalizare in caz de neincadrare a indicatorilor, pentru a se
lua masuri urgente pentru conformare;

Au fost monitorizata calitatea apei din panza freatica prin cele doua foraje si a namolului
rezultat din epurarea apelor uzate, din statia de epurare (monitorizarea anuala a calitatii apei
din panza freatica si a namolului);

Au intocmit documentele privind lucrarile de vidanjare executate cu vidanjele din dotare
(comenzi, procese verbale de receptie a lucrarii, ordin de deplasare etc).

Instruirea personalului Biroului Implementare Proiect - Statie de Epurare privind S.M.I.,
S.5.M.si 3.U..

Intocmirea planurilor de mentenanta pentru intretinerea statiei de epurare ape uzate,
programului de achizitie publica, bugetul de venituri si cheltuieli, aferente biroului pentru anul
2021.

Intocmirea documentelor de exploatare ale Statiei de Epurare Ape Uzate a Municipiului
Ploiesti: verificarea si intocmirea a 98 proiecte de operatiuni pentru facturi emise de S.C. Apa
Nova Ploiesti S.R.L., 8.C. Electrica Furnizare Energie S.R.L., S.G.A. Prahova, Autoritatea
Nationala de Reglementare a Serviciilor Comunitare si S.C. Biosol S.R.L.

Actualizarea evidentei vidanjarilor efectuate de catre R.A.S.P. Ploiesti la persoane fizice si
juridice.

Aclualizarea situatiilor centralizate privind: numarul de ore de functionare al pompelor de
namol, consum energie electrica, evidenta lucrarilor, deseuri generate, date statistice 2020,
randamente 2020, situatii anuale pentru A.N.R.S.C., facturi certificate de B.l.P.S.E. in 2020 in
sistem centralizat si pe tipuri de coniracte, volume apa uzata anuale, aferente statia de
epurare ape uzate a Municipiului Ploiesti.

Intocmirea si predarea documentelor solicitate de catre C.M.l. in vederea actualizarii si
mentinerii Sistemului de Management Integrat la nivelul R.A.S.P. Ploiesti.

30.01.2020 prezentarea si punerea la dispozitie a documentelor catre personalul de audit
intern pentru mentinerea S.M.1. 1a nivelul R.A.S.P. Ploiesti.

18.02.2020 sustinerea prin punerea la dispozitie a documentelor privind functionarea statiei
de epurare si insotirea in incinta statiei de epurare a apelor uzate din Municipiul Ploiesti a
echipelor de control formate din inspectorii: Garzii Nationale de Mediu — Comisariatul
Judetean Prahova si Administratia Nationala Apele Romane — Administrtia Bazinala de Apa
Buzau-lalomita.

Completarea chestionarului Prefecturii Judetului Prahova privind Raporiul Socio - Economic
al judetului Prahova in anul 2018.

Transmiterea lunara catre responsabilul de protectia mediului a cantatatilor deseurilor
generate in statia de epurare ape uzate a municipiului Ploiesti in anul 2020.

Transmiterea lunara catre Contabilul Sef a facturilor emise de SC Apa Nova Ploiesti SRL
pentru transportare deseurilor retinute pe site in anul 2020.
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Intocmirea si transmiterea catre Consiliul de Administratie al R.A.S.P. Ploiesti a unei informari
privind stadiul proiectului de investiti “Modernizarea sistemului de colectare si epurare a
apelor uzate din municipiul Ploiesti”.

Actualizarea zilnica a indicatorilor apei uzate si epurate in Stalia de epurare pentru anul 2020,
intocmirea comparatiei valorilor indicatorilor si transmiterea centralizatoarelor catre
responsabilul pentru protectia mediului,

Completarea chestionarului de autoevaluare aferent anuiui 2019, pentru controlul intern
managerial la nivelul BIPSE.

Actualizarea zilnica a volumului de apa uzata epurata pentru anul 2020 si transmiterea catre
conducerea R.A.S.P. Ploiesti.

Transmiterea catre serviciul resurse umane a programarilor de concediu pentru anul 2021 al
personalului B.I.P.S.E..

Verificarea activitatii statiei de epurare ape uzate a Municipiului Ploiesti.

Evidentierea documentelor aferente B.I.P.S.E. in “Registrul evidenta si control documente
intrari-iesiri".

Arhivarea si scanarea documentelor — permanent.

Elaborarea rapoartelor de activitate periodice, aferente B.L.P.S.E.

RISCURI

Noua statie de epurare a municipiul Ploiesti ar fi trebuit sa fie pusa in functiune pana in trim.
al IV-lea 2015, conform termenelor mentionate in H.G. nr. 352/2005, de implementare a
cerintelor Directivei 91/271/CEE cu modificarile si completarile ulterioare, privind realizarea
epurarii apelor uzate urbane, in concordanta cu angajamentele asumate de Romania in
procesul de negociere cu UE a Cap.22 Mediu.

Dupa expirarea termenului acordat, se poate declansa procedura de infrigement.
Estimativ, cuantumul sanctiunilor ce ar putea fi propuse de comisie pentru Romania este:
Suma forfetara minima fixa — 1.710.000 euro;

Penalitatile pe zile de intarziere pot varia intre 2.072,7 euro si 124.362 euro/zi.

BIROUL DISPECERAT, SESIZARI si _RELATII PUBLICE

Activitatea curenta a Serviciului Dispecerat si Monitorizare Reclamatii, in anul

2020,s-a desfasurat dupa cum urmeaza;

in regim continuu si permanent, in conformitate cu cerintele legale si de reglementare:;
in conditile respectarii cerintelor privind gestionarea riscurilor, calitatea, protectia
mediului, sanatate si securitate ocupationala, in scopul imbunatatirii perfformantelor:

in limitele competentelor legale aprobate:
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* in scopul cresterii gradului de informare si implicit de satisfactie a cetatenilor si a
constatat in prestari servicii de dispecerat prin preluarea si transmiterea sesizarilor
cetatenilor, la nivelul municipiului Ploiesti.

In scopul imbunatatirii calitatii serviciului prestat, prin realizarea obiectivelor si a
indicatorilor de performanta specifici, s-a procedat astfel.

1. inregistrarea, verificarea veridicitatii sesizarilor sau solicitarilor si reclamatiilor
cetatenilor si transmiterea acestora spre rezolvare:
— sesizari sau solicitari transmise spre rezolvare, in timp util / total sesizari primite —
8430 /8430
2. informarea si consilierea cetatenilor in regim psrmanent - 540/540
3. imbunatatirea comunicarii active externe:
- evenimente raportate / total evenimente raportate — 756 /756
- informari avertizari transmise / informari avertizari primite - (671 / 671)
4, reclamatii administrativ intemeiate privind activitatea biroului = 0
6. s-au inregistrat: 213 note telefonice, 60 multumiri / felicitari.

NR APELURI 8540
SESIZARI TELEFONICE 8430
- CONFIRMATE 8430

- NECONFIRMATE

* NEREZOLVATE

CONSILIERE/INFORMARE 546
MULTUMIRI /FELICITARI 60
EVENIMENTE 756
NOTE TELEONICE 213
INFORMARI-AVERTIZARI 671

1l. DATE FINANCIARE-CONTROL INTERN-ASPECTE DE MEDIU-CERINTE LEGALE

A. CONTUL DE PROFIT Sl PIERDERE
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Complexitatea operatiunilor economice si financiare specifica regiei este reflectata in
documente contabile de sinteza sub forma fluxurilor si a stocurilor, fluxurile avand un impact
imediat asupra rezultatului exercitiului.

De aceea activitatea regiei se apreciaza pe baza Contului de profit si pierdere, care
grupeaza, pe o perioada de gestiune data, ansamblul fluxurilor economice generatoare de
venituri si cheltuieli.

In acest sens situatia Contului de profit si pierdere al R.A.S.P. Ploiesti reflecta fidel veniturile,
cheltuielile si rezultatele financiare dupa cum urmeaza :

Venituri totale 12.223.266,00 lei
din care :

Venituri din exploatare 12.209.741,00 lei
Venituri financiare 13.525,00 lei
Cheltuieli totale 10.338.629,00 lei
din care :

Cheltuieli de exploatare 10.338.612,00 lei
Cheltuieli financiare 17,00 lei
Rezultatul din exploatare 1.871.129,00 lei
Rezultatul financiar 13.508,00 lei
Rezultatul brut al exercitiului 1.884.637,00 lei
Impozit profit 106.537,00 lei
Profit net de repartizat 1.778.100,00 lei

(inainte de constituirea provizionului pentru participarea salariatilor fa profit-198 058,00 lei, cu majorarea rezultatulul provenit din
coreclarea erorilor contabile 4.421,00 lei )

Rezultatul net al exercitiului 1.980.579,00 lei

Auditu! situatiilor financiare incheiate ia 31 decembrie 2020 s-a efectuat de catre SC KLASS
ENTREPRISES SRL -Craiova , numar de inregistrare in Registrul ASPASS 1358, CUI 37099524,
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In conformitate cu prevederile Ordonantei Guvernului nr.64/2001 privind repartizarea
profitului la societatile nationale, companiile nationale si societatile comerciale cu capital integral sau
majoritar de stat, precum si la regiile autonome, cu modificarile si completarile ulterioare, membrii
Consiliului de Administratie supun aprobarii repartizarea profitului in suma de 1.976.158 lei dupa
cum urmeaza:

Propunerea de repartizare a profitului
Total profit 1.976.158 lei
-Rezultatul reportat (profit 2019) provenit din corectarea

Erorilor contabile constatate in exercitiul

financiar curent 4.421 lei
Total profit de repartizat 1.980.579 lei
-Participarea salariatilor la profit 198.058 lei
-Varsaminte din profitul net 1.683.492 lei
-Alte rezerve
(sursa proprie de finantare) 99.029 |ei

Referior a rezultatul reportat in suma de 4.421,00 lei, reprezinta suprasold aferent taxelor si
impozitelor locale pentru anul 2019.

Potrivit aceleiasi reglementari, in termen de 3 zile de la data aprobarii repartitiei profitului,
conducerea regiei are obligatia instiintarii autoritatilor publice sub autoritatea carora functioneaza
asupra cuantumului varsamintelor la bugetul de stat sau local, dupa caz, in vederea inregistrarii
acestor creante in contabilitatea autoritatilor respective.Pana la data de 25 a lunii urmatoare
aprobarii repartitiei profitului, conducerea regiei autonome va declara sumele de mai sus la organul
teritorial fiscal, respectiv Serviciul Public Finante Locale in vedersa urmaririi incasarii varsamintelor
la bugetui local.

B. INFORMATII PRIVIND SALARIATII, ADMINISTRATORII S| DIRECTORII

SALARIATI

Numarul mediu de salariati calculat penfru anul 2019 este de 113 de persoane. Numarul efectiv de
salariati 1a 31 decembrie 2020 este de 113 de persoane.

CONDUCERE

R.A.S.P. R.A. Ploiesti este administrata de catre Consiliul de Administratie, compus din 7 membri. In
perioada 01.01.2020 — 31.12.2020 Consiliul de Administratie a avut urmatoarea componenta:
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- Gheorghe loan {01.01.2020 — 30.04.2020);
- Bucur Adrian lonut {01.02.2020 - 31.12.2020);

Ristulescu Gheorghe (01.06.2020 - 30.11.2020);

Scarlat Maria Manuela (01.01.2020 — 30.04.2020; 01.12.2020-31.12.2020);

Cretu lonut (01.01.2020 - 31.12.2020);

Gogu Maria (01.01.2020- 31.12.2020),

Popa lonel (01.06.2020-31.12.2020);

Constantin Mihaela Lucia (01.01.2020-31.12.2020);

lamandi Mihaela (01.01.2020- 30.11.2020).

Presedintele Consiliului de Administratie nu este si Directorul General al R.A.S.P.

Conducerea executiva a R.A.S.P. a fost asigurata de Directorul General- Raul Petrescu numit
conform QUG nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu modificarile si
completarile ulterioare, respectiv H.C.A nr.21/13.11.2017.

In anul 2020 Regia a platit urmatoarele indemnizatii membrilor Consiliului de Administratie
{-C.A.") si conducerii executive (contract de mandat) :

2019 2020
Membri ai C.A. -componenta fixa 230.830 187.230
Director -componenta fixa 165.820 165.520
Director-campaonenta variabila 21.410 23.980
Total 396.650 376.730

La 31 decembrie 2020, Regia nu avea nicio obligatie privind plata pensiilor catre fostii
membri ai C.A. si conducerii executive.

La sfarsitul anului 2020, Regia nu avea inregistrate avansuri spre decontare catre membrii
conducerii executive.
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La incheierea exercitiviui financiar nu exista garantii sau obligatii viitoare preluate de Regie in
numele administratorilor sau directorilor.

Cheltuielile cu salariile si taxele aferente inregistrate in cursul anilor 2019 si 2020 sunt
urmatoarele:

2019 2020
Cheltuieli de natura salariala (cheltuieli cu
salariile: salarii de baza, sporuri, prime si alte
bonificatii aferente salariului de baza),
bonlrlsl.url: tacheteldfe masa, ajutoare socm‘le,. 8.110.560 8.492.810
participarea salariatilor la profit, alte cheltuigli
CCM), alte cheltuieli cu personalul {cheltuieli cu
drepturile salariale cuvenite in baza unor
haotarari judecatoresti).
Cheltu!eh cu '35|gLfrar|Ie s! prfatectla sociala, 256.470 269 380
fondurile speciale si alte ohligatii legale
Administratorii si directorii 396.650 376.730
Total cheltuieli cu personalul 8.763.680 9.138.920

Regia efectueaza plali catre Statul Roman in favoarea angajatilor sai. Toli angajatii sunt membri ai
fondului de pensii al Statului Roman si ai fondurilor private de pensii pentru cota de 2% (cei care
indeplineau conditiile de aderare la acel moment), sistem de pensii care funclioneaza in Romania
incepand cu 1 ianuarie 2007.

Angajatii regiei beneficiaza de urmatoarefe drepturi prevazute in Contractul Colectiv de Munca:

- Sporul de conducere;

- Sporul pentru vechime in munca;

- Spor de confidentialitate;

- Sporul pentru munca desfasurata in timpul noptii;

- Spor de week-end;

- Sporuri ocazionale, pentru orele lucrate suplimentar peste programul normal de lucru, la
solicitarea scrisa a conducerii si cu acordul salanatului, precum si in zilele libere sau
sarbatori

- legale, care nu au putut fi compensate in termen de 60 de zile calendaristice cu timp liber
corespunzator, se acorda un spor de 100% din salanul de baza;

- Ajutoare de deces, nastere, boala, prima casatorie;

- Indemnizatie de pensionare;

- Prima cu ocazia sarbatorilor de Paste/Craciun;

- Cadouri in baniftichete cadou/in nalura safariatelor regiei cu ocazia zilei de 8 martie;

- Cadouri in baniftichete cadou/in nalura acordate copiilor salanatilor cu varsta cuprinsa sub
18 ani cu ocazia zilei de 1 iunie, Paste si Craciun.

- Alte prime acordate salanatilor;

- Tichele de masa;

- Voucherul de vacanta;
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- Decontarea cheltuielilor de deplasare in interesul serviciului,
- Participarea salariatilor la profit.

Drepturile salariale cuvenite in baza unor hotarari judecatoresti platite in anul 2020 de
R.A.S.P. suntin suma de 120.190 lei.

C. INVENTARIEREA ELEMENTELOR DE NATURA ACTIVELOR, DATORIILOR SI
CAPITALURILOR PROPRII

Avand in vedere prevederile OMFP nr.2861/09.10.2009 pentru aprobarea Normelor privind
organizarea si efectuarea inventarierii elementelor de natura activelor, datoriilor si capitalurilor
proprii, precum si in baza prevederilor Legii contabilitatii nr.82/1991, republicata, in conformitate cu
reglementarile contabile aplicate, in anul 2020, in baza Referatului nr.807/26.08.2020 al Contabilului
Sef privind necesitatea aprobarii organizarii si efectuarii inventarierii anuale a elementelor de natura
activelor, datoriilor si capitalurilor proprii pentru anul 2020, Directorul R.A.S.P. a emis Decizia
nr.49/29.10.2020, prin care a fost numita Comisia Centrala, Comisiile de inventariere nr.1-5, care au
organizat/desfasurat inventarierea elementelor de natura activelor, datoriilor si capitalurilor proprii in
pericada 31.10.2020-30.11.2020 conform Planului de masuri privind pregatirea organizarii si
executarii lucrarilor de inventariere pe anul 2020.

D. CONTROL INTERN

In anul 2020 s-au inventariat activitatile procedurabile la nivelul entitatii in vederea implementarii
la nivelul R.A.SP. a sistemului de control intern/managerial, in conformitate cu cerintele legale si de
reglementare in vigoare.

Pentru activitatile desfasurate la nivelul regiei sunt implementate 15 Proceduri de sistem si 31
Proceduri operationale.

Controlul financiar praventiv a fost organizat si s-a desfasurat astfel incat sa asigure gestiunea
financiara in conditii de legalitate, economicitate si eficienta a fondurilor.

Controlul financiar preventive se exercita asupra tuturor operatiunilor care afecteaza fondurile
publice si patrimonial regiei si asigura indeplinirea obiectivelor, cuprinzand in sfera sa toate
activitatile entitatii.

In anul 2020, in cadrul exercitarii controlului financiar preventiv, R.A.S.P. nu a inregistrat niciun
refuz de viza,
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E. ASPECTE LEGATE DE MEDIU, CERINTE LEGALE

a) Reglementan din punct de vedere al protectiei mediului gi gospodaririi apelor

Din punct de vedere a protectiei mediului si al calitatii apelor uzate evacuate in emisar, activitatea RASP RA
autorizeaza in conformitate cu prevederile Ordinului 1798/2007- privind procedura de emitere a autorizatiei
mediu si a Ordinului nr, 891/2019 privind procedura si competentele de emitere a avizului si a autorizatiei
gospodarire a apelor, cu modificarile si completarile ulterioare. In prezent RASF RA detine autorizatii de me
pentru centrul municipal de colectare DEEE si pentru statia de epurare , respectiv autorizatia de gospodarir
apelor privind ,, Epurarea si evacuarea apelor uzate din Municipiul Ploiesti — Statia de epurare a municipi
Ploiesti ,, pentru Statia de epurare .

b) Identificarea aspectelor de mediu $i evaluarea impactului asupra mediului

Activitatea de evaluare a impactului asupra mediului se realizeaza in sectoarele de productie ori de cate ori a
madificari in sistem care presupun activitati cu impact asupra mediului, lista aspectelor cu impact semnific:
identificate la nivelul regiei aflandu-se la baza elaborarii Programului de management de mediu si a Planului
actiuni pentru indeplinirea obiectivelor de mediu. In cursul anului 2020 au fost revizuite tintele de mediu, indical
de monitorizare a progresului, si s-au reidentificat aspectele de mediu la nivelul locatiilor, aspectele de me
semnificative fiind cuprinse in noul Plan de actiuni pentru indeplinirea obiectivelor de mediu. Stadiul realiz
obiectivelor si tintelor stabilite este analizat periodic in analiza efectuata de management.

¢) Evaluan ale conformadrii cu cerintele legale

R.A.5.P. R.A. Ploiesti a stabilit, implementat si mentinut procesele necesare pentru evaluarea indeplinirii
obligatiilor sale de conformare.

Evaluarea conformarii cu cerintele legale a fost asigurata prin audituri interne la intervale planificate si
efectuate de catre auditorii interni din cadrul Compartimentului Management Integrat, audituri interne
efectuate de catre auditoria interni din cadrul Biroului de Audit Public Intern, inspectii pe amplasament la
statia de epurare ape uzate si centrul de colectare DEEE , efectuate de autoritatile de mediu / gospodarirea
apelor si de catre responsabili din cadrul compartimentului de mediu . Autoritatie de mediu si de
gospodarire a apelor au efectuat in locatile RASP RA , in cursul anului 2020, un numar de trei inspectii cu
privire |a respectarea cerintelor legale si altor reglementari de mediu.

Totodatd precizém cé prin autorizatile de gospodérire a apelor nr. 32,34 si 32/2016,2017,2018 emisa de
cétre Administratia Nationald Apele Romé&ne - Administratia Bazinald de Apa Buzdu - lalomifa au fost
impuse limite ale valorilor indicatorilor apei uzate epurate conform NTPA 001, féré a se tine cont de faptul
ca actuala stalie de epurare, exploatatd de catre Regia Autonoma de Servicii Publice Ploiesti, este
formata doar dintr-o treaptd mecanic3, fiind in incapacitatea epurarii corespunzatoare a apelor uzate
municipale.

Mentionam ca in anul 2019 R.A.5.P. R.A. Ploiesti a obtinut anularea autorizatiilor nr.34/2017 si 32/2018-
hotarare definitive, pe cale de consecinta plata contravalorii penalitatilor aferente unui numar de 25 de
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dosare au fost suspendate.

Lucrérile de modernizare a statiei de epurare au fost demarate si realizate in procent de 80%, dar sistate
din motive neimputabile RASP Ploiesti, desi aveau ca scop tocmai incadrarea in limitele prevazute de
Autorizatia de gospodérire a apelor nr. 34/17.03.2017 respectiv prevederile HG nr. 352/2005-NTPA001.

Urmare depasirii concentratilor maxim admise ale poluantilor din apele uzate evacuate in resursele de
apa, inscrise in anexa la Abonamentul de utilizare/exploatare nr.1111/2016 in perioada 2016-2019
RA.S.P. RA Ploiesti este penalizata de Administratia Bazinald de Apa Buzau — lalomila S.G.A.
Prahova, valoarea totala a penalitatilor fiind de 3.276.316,28 lei, dupa cum urmeaza: an 2016-731.605,00
lei, an 2017-1.187.231,00 lei, an 2018-950.177,28 lei, an 2019-407.303,00 lei.
Cumulat in perioada 2016-2018 valoarea penalitatilor este de 2.869.013,28 lei.

In pericada 2016-2019 R.A.S.P. R.A. Ploiesti a achitat penalitati pentru depasirea concentratiilor maxime
admise ale poluantilor din apele uzate evacuate in resursele de apa, in suma de 1.164.806,00 lei, dupa
cum urmeaza: aferente anului 2016-731.605,00 lei si aferente anului 2017-433.201,00 lei.

Pentru fiecare Proces verbal de depésire a concentratiilor maxim admise ale poluantilor din apele uzate
evacuate in resursele de apa, regia a formulat Plangere la Judecatoria Ploiesti, pe rolul instantei de
judecatd aflandu-se un numar de 40 aflate in diverse stadii procesuale, din care 16 achitate si 21
suspendate, urmand a fi repuse pe rol dupa anularea autorizatiilor de gospodarire a apelor nr.34/2017 si
32/2018 in dosarul nr.6999/180/2017, hotarare ramasa definitiva.

Precizam ca la 31.12.2020 un numar de 13 dosare s-au solutionat in favoarea regiei (Decizii civile
definitive nr.. 1054,1623,878,1157,2585,1061,387,1158,1043,140,388,1505,215), astfel s-au anulat
cheltuieli privind provizioanele prin reluare la venituri in suma de 1.319.751,28 lei (aferente an
2017.:557.378,00 lei, an 2018:563.889,28 [ei, an 2019:198.484,00 lei).

Dosarele ramase in curs de solutionare, repuse pe rol sunt in numar de 11, pentru suma totala de
791.759,00 lei (an 2017:196.652,00 lei, an 2018:386.288,00 lei, an 2019:208.818,00 lei).

d) Poluari cu impact semnificativ asupra mediului

Nu s-au inregistrat.

lll. EVALUAREA INDICATORILOR DE PERFORMANTA A DIRECTORULUI REGIE!
AUTONOME DE SERVICH PUBLICE PLOJIESTI

ANALIZA INDICATORILOR DE PERFORMANTA FINANCIARI - DIRECTOR -

Indicatorii financiari cuprinsi in Anexa nr.1 la contractul de mandat nr. 7566/13.11.2017
incheial intre Regia Autonoma de Servicii Publice Ploiesti si Directorul regiei- D-nul Petrescu Raul
Alexandru se refera la pericada 2020.

Executia indicatorilor de performanta financiari realizati in anut 2020, comparativ cu bugetul
avizat de Consiliul de Administratie si aprobat prin avizat de Cosiliul de Administratie si aprobat prin
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Hotararea Consiliului Local al Municipiului Ploiesti nr. 42/20.02.2020 si rectificat prin Hotararile
Consiliului Local nr.251/05.08.2020, 347/22.09.2020, si nr.392/26.11.2020.

] INDICATORI Prevederl an 2020 | Executie BVC 2020 Grad de Coeficiant Grad de
indeplinire de
{H.C.L. % ponderare indeplinire
nr.382/26.11.2020)

1 | Productivitatea muncii i 112.81 108.36 96,06% 20% 19%

2 | Chelluiala la 1.000 lei | % 972,74 846,26 114.95% 20% 23%
venituri (<100%)

3 | Perisada de recuperare a | zile <90zile 142 zile 42.22% 15% 6%
creantelar

4 | Paricada de rambursare | zile <00zile 39 zile 156.67% 15% 24%
a datariilor

5 | Incadrarea in costurile <100% a7.06 103.03% 10%: 10%

salanale planificate

6 | Gradul de satisfacere a | % 100% 100% 100% 10% 10%:
cerintelor populatiai

7 | Cresterea venitudlor | % 385.000 lai 263.161 (e 68,35 10% T%

propria pesie  nivelul
realizat al anului
precedent

Total 100% 99%

Regia de Servicii Publice Ploiesti nu a incheiat acte juridice conform art. 52 , alin (1) — (3} din
0.U.G. 109/2011 privind guvermnanta corporativa a intrepriderilor publice, cu modificarile si
campletarile ulterioare.

Pregedintele Consiliului de Administratie,

Constantin Mihaela Lucia

0l

49



