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ACTIVITATEA REGIEI AUTONOME DE SERVICII PUBLICE PLOIESTI

Semestrul | 2020

Io perioada rapartats artivitatas dasfas rats ds Ganiciiles Bipnirils ! Tampartimantsle sozaaliogts A onar
Regiei a fost orientata in directia realizarii sarcinilor rezultate din obiectul de activitate, cu accent pe urmarirea
realizarii atributitlor si raspunderilor ce revin Autoritatilor Administratiei Publice Locale, definite prin Legea

326/2008, cu modificarile si completarile ulterioare
Activitatea curenta a serviciilor/birourilor/compartimentelor din cadrut Regiei s-a desfasurat :

o in regim continuy in conformitate cu cerintele legale si de reglernentare;

© in conditiile respectarii cerintelor privind gestionarea riscurilor, calitatea, protectia mediului, sanatatea si
securitatea ocupationala, in scopul imbunatatinii performantelor;

© inlimitele competentelor legale aprobate:

o in scopui cresterii gradului de informare si implicit de satisfactie a cetatenitor,

c in scopul imbunatatirii calitatii serviciutui prestat prin realizarea obiectivelor si a indicatorilor de performanta
specifici.

In acest context, principalele obiective au canstat in:

LACTIVITATI CURENTE
¢ moniterizarea derwarii activitatii operatorilor de servicii publice privind:
o respectarea obligatiiior contractuale asurnate de operatori;
respectarea cerintelor din regulamentele serviciilor publice,
performanta si calitatea serviciilor publice furnizate/prestate;
asigurarea parametrilor utilitatilor publice, in scopul realizarii exigentelor consumatorilor pe intreaga
durata a exploatarii :
madul de exploatare si mentinerea in exploatare normala a sistemelor publice,
implementarea programelor de investitii legate de modernizarea sau extinderea serviciilor publice;
propunerile de ajustare a preturilor si tarifelor pentru serviciile publice ;
moanitarizare transport public urban (incepand cu luna august 2015).
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¢ monitorizarea calitatii factorilor de mediu, precum si respectarea legislatiei de protectia mediului in
municipiul Ploiesti:
© administrarea statiei de epurare si operarea serviciului public de epurare ape uzate;
O prestari servicii catre asociatii de proprietari privind defalcarea consumurilor de energie termica si implicit a
costuritor pentru incalzire. ;
© monitorizeaza implementarea proiectuiui investitional «Modermizarea sistemului de colectare si epurare a
apelor uzate din municipiul Ploiesti®;
o prestari servicii de vidanjare ale puturilor absorbante pentru perseane fizice si juridice.

+ activitati de relatii cu publicut:

inregistrarea, investigarea, solutionarea sesizarilar si reclamatiilor cetatenilor privind calitatea
serviciului si informarea acestora de termenele si modul de rezolvare a problemelor aparute;
organizarea de programe de audiente cu persoane fizice si juridice,
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o punerea [a dispozitia publicului, in conditiile legii, a informatiilor de interes public privind domeniul
pecific serviciilor publice;
organizarea de actiuni de educare si constientizare a cetatenilor privind protectia mediului;

prestari servicii de dispecerat, prin preluarea si monitorizarea reclamatiilor.

A. BIROUL IMPLEMENTARE PROIECT STATIE DE EPURARE

Obiectiv de investitie:

- Modernizarea sistemului de colectare si epurare a apelor uzate din municipiul Ploiesti;
- Administrarea si exploatarea statiei de epurare ape uzate din municipiul Ploiesti.

Activitatiactiuni realizate in sem. | - 2020:
Activitatea BIPSE s-a desfasurat in conformitate cu cerintele legale si de reglementare, in vigoare.

Activitatifactiuni desfasurate:
> Actualizarea si completarea documentatiei necesara mentinerii sistemului de management integrat.

» Intocmirea documentelor de exploatare ale Statiei de Epurare Ape Uzate a Municipiului Ploiesti; verificarea
si intocmirea a 48 proiecte de operatiuni pentru facturi emise de S.C. Apa Nova Ploiesti S.R.L., S.C. Electrica

Fumizare Energie S.R.L., 8.G.A. Prahova.

» Actualizarea zilnica a volumului de apa uzata epurata pentru semestrul | 2020 si transmiterea catre

conducerea R.A.S.P. Ploiesti.

> Actualizarea situatiilor centralizate privind: numarul de ore de functionare al pompelor de namol, consum
energie electrica, evidenta lucrarilor, deseuri generate, date statistice 2019 si 2020, randamente 2019 si
2020, situatii anuale pentru A.N.R.S.C., facturi certificate de B.L.LP.S.E. in 2019 si 2020 in sistem centralizat
si pe tipuri de contracte, volume apa uzata anuale, aferente statia de epurare ape uzate a Municipiului Ploiesti.

> Actualizarea indicatorilor pentru apa uzata si epurata in Statia de epurare pentru semestrul | 2020, intocmirea
comparatiei valorilor indicatorilor si transmiterea centralizatoarelor catre responsabilul pentru protectia

mediului.

» Elaborarea si semnarea Proceselor Verbale lunare de receptie volum si transmiterea acestora catre S.C.

Apa Nova Ploiesti S.R.L. aferente semestrul | 2020,

> Intalnire lunara cu reprezentantii AN.A.R. — AB.A. Buzau - lalomita - S.G.A. Prahova pentru semnarea
Procesului Verbal de contributie corespunzatoare valorilor indicatoriior apei uzate epurate deversate in

receptor din statia de epurare ape uzate a municipiului Ploiesti in semestrul | 2020.

> Intainiri cu reprezentantii Unitatii Administrativ Teritoriale Ploiesti in vederea finalizarii prevederilor bugetare
pentru anul 2020 pentru finalizarea obiectivului de investitii: "Modernizarea sistemului de colectare si epurare

a apelor uzate din Municipiul Ploiesti®.

» Corespondenta cu Apa Nova Ploiesti pentru transmiterea comenzitor de lucrari ale statiei de epurare pentru

semestrul | 2020.

» Corespondenta cu AN.AR. - A.B.A. Buzau - lalomita - S.G.A. Prahova pentru transmiterea Actului Aditional

nr, 6/2020 la Abonamentul de utilizare/exploatare a resurselor de apa.

» Corespondenta cu C.F. THYMIAN HOLDING G.m.b.H. privind reluarea lucrarilor rest de executat in cadrul

proiectului:"Modernizarea sistemului de colectare si epurare a apelor uzate din municipiul Ploiesti™.

¥ Instruirea personalului B.|.P.S.E. privind protectia mediului.



Completarea chestionarului de autoevaluare aferent anului 2019, pentru controlul intern managerial la nivelul
BIPSE.

Corespondenta cu A.P.M. Prahova privind obligatile R.A.S,P Ploiesti rezultate din Autorizatia de Mediu a
STEP in anul 2019.

Corespondenta cu Autoritatea Nationala de Reglementare a Serviciilor Comunitare privind obligatitle R.A.S.P.
Ploiesti rezultate din Licentele privind epurarea apelor uzate si depozitarea namolului rezuitat din procesul
de epurarea apelor uzate din Municipiul Ploiesti in anul 2019,

23.01.2020 si 29.01.2020 am participat la sedinta cu conducerea U.A.T.M. Ploiesti privind procedura de
refuare a lucrariior rest de executat in cadrul obiectivului de investitii; “Modemizarea sistemului de colectare
si epurare al apelor uzate epurate”;

Predarea documentelor, in original, Directorului Directiei Tehnice Investitii din cadrul U A.T.M. Ploiesti, in
vederea realizarii documentelor necesare depunerii si obtinerii Certificatului de Urbanism de la D.G. de
Urbanism a Consiliului Judetean Prahova.

Corespondenta cu U.A.T.M. Ploiesti - Directia Gestiune Patrimoniu privind solicitarea realizarii intabularii
canalului deschis de ocolire al statiei de epurare ape uzate a municipiului Ploiesti.

Intocmirea si predarea documentelor solicitate de catre C.M.I. in vederea actualizarii si mentinerii Sistemului
de Management Integrat la nivelul R.A.S.P. Ploiesti.

30.01.2020 prezentarea si punerea Ja dispozitie a documentelor catre personalul de audit intern pentru
mentinerea S.M.I. la nivelul R.A.S.P. Ploiesti.

18.02.2020 sustinerea prin punerea la dispozitie a documentelor privind functionarea statiei de epurare si
insotirea in incinta statiei de epurare a apelor uzate din Municipiul Ploiesti a echipelor de control formate din
inspectorii: Garzii Nationale de Mediu — Comisariatul Judetean Prahova si Administratia Nationala Apele
Romane — Administrtia Bazinala de Apa Buzau-lalomita.

intalniri repetate cu reprezentantii Unitatii Administrativ Teritoriale Ploiesti in vederea finalizarii prevederilor
bugetare pentru anul 2020 pentru finalizarea obiectivului de investitii: "Modemizarea sistemului de colectare
si epurare a apelor uzate din Municipiul Ploiesti".

Corespondenta cu Apa Nova Ploiesti privind anuntarea valorilor ridicate ale indicatorilor apei uzate intrate in
Statia de epurare ape uzate a municipiului Ploiesti.

Instruirea personalului B.L.P.S.E. privind cunoasterea cerintelor legale si de reglementare cu privire la
aplicarea antetelor R.A.S.P. Ploiesti.

Completarea chestionarului Prefecturii judetului Prahova privind Raportul Socio Economic al judetului
Prahova in anul 2019,

Corespondenta cu Apa Nova Ploiesti privind anuntarea valorilor ridicate ale indicatorilor apei uzate intrate in
Statia de epurare ape uzate a municipiului Ploiesti.

Intocmirea fiselor colective de prezenta a biroului pentru semestrul | 2020.

Instruirea personalului B.I.P.S.E. privind cunoasterea cerintelor legale si de reglementare cu privire la
aplicarea antetelor R.A.S.P. Ploiesti,

Intocmirea lunara a listei de difuzare si a comunicarii in vederea transmiterii facturii de transport deseuri
pentru trimestru | 2020,

Calcularea si completarea chestionarului privind situatia colectarii si epurarii apelor uzate din aglomerarii
umane in anul 2018 pentru intocmirea raportarii de catre Administratia Nationala Apele Romane catre
Comisia Europeana, cu datele pe care le detinem.
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> Corespondenta lunara cu AN.AR. - AB.A. Buzau - lalomita - S.G.A. Prahova pentru transmiterea
centralizatoarelor valoriler indicatorilor apei uzate din semestrul | 2020,

> Transmiterea lunara catre responsabilul de protectia mediului a cantatatilor deseurilor generate in statia de
epurare ape uzate a municipiului Ploiesti in semestrul | 2020,

» Intocmire raspuns adresa catre PMP-Directia comunicarte, relatii publice, serviciul relatii publice,
monitorizare proceduri administrative - privind solicitare informatii din partea cetateanului lonita
Florian - coordonator Asociatia Voci pentru Democratie si justitie VeDem

> Actualizarea evidentei vidanjarilor efectuate de catre R.A.S.P. Ploiesti la persoane fizice si juridice.
> \Verificarea activitatii statiei de epurare ape uzate a Municipiului Ploiesti.

> Evidentierea documentelor aferente B.I.P.S.E. in "Registrul evidenta si control documente intrari-
iesiri”.

> Arhivarea si scanarea documentelor ~ permanent.

> Elaborarea rapoartelor de activitate periodice, aferente B.1.P.S.E.

RISCURI
Noua statie de epurare a municipiul Ploiesti ar fi trebuit sa fie pusa in functiune pana in trim. al IV-lea 2015,
conform termenelor mentionate in H.G. nr. 352/2005, de implementare a cerintelor Directivei 91/271/CEE cu
modificarile si completarile ulterioare, privind realizarea epurarii apelor uzate urbane, in concordanta cu
angajamentele asumate de Romania in procesul de negociere cu UE a Cap.22 Mediu.
Dupa expirarea termenului acordat, se poate declansa procedura de infrigement.
Estimativ, cuantumul sanctiunilor ce ar putea fi propuse de comisie pentru Romania este:

- suma forfetara minima fixa - 1.710.000 euro;
- penalitatile pe zile de intarziere pot varia intre 2.072,7 euro si 124,362 euro/zi,

BIROUL SALUBRITATE S| VERIFICARE CAl PUBLICE
. In semestrul | af anului 2020 (ilanuarie-iunie), au fost monitorizate urmatoarele contracte:

1. MONITORIZAREA DERULARII CONTRACTELOR INCHEIATE CU OPERATORII DE SALUBRITATE, PRECLIM
SI URMARIREA FUNCTIONALITATII S1 A CALITATII SERVICILOR PRESTATE
1. CONTRACT SUBSECVENT NR. 26709/30.12.2019 INCHEIAT IN BAZA ACORDULUI-CADRU nr.

3635/20.02.2018 AVAND CA OBIECT DELEGAREA GESTIUNII SERVICIULUI DE SALUBRIZARE
PENTRU ACTIVITATILE DE CURATENIE CAl PUBLICE SI DESZAPEZIRE IN MUNICIPIUL PLOIESTI

Aceste activitafi se realizeaza conform unui program de salubritate in municipiul Pioiesti intocrit de comun
acord cu operatorul de salubritate si este structurat, astfel:

- Activitatea de maturat manualla schimbul | se realizeaza de luni pana vineri pe o suprafata de 1.224.333 mp/zi, in

plus se executa aceasta activitatea si pe aleile din municipiul Ploiesti, pe o suprafata de 387.520 mp/zi, iar in zilele

de sambata si duminica activitatea se executa pe o suprafata de 104.470 mp, fiind cuprinse aceleasi zone de la
schimbul I, suplimentar fiind zonele de piete.

- Activitatea de maturat manual la schimbul |ll, se realizeaza doar pe strazi/zone unde traficul este intens (Gara de
Sud, Gara de Vest, partial strazi din Centru Civic, precum Soseaua Nordului, fiind prezenti lucratori care sa acopere
aceste zone) suprafata fiind de 71.320 mp/zi de luni pana duminica.

- Activitatea de maturat mecanizat la schimbul |, se realizeaza pe 0 suprafata totala de 252.480 mp si schimbul (1,

pe o suprafata de 204.798 mp. Dupa aceasta activitate se executa activitatea de spalat af carosabiluiui.

Aclivitatea de intretinere parau Dambu se realizeaza pe o suprafata de 56.000 mp.



Activitatea de curatenie cai publice a fost monitorizata zilnic, de catre 9 inspectori care confirma suprafefele
salubrizate in procese verbale de receptie zilnica a lucrarilor de salubritate, conform programului de executie, in baza
unui grafic de lucru,

Activitatea de monitorizare a derularii activitatii operatorului serviciului public de salubritate a constat in
verificarea programului de curatenie cai publice : maturat manual, maturat mecanizat carosabil, spalat carosabil,
intretinere curatenie strazi, curatat rigole, dezafectat depozite de deseuri necontrolate : verificari efectuatefverificari
programate - 100%.

2, CONTRACT SUBSECVENT NR. 4186/02.03.2020 INCHEIAT IN BAZA ACORDULUI-CADRU nr,
3635/20.02.2018 AVAND CA OBIECT DELEGAREA GESTIUNN SERVICIULUI DE SALUBRIZARE PENTRU
ACTIVITATILE DE CURATENIE CAI PUBLICE S| DESZAPEZIRE iN MUNICIPIUL PLOIESTI

Curatenia callor publice si deszapezirea

Aceste activitati se realizeaza conform unui program de salubritate in municipiul Ploiesti intocmit de comun
acord cu operaterul de salubritate si este structurat, astfel:

- Aclivitatea de maturat manual la schimbul | se realizeaza de luni pana vineri pe o suprafata de 1.224.333 mp/zi, in

plus se executa aceasta activitatea si pe aleile din municipiul Ploiesti, pe o suprafata de 387.520 mp/zi, iar in zilele

de sambata si duminica activitatea se executa pe o suprafata de 104.470 mp, fiind cuprinse aceleasi zone de la
schimbul lll, suplimentar fiind zonele de piete.

- Activitatea de maturat manuaf la schimbul IIl, se realizeaza doar pe strazi/zone unde traficul este intens (Gara de
Sud, Gara de Vest, partial strazi din Centru Civic, precum Soseaua Nordului, fiind prezenti lucratori care sa acopere
aceste zone) suprafata fiind de 71.320 mp/zi de luni pana duminica.

- Activitatea de maturat mecanizat |a schimbul |, se realizeaza pe o suprafata totala de 252.480 mp si schimbul

pe o suprafata de 204.798 mp. Dupa aceasta activitate se executa activitatea de spalat al carosabilului.

Activitatea de intretinere parau Dambu se realizeaza pe o suprafata de 56.000 mp.

Activitatea de curatenie cai publice a fost monitorizata zilnic, de catre 9 inspectori care confirma suprafetele
salubrizate in procese verbale de receptie zilnica a lucrarilor de salubritate, conform programuiui de executie, in baza
unui grafic de lucru.

Activitatea de monitorizare a derularii activitatii operatorului serviciului public de salubritate a constat in
verificarea programului de curatenie cai publice : maturat manual, maturat mecanizat carosabil, spalat carosabil,
intretinere curatenie strazi, curatat rigole, dezafectat depozite de deseuri necontrolate : verificari efectuateiverificari
programate - 100%.

3. CONTRACTUL NR. 1792/13.09.201¢ DE DELEGARE PRIN CONCESIUNE A GESTIUNIl ACTIVITATII DE
COLECTARE, TRANSPORT Sl TRANSFER A DESEURILOR MUNICIPALE S| CALITATEA MUNICIPIULUI
PLOIESTI DE MEMBRU IN ASOCIATIA DE DEZVOLTARE INTERCOMUNITARA ,,PARTENERIATUL PENTRU
MANAGEMENTUL DESEURILOR PRAHOVA”

Avand in vedere contractul nr. 1792/13.09.2016 de delegare prin concesiune a gestiunii activitatii de
colectare, transport si transfer a deseurilor municipale si calitatea Municipiului Ploiesti de membru in Asociatia de
Dezvoitare Intercomunitara ,Parteneriatul pentru Managementul Deseurilor Prahova® s-a verificat permanent
programul de lucru al operatorului de salubritate S.C. Rosal Grup S.A., prestat |a toti utilizatorii din municipiul Ploiesti.
Toate verificarile facute s-au consemnat in rapoarte de activitate intocmite zilnic de catre reprezentanti ai Biroului
Salubritate.

S-a urmarit programul de colectare a deseurilor municipale, cat si modul in care au fost solutionate, cat mai
urgent, toate deficientele constatate in teren. Activitatea este reglementata in baza Regulamentului serviciului public
de salubrizare al municipiului Ploiesti, aprobat prin H.C.L. 218/2015.

Totodata, s-a verificat si activitatea de dezinfectie a eurocontainerelor si pubelelor de la platformele
gospodaresti si camerele de precolectare conform Graficului de spalat si igienizat platforme gospodaresti. Aceste
activitati s-au desfasurat numai in zilele in care vremea a permis, dezinfectarea relizandu-se cu clorura de var.

Toata activitatea realizata de operatorul de salubritate S.C. Rosal Grup S.A. s-a monitorizat de catre
reprezentantii Biroului Salubritate, in baza unor grafice de lucru.

Activitatea de monitorizare a derularii activitatii operatorului serviciului public de salubritate a constat in
verificarea programului de salubritate - colectare deseuri municipale, asimilate de la populatie: verificari
efectuate/verificari programate - 100%.

4. CONTRACTUL SUBSECVENT NR, 26636/24.12.2019 INCHEIAT CA URMARE A ACORDULUI-CADRU NR.

13029/25.06.2018 AVAND CA OBIECT DELEGAREA GESTIUNN SERVICIULUI DE SALUBRIZARE PENTRU
ACTIVITATILE DE DEZINSECTIE, DEZINFECTIE $I DERATIZARE iN MUNICIPIUL PLOIESTI
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Ca urmare a Deciziei nr. 1051/C3/733 - 1024/20.04.2018, Comisia de evaluare la procedura de licitatie
publica pentru incheierea contractului de delegare a gestiunii prin serviciului de salubrizare pentru activitslile de
dezinsectie, dezinfectie si deratizare n municipiul Ploiesti in baza Raportului Procedurii nr. AP 712 din data de
17.05.2018, a desemnat castigatoare din nou pe 8.C. Coral Impex S.R.L.

Obiectul contractului subsecvent 1l constituie delegarea gestiunii serviciului de salubrizare pentru activitatile
de dezinsectie, dezinfectie si deratizare in municipiul Ploiegti.

Prestarea serviciului se face conform Programului de executie pentru activitatile de dezinsectie-deratizare-
dezinfectie, program care se va adapta in raport de conditiile meteo si alte situatii exceptionale.

Potrivit prevederilor contractului nr. 26636/24.,12.2019 in municipiul Ploiesti:

O in luna fanuarie au fost executate de catre operatorul de salubritate S.C. Coral Impex S.R.L.
urmatoarele activitati:
- deratizare spatii inchise institutii subordonate Consiliului Local al municipiului Ploiesti {unitati de invatamant,
spitale etc.);
- dezinsectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice aflate in subordinea Consiliului Local si adaposturi
speciale de protectie civila pentru populatie;
- dezinfectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice aflate in subordinea Consiliului Local si adaposturi speciale
de protectie civila pentru populatie;

O in luna februarie au fost executate de catre operatorul de salubritate S.C. Coral Impex S.R.L.
urmatoarele activitati:

- dezinsectie spatii inchise ale cladirilor institutilor publice aflate in subordinea Consiliului Local si adaposturi
speciale de protectie civila pentru populatie;

- dezinfectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice aflate in subordinea Consiliului Local si adaposturi speciale
de protectie civila pentru populatie;

- deratizare spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice aflate in subordinea Consiliului Local si adaposturi speciale
de protectie civila pentru populatie;

- dezinfactie in mijloacele de transport in comun.

5.CONTRACTUL SUBSECVENT NR. 4181/02.03.2020 INCHEIAT CA URMARE A ACORDULUI-CADRU NR.
13029/25.06.2018 AVAND CA OBIECT DELEGAREA GESTIUNII SERVICIULUI DE SALUBRIZARE PENTRU
ACTIVITATILE DE DEZINSECTIE, DEZINFECTIE $! DERATIZARE IN MUNICIPIUL PLOIESTI
Ca urmare a Deciziei nr. 1051/C3/733 - 1024/20.04.2018, Comisia de evaluare la procedura de licitatie
publica pentru incheierea contractului de delegare a gestiunii prin serviciului de salubrizare pentru activitatile de
dezinsectie, dezinfectie si deratizare in municipiul Ploiesti in baza Raportului Procedurii nr. AP 712 din data de
17.05.2018, a desemnat castigatoare din nou pe S.C. Coral Impex S.R.L.
Obiectul contractului subsecvent Tl constituie delegarea gestiunii serviciului de salubrizare pentru activitatile
de dezinsectie, dezinfectie si deratizare in municipiul Ploiesti.
Prestarea serviciului se face conform Programului de executie pentru activitatile de dezinsectie-deratizare-
dezinfectie, program care se va adapta in raport de condiliile meteo si alte situatji exceplionale.
Potrivit prevederilor contractului nr. 4181/02.03.2020 in municipiul Ploiesti:
O in luna martie au fost executate de catre operatorul de salubritate S.C. Coral Impex S.R.L.
urmatoarele activitati:
- dezinsectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice aflate in subordinea Consiliului Local si adaposturi
speciale de protectie civila pentru populatie {partial);
- dezinfectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice aflate in subordinea Consiliului Local si adaposturi speciale
de protectie civila pentru populatie {partial);
- deratizare spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice aflate in subordinea Consiliului Local si adaposturi speciale
de protectie civila pentru populatie (partial);
- dezinfectie in mijloacele de transport in comun.

O in luna aprilie au fost executate de catre operatorul de salubritate S.C. Coral Impex S.R.L.
urmatoarele activitati:
- dezinsectie spatii inchise ale cladirilor institutilor publice aflate in subordinea Consiliului Local si adaposturi
speciale de protectie civila pentru populatie (partial);
- dezinfectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice afiate in subordinea Consiliului Local si adaposturi speciale
de pretectie civila pentru populatie (partial);



- deratizare spatii inchise ale cladiriler institutiilor publice aflate in subordinea Consiliului Local si adaposturi speciale
de protectie civila pentru populatie (partial);

- dezinfectie in mijloacele de transport in comun;

- dezinsectie spatii deschise domeniul public si privat = 6 treceri;

- dezinsectie spatii deschise cand activitatea se executa de pe aliniamentul stradal — 5 treceri:

- dezinfectie spatii special amenajate pentru colectarea deseurilor menajere;

- dezinsectie, deratizare camine si canale;

- deratizare spatii deschise domeniul public si privat.

O in luna mai_au fost executate de catre operatorul de salubritate S.C. Coral Impex S.R.L.
urmatoarele activitati:

- dezinsectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice aflate in subordinea Consiliului Local si adaposturi
speciale de protectie civila pentru populatie (partial);

- dezinfectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice aflate in subordinea Consiliului Local si adaposturi speciale
de protectie civila pentru populatie {partial);

- deratizare spatii inchise ale cladirilor institutiiior publice aflate in subordinea Consiliului Local si adaposturi speciale
de protectie civila pentru populatie {partial);

- dezinfectie in mijloacele de transport in comun;

- dezinsectie spatii deschise domeniul public si privat — 4 treceri;

- dezinsectie spatii deschise cand activitatea se executa de pe aliniamentul stradal - 4 treceri;

- dezinfectie spatii special amenajate pentru colectarea deseurilor menajere;

- dezinsectie, deratizare camine si canale.

O in luna iunie au fost executate de catre operatorul de salubritate S.C. Coral Impex S.R.L.
urmatoarele activitati:

- dezinsectie spatii inchise ale cladirilor institutilor publice aflate in subordinea Consiliului Local si adaposturi
speciale de protectie civila pentru populatie (partial);

- dezinfectie spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice aflate in subordinea Consiliului Local si adaposturi speciale
de protectie civila pentru populatie (partial);

- deratizare spatii inchise ale cladirilor institutiilor publice aflate in subordinea Consiliului Local si adaposturi speciale
de protectie civila penfru populatie {partial);

- dezinsectie spatii deschise domeniul public si privat - 5 treceri;

- dezinsectie spatii deschise cand activitatea se executa de pe aliniamentul stradal — 5 treceni;

- deratizare spatii deschise domeniul public si privat.

6. CONTRACT NR. 13782/22.06.2017 DE DELEGARE A GESTIUNII PRIN CONCESIUNE A ACTIVITATHI DE
COLECTARE A CADAVRELOR ANIMALELOR DE PE DOMENIUL PUBLIC AL MUNICIPIULUI PLOIESTI SI
PREDAREA ACESTORA CATRE UNITATILE DE ECARISAJ SAU CATRE INSTALATHLE DE NEUTRALIZARE

=5.C. CORAL IMPEX S.R.L.

Acest contract a fost incheiat ca urmare a finalizarii procedurii de atribuire a contractului de delegare a
gestiunii prin concesiune a activitatii de colectare a cadavrelor animalelor de pe domeniul public al municipiului
Ploiesti $i predarea acestora citre unitilile de ecarisaj sau citre instalatile de neutralizare, iar prin H.C.L. nr.
199/2017 au fost aprobate tarifele pentru activitatile mentionate mai sus.

Activitatea de colectare a cadavrelor animalglor de pe domeniul public al municipiului Ploiesti si predarea
acestora cétre unitdlile de ecarisaj sau cétre instalatile de neutralizare, a fost monitorizata permanent de catre
reprezentantii Biroului Salubritate, in baza unui grafic de lucru,

Il. DERULAREA ACTIVITATILOR DE RELATII CU PUBLICUL :

S-a asigurat comunicarea directa cu cetatenii, prin analizarea sesizaritor si reclamatiilor acestora, primite
direct prin programul de audiente sau prin Serviciul Dtspecerat Sesizari si Relatii Publice, verificarea in teren,
impreuna cu reprezentantii operatorilor de salubritate, in scopul solutionarii, cat mai urgent, a acestora.

Corespondenta procesata cu operatorii de salubritate, Primaria Municipiului Ploiesti si alte institutii:

v inregistrarea, investigarea, solutionarea sesizarilor si reclamatiilor scrise ale cetatenilor, institutiilor publice
si societatilor, privind calitatea serviciului de salubrizare a municipivlui Ploiesti, Solicitari rezolvate in timp
ufilitotal solicitari: (303/303);

v verificarea si solutionarea sesizarilor prejuate prin Dispeceratul Primariei Municipiului Ploiesti, Solicitari
rezolvate in timp util'total solicitari: 100% (1.168/1.168);



v

informarea si consilierea cetatenilor prin programul de audiente. Solicitari rezolvate in timp util/total solicitari:
100% sipermanent prin site — urile R.A.S.P. si P.M.P.

lil. ELABORARE DOCUMENTE:

>

Incheierea unui nou contract de salubritate nr, 4186/02.03.2020 cu operatorul de salubritate S.C. Rosal Grup
S.A. incheiat in baza Acordului-cadru nr. 3035/20.02.2018 avand ca obiect delegarea gestiunii serviciului
de salubrizare pentru activitatile de curatenie cai publice si deszapezire din municipiul Ploiesti.

Incheierea unui nou contract de salubritate nr. 4181/02.03.2020 cu operatorul de salubritate S.C. Coral
Impex $.R.L. incheiat in baza Acordului-cadru 13029/25.06.2018 avand ca obiect delegarea gestiunii
serviciului de salubrizare pentru activitatile de dezinsectie, dezinfectie si deratizare in municipiut Ploiesti.
Intocmirea programedor de lucru pentru activitatile de curatenie cai publice executate de operatorul de
salubritate S.C. Rosal Grup S.A., odata cu incheierea noului contract de salubritate si realizarea matritelor
Zilnice de lucru.

Intocmirea programelor de fucru pentru activitatile de dezinsectie, dezinfectie, deratizare executate de
operatorul de salubritate 8.C. Coral Impex S.R.L., odata cu incheierea noului contract.

Participarea, impreuna cu reprezentantii conducerii R.A.S.P. Ploiesti, la sedintele Comisiilor de specialitate
ale Consiliului Local Ploiesti si la discutiile dintre conducerea Primariei Municipiului Ploiesti cu reprezentantii
operatorilor de salubritate.

Incheierea unui Act aditional la contractul de salubritate nr. 4186/02.03.2020 cu operatorul de salubritate
8.C. Rosal Grup S.A. incheiat in baza Acordului-cadru nr. 3035/20.02.2018 avand ca obiect delegarea
gestiunii serviciului de salubrizare pentru activitatile de curatenie cai publice si deszapezire din municipiul
Ploiesti.

» Incheierea unui Act aditional la contractul de salubritate nr. 4181/02.03.2020 cu operatorul de salubritate S.C.
Coral Impex S.R.L. incheiat in baza Acordului-cadru 13029/25.06.2018 avand ca obiect delegarea gestiunii
serviciului de salubrizare pentru activitatile de dezinsectie, dezinfectie si deratizare in municipiul Ploiesti.

> S-au inaintat adrese catre operatorul de salubritate 8.C. Coral Impex S.R.L. referitoare la;
v

v

v

redeventa calculata pentru activitatile prestate in decembrie 2019, ianuarte, februarie 2020 pentru activitatea
de colectare cadavre de animale de pe domeniul public al municipiului Ploiesti.

solicitare clarificari privind majorarea si actualizarea tarifelor pentru colectarea cadavrelor de animale de pe
domeniul public al Municipiului Ploiesti.

efectuarea activitatii de dezinfectie la unele unitati de invatamant {Colegiul de Arta Carmen Sylva, Gradinita
cu Program prelungit nr. 35, Scoala Toma Caragiu, Colegiul Nichita Stanescu, Colegiul Economic Virgil
Madgearu, Colegiul National I. L. Caragiale, Gradinita nr. 32).

solicitare privind refacerea fiselor de fundamentare cu indicele preturilor de consum pentru luna martie 2018
- ianuarie 2020;

acordul pentru utilizarea substantei Performant in activitatea de dezinfectie ;

constituirea garantiei de buna executie pentru valoarea de 3.030.000 lei cu TVA conform H.C.L. nr.
49/20.02.2020 - dezinsectie, deratizare, dezinfectie;

constituirea garantie de buna executie pentru valoarea de 247.000 lei cu TVA conform H.C.L. nr.
49/20.02.2020 - colectare cadavre animale

solicitarea unui punct de vedere privind programul de lucru pentru anul 2020, avand in vedere aprobarea
bugetului (H.C.L. nr. 49/20.02.2020);

transmiterea punctului de vedere al Directiei de Sanatate Publica Prahova cu masurile ce trebuie respectate
in activitatile de dezinsectie, deratizare, dezinfectie.

recuperare prejudiciu ca urmare a Deciziei nr. 22 a Curtii de Conturi a Romaniei, Camera de Conturi
Prahova, privind plata fuciului de apa.

executarea activitatilor de dezinsectie, deratizare, dezinfectie la institutile subordonate Consiliului Local
conform programului aprobat.

efectuare activitate de dezinfectie la condominiile blocurilor.

se transmite acordul pentru inceperea activitatiior de dezinsectie, dezinfectie, deratizare in municipiul
Ploiesti, in luna aprilie.

demararea activitatii de dezinfectie a spatiilor din cadrul condominilor blocurilor din municipiul Ploiesti (casa
scarii, lifturi, camera de precolectare si suprafata topogan);

acordul pentru demararea activitatilor de dezinsectie, dezinfectie, deratizare, cu recomandarea ca aceste
activitati in spatiile unitatilor de invatamant sa fie executate la sfarsitul vacantei scolare dupa perioada
sarbatorilor pascale.

efectuarea a 5 treceri de dezinfectie pe spatiile deschise ale domeniului public si privat al municipiului
Ploiesti.
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solicitare incepere activitate de dezinfectie la unitatile de invatamant;

raspuns inaintare grafic de lucru in pericada mai — decembrie;

realizarea activitatii de dezinfectie in spatiile in care isi desfasoara activitatea Serviciul Public Finante
Locale Ploiesti;

acordul privind utilizarea substantei Deltatim Plus folosit pentru activitatea de combatere capuse;

substante folosite pentru executarea activitatilor de dezinsectie, deratizare, dezinfectie;

solicitarea Gradinitei nr. 32 privind executarea acfivitatii de dezinsectie;

solicitarea de executare a activitatilor de dezinsectie, dezinfectie, deratizare la o parte din unitatile de
invatamant, avand in vedere ca isi incep activitatea incepand cu data de 01.07.2020.

» S-au inaintat adrese operatorului de salubritate S.C. Rosal Grup S.A. referitoare la:
v
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asigurarea unui numar suficient de lucratori pentru executarea activitatilor, utilaje insuficiente, nerespectare
programului de lucru de catre operatorul de salubritate.

solicitare privind completarea informatillor transmise referitoare la actualizarea tarifelor pentru activitatile de
curatenie cai publice.

asigurarea curateniei cu ocazia manifestarilor prilejuite de sarbatorirea a 161 ani de la Unirea Principatelor.
asigurarea echipamentului de protectie pentru personalul de la activitatea de maturat manual, cat si
asigurarea numarului si utilajelor necesare pentru desfasurarea normala a programului de lucru.

solicitare privind stadiul in care se afla operatorul de salubritate S.C. Rosal Grup S.A. pentru obtinerea
licentei ANRSC.

sesizare dna M. Andreea Floria — str. Luminii nr. 23, referitoare la stabilirea numarului real de persoane,
pentru impunerea taxei speciala de salubrizare.

sesizare dl. M. Cristache Daniel — str. Tudor Viadimirescu nr. 91, referitoare la faptul ca la aceasta adresa
nu figureaza nimeni cu domiciliul sau resedinta.

comanda privind activitate de deszapezire, in datele de 21 si 22.01.2020 — pe arterele de circulatie din Mun.
Ploiesti, doar acolo unde este necesar.

respectarea masurilor si termenelor privind curatenia pe caile publice ale municipiului Ploiesti, stabilite la
sedinta din data de 29.01.2020.

data la care incepe amplasarea containerelor pentru colectarea deseurilor municipale, in locatille stabilite
conform H.C.L. 294/2019.

ordin incepere activitati specifice, conform noului contract subsecvent nr. 26709/30.12.2019.

s-a transmis sesizarea Asociatiei de proprietari bl. 13 de pe str. Marasesti privind neridicare deseurilor
menajere;

se solicita un punct de vedere privind programul de lucru pentru anul 2020, avand in vedere aprobarea
bugetului (H.C.L. nr. 49/20.02.2020).

transmitere sesizare dl. C. Paiu - privind montarea unor cosuri stradale in Municipiul Ploiesti.

emiterea ordinului de incepere a activitatlor ca urmare incheierii Contractului subsecvent nr.
4186/02.03.2020.

constituirea garantiei de buna executie ca urmare a incheierii contractului 4186/02.03.2020.

suplimentarea numarului de utilaje pentru realizarea activitatii de spalat, pentru prevenirea raspandirii noului
Coronavirus,

inaintare adresa catre Directia de Sanatate Prahova - prin care se solicita utilizarea de dezinfectant biocid
de sodiu, ca masura pentru prevenirea noului Coronavirus.

sesizarea dnei N. Claudia, referitoare la introducerea in programul de colectare selectiva a deseurilor, pe
strada Abrud.

luarea de masurilor de salubrizare a paraului Dambu, actionand cu precadere in zona situata intre strada
Strandului si strada General Dragalina.

suplimentarea garantiei de buna executie, in urma incheierii Actului aditional nr. 1 la contractul
4186/02.03.2020;

asigurarea curaniei in zonele unde sunt manifestari prilejuite de sarbatorirea Zilei Drapelului National al
Remaniei;

sesizarea d-lui Emil B. privind montarea de cosuri stradale pe str. Ghe. Gr. Cantacuzino;

sesizarea d-nei Adriana C. referitoare la montarea cosuri stradale in municipiul Ploiesti;

luarea de masurilor de salubrizare a paraului Dambu, actionand cu precadere in zona situata intre strada
Strandului si strada General Dragalina.

suplimentarea garantiei de buna executie, in urma incheierii Actului aditional nr. 1 la contractul
4186/02.03.2020;

asigurarea curaniei in zonele unde sunt manifestari prilejuite de sarbatorirea Zilei Drapelului National al
Romaniei;
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¥ S-au inaintat adrese catre Primaria Municipiului Ploiesti referitoare la ;
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redeventa pentru activitatile prestate in lunile decembrie 2019, ianuarie, februarie 2020 de catre 8.C. Coral
Impex S.R.L, privind activitatea de colectare cadavre de animaie de pe domeniul public al municipiuiui
Ploiesti.

sesizarea domnului M, Constantin, privind deseurile abandonate in curtea consilierului G. S. — rampa
neautorizata de depozitare.

sesizarea domnului |. Mihai, privind deseurile abandonate la platforma gospodareasca de pe strada
Bahluivtlui,

solicitarea Ziarului Incomod, referitoare la articolul "Rosal n-a mai trecut si prin Mimiu |,

sesizarea doamnei C. Anca, privind tubulatura camerei de precolectare infundata bl. 66 — str. Soldat Erou
Arhip Nicolae nr. 12.

nerespectarea graficului de colectare a deseurilor municipale de catre operatorul de salubritate S.C. Rosai
Grup S.A,

transmitere Scrisoare de garantie de buna executie pentru contractul 13782/22.06.2017 - colectare cadavre
animale de pe domeniul public.

sesizarea dlui M. Marian, privind nerespectarea graficului de colectare a deseurilor municipale de catre
operatorul de salubritate S.C. Rosal Grup S.A.

sesizarea dlui V. Mihai privind ridicarea deseurilor abandonate pe str. Gh. Doja si repararea platformei
gospodaresti.

s-a transmis Nota de fundamentare pentru bugetul necesar asigurarii activitatilor specifice de salubrizare in
Municipiul Ploiesti in anut 2020.

sesizarea dlui V. Marin, privind neridicarea deseurilor din spatiile publice din Municipiul Ploiesti, str. Marasesti
nr. 282,bl. 163 C .

raspuns sesizare dl. N. Adrian referitor la deseurile abandonate langa platforma 303.

asigurarea echipamentului de protectie pentru personalul de la activitatea de maturat manual, cat si
asigurarea numarului si utilajelor necesare pentru desfasurarea normala a programului de lucru.

raspuns la sesizarea dlui Lucian Alexe, privind nesalubrizarea corespunzatoare in urma ridicarii deseurilor
menaijere din tomberon - str. Miron Costin.

raspuns articole in Ziarul iIncomod in data de 07.01.2020.

raspuns sesizarea diui S. Liviu Gabriel, privind vandalizarea spatiului de colectare selectiva a deseurilor
situat in parcarea bl. 3 si 16 Bd, Bucuresti,

sesizare dl. 8. Alin, privind deseurile abandonate in fata locuintei din str. Caltunasi rr, 2.

sesizare T. lonut, privind neridicarea deseurilor colectate selectiv de pe str. Domnisori , nr. 79, bl. 62, 63.
sesizare dl. M. Daniel, privind solicitarea unor informatii despre taxa speciala de salubrizare pentru imobilul
din strada Tudor Vladimirescu nr. 91.

salubrizare Intrarea Caminelor.

ridicare deseuri menajere de la platforma gospodareasca din strada Dealul cu Piatra, conform graficului de
colectare,

raspuns informatii taxa salubrizare dl. M. Daniel,

respectarea masurilor si termenelor privind curatenia pe caile publice ale municipiului Ploiesti, stabilite la
sedinta din data de 29.01.2020.

data la care incepe amplasarea containerelor pentru colectarea deseurilor municipale, in locatiile stabilite
conform H.C.L. 294/2019.

transmitere documente privind ducerea la indeplinire a masurilor stabilite de Camera de Conturi Prahova
prin decizia 24/2019.

sesizare publicatie Ziar Incomod ( gunoaie neridicate cu saptamanile in orasul Ploiesti ).

sesizarea dlui A, Stoicescu, privind deseurile abandonate pe str. Coltunasi

Raspuns sesizare dl. M. Adrian privind depozitarea si colectarea necorespunzatoare a deseurilor selective
in Municipiul Ploiesti.

raspuns referitor solicitare Ziarul Incomod, privind deseuwrile abandonate in zona Sos. Vestului / Lidl.
raspuns referitor saiubrizare pentru S. Simona, in zona str. Lunca Prutului nr. 8.

raspuns referitor sesizare dna C. loana, privind neridicarea deseuri colectate sslectiv.

raspuns referitor sesizare dl. G. Razvan, referitoare la informatii despre taxa speciala de salubrizare.

nota de fundamentare buget salubritate 2020,

raspuns referitor solicitare sesizare dl. G. Narcizel - informatii salubritate.

raspuns referitor sesizare dl. M. lonita, privind deseurile abandonate la intersectia strazilor Caineni si Aleea
Varbilau.

raspuns referitor solicitare dl. M. Gheorghe, privind salubrizarea zonei de la intersectia str. Mircea cel Batran
si comuna Berceni.
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raspuns referitor sesizare dl. D. Razvan, privind deseurile abandonate la intersectia strazilor O. losif cu
Buzesti ;

sesizarea dnei V. Marilena referitoare la completarea cosurilor de colectare deseuri stradale str. Gheorghe
Doja;

sesizarea dnei M. Lavinia referitoare la completarea cosurilor pentru colectarea deseurilor stradale in zona
situata pe str. Malu Rosu si str. Gheorghe Grigore Cantacuzino;

evacuarea deseurile abandonate pe str. Mircea cel Batran,

sesizarea d-nei 5. Alexandra privind deseuwrile abandonate in fata imobilului situat in str. Mircea cel Batran
nr. 35;

inlocuire substanta folosita in activitatea de dezinfectie in cadrui Spitalului Municipal Ploiesti;

raspuns deblocare garantie de buna executie pentru contractul nr. 20566/18.10.2019 incheiat cu $.C. Coral
Impex S.R.L.

raspuns la interpelarea domnului consilier V. Robert privind desfasurarea activitatii de colectare selectiva a
deseurilor;

raspuns la interpelarea domnului consilier local S, Florin privind salubrizarea Paraului Dambu;

raspuns la interpelarea domnului viceprimar G. Cristian si consilier local G. Botez privind desfasurarea
programului de colectare a deseurilor voluminoase;

invitatie de participare la sedinta din data de 04.03.2020 ia sediut Primariei Municipiului Ploiesti, pentru
purtarea unor discutii privind solicitarile operatorilor de salubritate S.C. Coral Impex S.R.L. si S.C. Rosal
Grup S.A., de modificare a tarifelor,

sesizarea diui R. Furtuna privind prezenta sacilor de deseuri abandonate pe domeniul public, cu inscriptia
ROSAL.

sesizarea dlui M. Adrian privind neridicarea deseurilor de la platforma gospodareasca.

solicitare D. Monica efectuare dezinsectie in luna mai 2019 si informatii servicii Pink Post .

salubrizare pe domeniul public in zonele in care se organizeaza targuri dedicate zilelor speciale (1,8 martie).
modalitate de colectare defectuoasa a deseurilor reciclabile str. Popa Farcas nr. 49.

referat de aprobare program de lucru pentru activitatile de dezinsectie, dezinfectie, deratizare in perioada
01.03-31.08.2020.

solicitare Gradinita nr. 32 pentru efectuarea activitatii de dezinsectie in incinta unitatii de invatamant.
solicitare P. Sanda privind salubrizarea str. Gen. Dragalina, A.T. Laurian si decolmatare albie parau Dambu.
sesizare A. Andrei Octavian privind problema tomberoanelor rupte, lasate de lucratorii operatorului afara si
nu in camera de precolectare dupa ridicarea deseurilor.

modul de ducere la indeplinire a masurilor date de Curtea de Conturi prin Decizia 24/2019.

sesizare N. lonel privind neridicarea deseurilor de la platiorma gospodareasca nr. 313.

solicitare S. Alexandra privind informatii suplimentare referitoare la taxa speciala de salubrizare.

sesizare asociatia de proprietari str. Sondelor, bl, 62T, privind modul de colectare a deseurilor.

solicitare P. Madalina privind salubrizarea imobilului din B-dul Republicii nr.285.

sesizare S. Anca privind neridicarea deseurilor, fapt care creaza disconfort locataritor din bloc.

interpelare de catre dl. R. Viscan, privind neefectuarea activitatii de curatenie cai publice langa Casa
Casatoriilor.

masuri luate privind ducerea la indeplinire a Degiziei nr. 24/2019 emisa de Curtea de Conturi Prahova.
executarea activitatii de dezinfectie la ColegiuiEeconomic Virgil Madgearu.

executarea activitatii de dezinfectie la Colegiul National |. L. Caragiale.

recuperarea prejudiciului privind activitatea prestata de 8.C, Rosal Grup S.A. stabilit de Curtea de Conturi
prin decizia nr.24/2019,

sesizare dna D. Alina privind efectuarea activitatii de dezinfectie in zona Teleajen si zona Garii de Sud.
sesizare dl. C. Murgu, privind terenul insalubru din zona de langa Lidl nord.

sesizare dna S. Alexandra privind deseurile abandonate in zona PT 77 Cimitirul Viisoara.

sesizare dna S. Alexandra privind deseurile abandonate in zona CEC BANK si Oficiul Postal 10.

sesizare dl. Stanciu Cristian privind neridicarea deseurilor de la platforma gospodareasca de vis-a-vis Liceul
Nichita Stanescu.

sesizare dl. Zinca lon privind deseurile abandonate langa platforma gospodareasca nr.310.

referitor sesizare dl. Mihai Baicu privind neridicarea deseurilor de la platforma gospodareasca din Aleea
Arnauti nr. 2, Ploiesti.

referitor sesizare dna N. Claudia privind introducerea in programul de colectare selectiva a deseurilor de pe
strada Abrud,

sesizare Liliana C. privind deseurile abandonate pe str. Lupeni nr.11-13;

sesizare Centrului de Resurse pentru Incluziune Sociala Cris ref deseuri abandonate pe domeniul public;
sesizare N. Andrei efectuare dezinfectie zona Complex Mestesugaresc bl.149;

sesizare |. Tatiana informatii taxa speciala de salubrizare;

12



¥"  sesizare Florin B. - efectuare dezinfectie scari bl. A7, str. Cibinului;

v sesizare M. Carmen - nesalubrizare str. Orhideelor;

v sesizare |. Mihai - nerespectare program ridicare gunoi - str. Streiului nr. 3, bl. 136;

v"  sesizare Epilog Media Consulting - dezinfectare scari blocuri:

v sesizare B. Emilia - nesalubrizare zona Mircea cel Batran;

v seésizare Popescu loan - decontaminare strazi Mun. Ploiesti;

v' sesizare Z, lon - salubrizare platforma 310;

¥ sesizare M. Carmen - nesalubrizare str. Orhideelor;

v sesizare |. Mihai - nerespectare program ridicare gunoi - str. Streiului nr. 3, bl. 136;

¥ sesizare R. Bogdan - nerespectare program colectare selectiva;

v sesizare V. Anca efectuare dezinfectie in municipiul Ploiesti:

v sesizare M. Mihaela efectuare dezinfectie in municipiui Ploiesti;

v raspuns la sesizarea domnufui |. Nedelcu - nesalubrizarea platformei gospodaresti pentru colectarea
deseurilor menajere nr. 313 situata in str. Cibinulfui nr. 9;

v raspuns la solicitarea domnului G. Constantinescu - neridicarea deseurilor menajere de locuinta sa, situata
pe str. Zaganul;

v raspuns la solicitarea domnului D. Pavel - activitati de igienizare si toaletare a vegetatiei din str. Ghighiului
si cartier Tineretuluj;

v’ s-aintocmit un punct de vedere la Nota de constatare intocmita de catre Apele Romane S.G.A. Prahova;

v referitor salubrizare si reparare perete spatiu Piata Victoriei nr. 4;

¥ informare privind salubrizarea paraului Dambu;

v raspuns dlui Z. lon - solicitare copie contract 1792/13.09.2016;

v raspuns sesizare dl |. Nedelcu - lipsa container destinat colectarii hartiei de la platforma 313;

¥ raspuns deblocare garantie de buna executie contract 26632/24.12.2019;

v raspuns realizare program a activitatilor de dezinsectie, deratizare, dezinfectie |a unitatile de invatamant.

v redeventa colectare cadavre de animale de pe domeniul public luna aprilie 2020;

v solicitarea dnei D. Georgescu - informatii program colectare selectiva deseuri;

¥ sesizarea dnei |. Tudorache - neridicare deseuri menajere str. Marasesti, bl.12;

v igienizare si salubrizare teren strada Pielari 47;

v raspuns sesizare dna N. Marusia - masuri salubrizare platforma deseuri menajere bl. 138, str. Bahluiului nr.
1;

v raspuns sesizare dna P. Catalina - deseuri menajere neridicate Aleea Stejnic nr. 10 zona Pod Inalt;

v rectificare buget pentru activitatile de curatenie cai publice, dezinsectie, deratizare, dezinfectie;

v sesizarea primita din partea Ziarului Incomod, privind necolectarea deseurilor din Bariera Bucuresti:

v solicitarea Curtii de Conturi privind cheltuielile cu activitatea de dezinfectie pe perioada Starii de urgenta;

v suplimentarea bugetului buget pentru activitatile de curatenie cai publice, dezinsectie, deratizare, dezinfectie;

v’ restituirea Procesului verbal de constatare si santionare a contravenientilor in domeniul gospodaririi apelor,
incheiat ca urmare a celor constatate de reprezentantii 8.G.A. Prahova in data de 06.05.2020 la controlul
efectuat pe raza administartiv teritoriala a municipiului Ploiesti, de-a lungul cursului paraului Dambu;

v" punct de vedere la Decizia nr.22/2017 emisa in urma controlului de catre reprezentantii Camerei de Conturi

Prahova.

S-a intocmit raspuns catre S.C. Veolia Energie Prahova SRL privind colectarea si transportul deseurilor
depozitate necontrolat in cartierul Carino.

S-a intocmit raspuns catre Garda Nationala de Mediu privind sesizarea ziarului Incomod referitoare la
depozitarea necontrolata a deseurilor pe trenul dintre Rafinaria Vega si linia Ploiesti — Maneciu.

S-a intocmit raspuns la sesizarea ziarului Observatorul Prahovean transmisa Garzii Nationale de Mediu privind
deseuri abandonate pe raza municipiului Ploiesti.

S-a intocmit raspuns catre Institutia Prefectului, Garda Nationala de Mediu, Primaria Municipiului Ploiesti —
Directia Comunicare prin care s-a comunicat faptul ca prin intermediul operatorului de salubritate S.C. Rosal Grup
S.A. s-a inceput actiunea de salubrizare a paraului Dambu.

S-a intocmit raspuns la sesizarea Ziarului Incomod privind nerespectarea programului de colectare deseuri
municipale in municipiul Ploiesti,

S-a intocmit raspuns catre Garda Nationala de Mediu Prahova cu privire la efectuarea salubrizarii in zona
situata intre strada Drumul Sarii si Centura de Est a Municipiului Ploiesti in pericada 20-24.04.2020.

S-a intocmit raspuns catre Spitalul General CF Ploiesti referitor la masurile intreprinse pentru dezinfectarea
curtii spitalubui.

S-a inaintat adresa catre S.C. Flintab S.R.L. Ploiesti - raspuns sesizare dna D. Rus - depozitare deseuri in fata

firmei Flintab S.R.L. - str. Carpenului nr. 22;
S-au inaintat adresele catre Apele Romane SGA Prahova prin care au fost comunicate urmatoarele aspecte :

13



v obiectiuni la Nota de constatare intocmita de catre aceasta institutie ;
¥ raspuns referitor la masurile luate pentru salubrizarea Paraului Dambu.

S-a inaintat adresa operatorului de salubritate S.C. Rosal Grup S.A. si Asociatiei de Dezvoltare
Intercomunitara referitoare la problemele intampinate la nivelul Municipiului Ploiesti privind activitatea de colectare
deseuri municipale — reziliere contract.

S-a inaintat adresa catre PINK POST Ploiesti, privind procesele verbale de predare - primire in vederea
transmiteii unei Comunicari privind instituirea taxei speciale de salubrizare.

$-a inaintat adresa catre institutia Prefectului Ploiesti — referitoare la completarea unei machete cu datele
solicitate privind activitatea de deszapezire,
¥ S-au inaintat adrese Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara referitoare la;

Solicitare privind transmiterea unui model de contract si act aditional, incheiat cu utilizatorii casnici si

noncasnici,

Solicitare rezolvare reclamatie B. Mariana — solicitare pubela pentru colectare deseuri menajere;

sesizarea domnului R. Bogdan referitoare la activitatea de colectare selectiva deseuri:

sesizarea dlui |. Nedelcu referitor la lipsa container destinat colectarii hartiei de la platforma 313;

transmitere invitatie de participare la sedinta din data de 05.03.2020, pentru purtarea unor discutii privind

ducerea la indeplinirea a H.C.l. nr. 439/2019 si H.C.L. nr. 294/2019 si functionalitatea serviciului de

salubritate.

inaintare adresa operatorului de salubritate cu programul de receptionare a deseurilor in Statia de tratare

mecano-biologica.

v solicitare amenajare platforme pentru colectarea deseurilor menajere, de catre asociatia de proprietari
Milcov-Hasdeu.

v lista cu cele 100 locatii pentru amplasarea unor module de colectare selectiva a deseurilor de catre
operatorul de salubritate in Municipiul Ploiesti ;

» S-au inaintat adresele catre Politia Locala Ploigsti referitoare la :

AN NN

\

v oferire de sprijin pentru transmiterea catre Asociatiile de Proprietari a comunicarilor privind declararea
numarului real de persoane din cadrut asociatiei.

v sesizarea dlui F. Razvan - salubrizare albia paraului Dambu.

¥ sesizarea dlui A, Stoicescu — deseuri abandonate str. Coltunasi nr. 2.

¥" nesalubrizarea terenului de pe strada Calugareni nr. 17 - vegetatie abundenta

v transmiterea catre 228 asociatii de proprietari a unor comunicari privind instituirea taxei speciale de
salubrizare in Municipiul Ploiesti,

v salubrizare pe domeniul public in zonele in care se organizeaza targuri dedicate zilelor speciale {1,8 martie).

v solicitare amenajare platforme pentru colectarea deseurilor menajere, de catre asociatia de proprietari
Milcov-Hasdeu,

¥" solicitare P. Sanda privind salubrizarea str. Gen. Dragalina, A.T. Laurian si decolmatare albie parau Dambu.

v solicitare N. Alina, privind restiturirea declaratiei referitoare la instituirea taxei speciale de salubrizare;

v identificarea si sanctionarea persoanelor care abandoneaza deseuri in zona Paraul Dambu;

v

transmiterea bazei de date privind numarul de persoane din fiecare Asociatie de proprietari din municipiul
Ploiesti.

> S-au inaintat adresele catre Garda de Mediu :

privind sesizarea diui F. Razvan — salubrizare albia paraului Dambu.

privind sesizarea dlui A, Stoicescu — deseuri abandonate str. Coltunasi nr. 2.

privind activitatea de salubrizare si igienizare a paraului Dambu;

masurile luate pentru salubrizarea Paraului Dambu;

sesizarea dnei D. Rus -neridicare deseuri abandonate in fata societatii S.C. Flintab $.R.L. - str. Carpenului
nr. 22;

comunicare la obiectiunile Notei de constatare aplicata de catre Apele Romane S.G.A. Prahova;
sesizarea ziarului Incomod referitoare la depozitarea necontrolata a deseurilor pe trenul dintre Rafinaria
Vega si linia Ploiesti — Maneciu;

NAANKNS

AN

S-a raspuns Consllivlui Judetean Prahova privind sesizarea d-nei P. Madalina referitoare la deseurile
abandonate pe terenul situat langa magazinut Lidl — zona Nord.

S-a inaintat adresa catre Apele Romane S.G.A. Prahova referitoare la salubrizarea albiei si malurilor Paraului
Dambu.

S-au inaintat adresa catre Asociatia de Dezvolfare Intercomunitara Deseuri Prahova si Primaria Municipiului
Ploiesti referitoare la sesizarea domnului Rosu Bogdan privind neridicarea deseurilor colectate selectiv de pe str.
Popa Farcas nr. 49 de catre operatorut de salubritate S.C. Rosal Grup S.A.;
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S-a intocmit raspuns catre Teatrul “Toma Caragiu” privind efectuares activitatilor de dezinsectie, deratizare,

dezinfectie in locatiile noi transmise de aceasta institutie.
# S-a inaintat adrese catre Serviciul Public de Finante Locale Ploiesti referitoare (a ;
v transmiterea partiala a 2000 confirmari de primire ca urmare a comunicarilor transmise prin Pink Post,

privind insituirea taxei speciale de salubrizare.
transmiterea Bazei de date, Confirmari primire comunicari si alte situatii privind instituirea taxei speciale
de salubrizare.
diferenta de confirmari de primire ca urmare a Comunicarilor transmise prin Pink Post, privind insituirea
taxei speciale de salubrizare;
solicitarea programului de lucru cu pubilicul pentru ducerea la indeplinire a HCL 384,
privind modificarea H.C.L. nr. 384/14.10.2020 privind instituirea taxei speciale de salubrizare pentru
utilizatorii beneficiari ai serviciului de salubrizare care nu au incheiat contract de salubrizare i beneficiaza
de aceste servicii, prin H.C.L. nr. 172/28.05.2020.
> S-au inaintat adresele catre Direclia de Sanatate Publica Prahova privind :

v'  sesizarea dnei G. Emanuela referitoare la efectuarea dezinfectiei la scara B a blocului nr.10 de pe Aleea

Levantica nr. 1 din Municipiul Ploiesti.

v sesizarea dl R.Furtuna - neintretinere platforme gunoi str. Bahiuiului.

S-a inaintat catre Consiliul Judetean Prahova adresa operatorului de salubritate cu privire la  programul de
receptionare a deseurilor in statia de fratare mecano-biologica.

S-a inaintat adresa catre Directia de Sanatate Publica Prahova privind solicitarea d-lui P. Sanda privind
salubrizarea str. Gen. Dragalina, A.T. Laurian si decolmatare albie parau Dambu.

€-a inaintat adresa catre Garda Nationala de Mediu, privind canfitatea de deseuri colectata pe perioada
contractului nr. 1762/13.09.20186, incheiat de A.D.I. Prahova cu S.C. Rosal Grup S.A,

S-a inaintat adresa catre Agentia de Protectia Mediului, privind participarea la sedinta sustinuta in sediul Primariei
Municipiului Ploiesti, referitoare la programul de receptionare a deseurilor in statia de tratare mecano-biologica.

S-ainaintat adresa catre Uniunea Asociatiilor de Proprietari privind amplasare a 100 de module pentru colectarea
selectiva a deseurilor reciciabile, in municipiul Ploiesti.

$-a inaintat adresa catre Administratia Serviciilor Social Comunitare privind includerea caminului de batrani in
programul de executare a activitatilor de dezinsectie, deratizare, dezinfectie.

S-a inaintat adresa catre Ciubul Sportiv Municipal Ploiesti referitoare la efectuare activitatii de dezinfectie la
imobilele: Stadionul llie Oana, Olimpia, Leonard Doroftei, Bazin Vega, Complex Hipodrom.

§-a inaintat adresa catre Asociatia Serviciilor Sociale Comunitare Ploiesti referitoare la efectuarea activitatilor
de dezinsectie, dezinfectie, deratizare la Centrul Social B-dul Petrolului 8A si la Cantina Sociala str. Mihai Bravu.

S-a inaintat adresa catre Apele Romane S.G.A. Prahova referitoare la efectuarea lucrarilor de salubrizare pe
paraui Dambu,

S-a inaintat adresa catre Ministerul Afacerilor Interne — inspectorat Judetean de Politie Prahova — Sectia 4 |
referitoare fa raspuns reprezentant S.C. FLINTAB S.R.L. - str. Carpenului ar. 22 - neridicare deseuri de catre
operatorul de salubritate.

S-a intocmit raspuns cafre Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara ,Parteneriatul pentru managementul
Deseurilor Prahova” referitor la instituirea taxei speciale de salubrizare conform prevederilor art. 26 din Legea nr.
104/2008 privid serviciul de salubrizare a localitatilor pentru  utilizatorii fara contract.

S-a solicitat Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara ,Parteneriatul pentru managementul Deseurilor Prahova®
sa justifice fundamentarea tarifelor pentru activitatile de colectare transport si transfer a deseuriior menajere si
reciclabile la contractul nr. 1792/13.09.2016 incheiat cu operatorul de salubritate 8.C. Rosal Grup S.A.

S-a intocmit raspuns catre Partidul Libertatii, Unitatii si Solidaritatii referitor 1a deseuri abandonate pe terenul din
B-dul Republicii nr. 285 — a fost somat proprietarul imobilului sa salubrizeze curtea si imobilul, in caz contrar vor fi
aplicate prevederile H.C.L. nr.439/2017 privind aprebarea unei noi proceduri de lucru cu stabilirea criteriilor de
identificare si incadrare a imobilelor neingrijite de pe raza municipiului Ploiesti,

S-a comunicat membrilor Comisiei nr. 3 — Utilitati publice, calitatea vietii si protectiei mediului solicitarea
operatorului de salubritate de modificare a tarifefor de colectare transport si transfer a deseurilor municipale si
reciclabile conform prevederilor OUG nr. 74/2018, precum si faptul ca am solicitat un punct de vedere din partea
A.D.|. Deseuri Prahova privind justificarea fundamentarii acestor tarife.

S-a intocmit o Informare catre Garda Nationala de Mediu, Apele Romane Prahova referitoare la actiunile de
salubrizare a paraului Dambu desfasurate prin intermediul operatorului de salubritate S.C. rosal Grup.

S-a transmis catre Ziarul Incomod datele solicitate referitoare la activitatile de curatenie cai publice si
deszapezire.

S-a solicitat Comisiei Nationale de Biocide — Ministerul Sanatatii avizul pentru o serie de produse necesare
executarii activitatile de dezinsectie, deratizare dezinfectie.

AN
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S-a intocmit adresa catre Directia de Gestiune Patrimoniu din cadrul Primariei Municipiului Ploiesti in care s-a
comunicat faptul ca persoanele care locuiesc in imobilele ce apartin Primariei trebuie sa incheie contract de
salubritate sau sa isi actualizeze numarul de persoane din contractul de salubritate.

»> S-au intocmit adrese catre Asociatii de proprietari si cetateni:

v S-a intocmit raspuns Asociatiei de Proprietari, Bl. 8 A, B, C de pe builevardul Bucuresti privind refuzul platii
contravalorii facturilor emise de catre operatorul de salubritate pentru neridicarea deseurilor menajere.

v/ S-aintocmit raspuns Asociatiei de Proprietari , Bl. 154 B, sc. B, de pe str. Bahluiului nr. 13, privind refuzul platii
facturii emise de operatorul de salubritate pentru neridicarea deseurilor menajere.

v S-aintocmit raspuns Asociatiei de Proprietari , BI. D 7, de pe str. Viad Tepes , privind refuzul platii facturii emise
de operatorul de salubritate si nerespectarea graficului de colectare a deseurilor menajere.

v S-a intocmit raspuns la sesizarea dnei A. Popa referitor la neridicarea deseurilor abandonate de pe str.
MNucetului , bl. R3 - R6.

v' S-aintocmit raspuns |a sesizarea dnei N. Vasilica referitor la completarea si depunerea Declaratiei pe propria
raspundere privind instituirea taxei speciale de salubrizare.

v' S-a intocmit raspuns Asociatiei de Proprietari, Bl. 108 nord privind neridicarea deseurilor conform programului
de la platforma gospodareasca din str. Petuniei nr. 10.

v S-aintocmit raspuns Asociatiei de Proprietari, Bl. 114, 115,116, 117 , strada Rasnovenilor, Cibinului, Branciog
privind refuzul platii facturii emise de S.C. Rosal Grup SA.

v S-a intocmit raspuns sesizare dnei P. Marika — strada Unghiului nr. 12 - privind stabilirea numarului real de
persoane, privind obligativitatea depunerii declaratiei privind taxa speciala de salubrizare.

v S-aintocmit raspuns sesizare dnei P. Marika - strada Unghiului nr. 12 — privind informatii suplimentare despre
taxa speciala de salubrizare.

¥ S-aintocmit raspuns sesizare dnei M. Andreea — strada Luminii nr. 23 — privind informatii suplimentare despre
taxa speciala de salubrizare.

v S-a intocmit raspuns sesizare dlui M. Daniel - privind informatii suplimentare despre taxa speciala de
salubrizare - mostenitor Chitescu Maria - strada Tudor Viadimirescu nr, 91.

v S-a intocmit raspuns sesizare dna A. Niculina ~ privind informatii suplimentare despre taxa speciala de
salubrizare - strada Al. Vlahuta nr. 50 — inchiriat SC Skamar SRL.

v 8-aintocmit raspuns sesizare DL. Predescu D. Ovidiu - privind informatii suplimentare despre taxa speciala de
salubrizare - strada Paltinis, nr. 79,

v S-a intocmit raspuns sesizare dl.lacob Florin — privind informatii suplimentare despre taxa speciala de
salubrizare — strada |. Vacarescu nr. 23.

v S-a inaintat raspuns catre domnul L. Baragan referitor la informatii privind instituirea taxei speciale de
salubrizare.

¥ S-a inaintat raspuns catre domnul S. lonescu referitor la informatii privind instituirea taxei speciafe de
salubrizare,

v'  8-a inaintat raspuns catre doamna I. Stanescu referitor la informatii privind instituirea taxei speciale de
salubrizare.

v’ S-a inaintat raspuns catre doamna M. Anca Lidia referitor la informatii privind instituirea taxei speciale de
salubrizare.

v'  S-a inaintat adresa catre doamna G. Elena referitoare la nedepunerea Declaratiei pe proprie raspundere |a
Serviciul Public de Finante Locale Ploiesti, deoarece exista contract pentru 3 persoane pe strada Mugurilor nr. 4 + 4
B.

v"  S-a inantat raspuns catre doamna N. Mgdalena referitor Ia informatii privind instituirea faxei speciale de
salubrizare.

v' S-a inaintat raspuns catre doamna N. Motinga Rodica referitor la informatii privind instituirea taxei speciale de
salubrizare,

v"  S-a inaintat raspuns catre doamna B. Bizinechi Mariana referitor la informatii privind instituirea taxei speciale
de salubrizare, pentru imobilul din strada 8 Martte nr. 4.

v S-a inaintat raspuns catre doamna B. Adriana referitor la informatii privind instituirea taxei speciale de
salubrizare, pentru imobilul din strada Jupiter nr. 48.

¥ S-a inaintat raspuns catre domnul R. T. Gheorghe referitor la informatii privind instituirea taxei speciale de
salubrizare, pentru imobilul din strada C.T. Grigorescu nr. 22.

v S-a inaintat raspuns catre domnul S, Gheorghe referitor la informatii privind instituirea taxei speciale de
salubrizare,

¥' S-a inaintat raspuns catre doamna C. Raluca Georgiana referitor |a informatii privind instituirea taxei speciale
de salubrizare.

v S-ainaintat raspuns catre domnul F. Razvan referitor la salubrizare albia paraului Dambu

¥"  S-ainaintat raspuns sesizare dlui A. Stoicescu — deseuri abandonate str. Coltunasi nr. 2.
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v S-a inaintat raspuns catre domnui S. Gheorghe referitor la informatii privind instituirea taxei speciale de
salubrizare.

¥ S-araspuns domnului D. Nicolae referitor la neridicarea deseurilor ;

v 8-araspuns catre dna P. Madalina privind deseurile abandonate pe terenul situat langa magazinui Lidl — zona
Nord;

v S-araspuns doamnei V. Marilena referitor la montarea cosuri stradale str. Gheorghe Doja;

v S-araspuns domnului D. lon referitor la informatiile solicitate privind taxa speciala de salubritate;

v' S-a raspuns doamnei A. Daniela la e-mailul prin care a solicitat pentru domnul |. Andreescu informatii
suplimenatare privind taxa de salubrizare - str. Popa Farcas nr.67A;

v S-araspuns doamnei B. Filofteia privind taxa speciala de salubritate imobil strada Traian nr.48;

v S-araspuns domnului S. Dobrescu privind neridicarea deseurilor de pe strada Brumarelelor;

v 8-araspuns Asociatiei de Proprietari A1, A2 str. Gh, Dojanr. 148, bl. A1, AP, 12 privind sesizarea referitoare (a
neridicarea deseurilor si lipsa containerelor de colectare selectiva;

v S-a raspuns Asociatiei de Proprietari 122E Sc.A sc.A str. Aeroportului nr, 1 privind amenajarea spatiilor de
colectare selectiva.

¥ S-araspuns dlui C. Paiu privind lipsa cosurilor stradale in Municipiul Ploiest.

¥ Solicitare amenajare platforme pentru colectarea deseurilor menajere, de catre asociatia de proprietari Milcov-
Hasdeu.

v Solicitare P. Sanda privind salubrizarea str. Gen. Dragalina, A.T. Laurian si decolmatare albie parau Dambu.
¥"  Solicitare N. Alina, privind restiturirea declaratiei referitoare fa instituirea taxei speciale de salubrizare.

IV. ALTE ACTIVITATI:

» S-au desfasurat actiuni de depistare si sanctionare a persoanelor care abandoneaza deseuri pe domeniul public
al municipiului Ploiesti, impreuna cu reprezentati ai Politiei Locale Ploiesti,

» S-a procedat la identificarea imobilelor/terenurilor neingrijite de pe teritoriul Municipiului Ploiesti in vederea
salubrizarii si imprejmuirii acestora, conform prevederilor H.C.L. nr. 439/28.11.2017.

» S-auintocmit procesele-verbale zilnice de receptionare a lucrarilor de curatenie cai publice necesare pentru plata
activitatii catre operatorul de salubyritate 5.C. Rosal Grup S.R.L.

> S-au verificat procesele verbale de receptionare a activitatilor de dezinsectie, deratizare, dezinfectie prestate de
catre $.C. Coral Impex S.R.L. in municipiul Ploiesti (zone verzi, strazi, unitati de invatamant, institutii subordonate
Consiliului Local, unitati sanitare).

» S-au verificat si rezolvat sesizarile primite telefonic la Biroul Salubritate si Verificari Cai Publice.

» S-au intocmit pontajul si graficul de lucru pentru inspectorii din cadrul Biroului Salubritate si Verificari Cai Publice,
pentru lunile decembrie 2019, ianuarie, februarie, martie, aprilie, mai, iunie, iulie 2020.

» S-au intocmit rapoartele de activitate pentru lunile decembrie 2019, ianuarie, februarie, martie, aprilie, mai iunie,
iulie 2020.

» Participarea, impreuna cu reprezentantii conducerii R.A.S.P. Ploiesti, la sedintele Comisiilor de

» specialitate ale Consiliului Local Ploiesti si la discutiile dintre conducerea Primariei Municipiului Ploiesti cu
reprezentantii operatorilor de salubritate.

¥ S-au intocmit indicatorii la Acordul cadru nr. 13029/25.06.2018 avand ca obiect delegarea gestiunii serviciului de
salubrizare pentru activitatile de dezinsectie, dezinfectie si deratizare in municipiul Ploiesti.

» 8-a lucrat la intocmirea documentelor privind ducerea la indeplinire a masurilor stabilite de Camera de Conturi
Prahova, Conform Deciziei nr. 24/2019.

» 8-a lucrat la intocmirea unui Proiect de hotarare referitor la modificarea Hotararii de Consiliu Local nr.
384/14.10.2019 privind instituirea taxei speciale de salubrizare pentru utilizatorii beneficiari ai serviciului de
salubrizare care nu au incheiat contract de salubrizare si beneficiaza de aceste servicii.

» S-au actualizat documentele privind Sistemul de Management al Calitatii — Planul de realizare a obiectivelor
specifice SMI calitate - protectia mediului, Stadiul realizarii obiectivelor SMI/2019 si a indicatorilor de performanta
din fisele de proces.

» S-au inregistrat si arhivat documentele externe si interne in cadrul serviciului {1.458 buc).

> S-a lucrat la intocmirea documentelor privind ducerea la indeplinire a masurilor stabilite de Camera de Conturi
Prahova, Conform Deciziei nr. 24/2019.

> S-au actualizat date privind activitatile desfasurate de operatorii de salubritate S.C. Rosal Grup S.A. si 8.C. Coral
Impex S.R.L., pentru intocmirea indicatorilor de performanta la contract.

> S-a intocmit o situatie privind suprafetele realizate pentru activitatile de dezinsectie, deratizare, dezinfectie de
catre operatorul de salubritate S.C. Coral Impex S.R.L., pentru intocmirea indicatorilor de performanta existenti la
Acordul cadru,
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» S-au recalculat suprafetele spatiilor inchise si deschise ale institutiilor publice subordonate consiliului local al
municipiului Ploiesti, privind executarea activitatilor de dezinsectie, deratizare, dezinfectie.

SERVICIUL PROTECTIA MEDIULUI S| MONITORIZARE POSTINCHIDERE RAMPA TELEAJEN
Activitatea curenta a SERVICIUL PROTECTIA MEDIULUI SI MONITORIZARE POSTINCHIDERE RAMPA
TELEAJEN  din cadrul RASP , IN PERIOADA IANUARIE - IUNIE 2020

$-a desfasurat astfel:

1. Cresterea satisfactiei cetateanului:

- sesizari si reclamatii de la cetateni (scrise, telefonice) — 40;

- ragspunsuri adrese - 31;

- audiente acordate cetatenilor = 200 (eliberare avize Pian de eliminare deseuri, colectare deseuri de
echipamente electrice si electronice).

2. Imbunatatirea comunicarii externe;
- pagina web, materiale informative (20/20):
- 56 email transmise citre solicitanti de avize privind gestionarea deseurilor provenind din constructii si
demolari.

3. Derularea optima a activitatilor eco-civice: - 100%,

4. Verificarea activitatilor cu impact asupra mediului: - 2100%
. avize eliberate pentru gestionarea deseurilor provenind din constructii si demolari la persoane
juridice, fizice si institutii publice — 163 + 5 prelungire aviz;
. dosare verificate pentru autorizarea activitatilor cu impact asupra mediului din cadrul Comisiei de
Analiza Tehnica de la APM Prahova- CSC - 228/72;
* participare Comisie Analiza Tehnica —APM Prahova, Comisie Special Constituita - ANPM, Comitet
Situatii de Urgenta - 20/20/0,
. calitate aer- din sistemul de monitorizare al APM Prahova s-au constatat valori crescute pentru
indicatorii benzene (valori mari peste 80 microg/m®- pH4, pH6), toluen, etilbenzen, 1,3-butadiena (pH6),
o,m,p-xilen, hidrogen sulfurat (statia mobila amplasata pe platforma de nord);
. inregistrarea valorilor zilnice ale indicatorilor de calitate aer, determinate de statiile automate — 102;
. colectare date si raportari diverse catre: APM Prahova, CJ Prahova, ANPM, INS - 17;

5. Avand in vedere preluarea de catre RASP, de la Primaria Municipiului a Ploiesti, conform HCL nr.
125/26.04.2016 spre administrare si monitorizare postinchidere, a fostei rampe de deseuri municipale Teleajen,
in suprafata de 31 ha, ecologizata prin proiectul "Sistem de Management Integrat al Deseurilor” in activitatea
curenta a Biroului Protectia Mediului Monitorizare Postinchidere Rampa Teleajen sunt incluse si aspecte legate
de monitorizarea postinchidere acesteia, activitatea totala desfasurandu-se :

¢ inregim continuu in conformitate cu cerintele legale si de reglementare;
¢ in conditiile respectarii cerintelor privind gestionarea riscuriler, calitatea, protectia mediului, sanatatea si
securitatea ocupationala, in scopul imbunatatirii performantelor;
¢ in limitele competentelor legale aprobate;
»  in scopul imbunatatirii calitatii serviciului prin realizarea obiectivelorfindicatorilor de performanta specifici;
Aspectele legate de monitorizarea postinchidere a fostului depozit de deseuri municipale Teleajen a constat in:
¥'monitorizarea telefonica si ori de cate ori se face deplasarea la obiectiv, a derularii activitatii si prezentei,
la post a agentiler de paza;
¥'monltorizarea zilnica a datelor meteorologice conform prevederilor Acordului de mediu emis de Agentia
pentru Protectia Mediului;
v verificari vizuale privind :
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1)
2)
3
4)
5)
6)
7)
8)
9)

starea tehnica a constructiilor - puturi evacuare biogaz - 23 bug ;

puturile monitorizare biogaz 3 buc ~ nu prezinta deficiente ;

puturile monitorizare levigat 5 buc - nu exista deficiente ;

puturile monitorizare freatic 3 bug - nu exista deficiente :

existenta indicatoarelor pentru circulatia rutiera - 3 buc = nu prezinta deficiente ;

drumurile cu parapet metalic, preavazute cu balustrade de protectie — nu prezinta deficiente;

pe suprafata amenajata nu s-au depozitat necontrolat deseuri;

in stratul vegetal nu au aparut decopertari;

s-a verificat si confirmat prezenta in post a agentilor de paza la obiectiv Depozit Ecologizat Ploiesti,
telefenic si ori de cate ori se deplaseaza la obiectiv,

6. Activitati conexe initiate sau in derulare:

v

inregistrare dosare, verificare si eliberare avize conform HCL nr 476/2012, privind Planul de eliminare a
deseurilor provenite din constructit, reabilitari, demolari §i amenajari de spatii verzi, pentru persoane
fizice, juridice §i institutile publice din municipiul Ploiegti, in vederea obfinerii autorizatiei de
construire/desfiintare;

analiza dosarelor supuse autorizariifavizarii de mediu in comisia de analiza tehnica, la Agentia pentru
Protectia Mediului Prahova;

$-a participat in data de 09.01.2020 |a sedinta Comisiei Tehnice privind elaborarea Planului de Calitate

Aer, desfasurata la sediul Consiliului Judetean Prahova;

s-au intocrit comunicari catre Compatimentul Informatizare, referitoare la Listele avizelor emise in lunile

noiembrie, decembrie, ianuarie, februarie, martie, aprilie, mai;

s-a redactat si s-a transmis Primariei Municipiului Ploiesti — Directia Economica ¢ informare privind

neindeplinirea obiectivului de reducere a cantitatii de deseuri ;

s-a redactat si s-a transmis Primariei Ploiesti - Directia Economica - Nota de fundamentare buget

necesara pentru anul 2020 ;

s-a redactat adresa de solicitare deseuri de ambalaje colectate in trimestrul IV si s-a transmis catre agentii

colectori din municipiu Ploiesti ;

s-a intocmit adresa de solicitare informatii necesare pentru eleborarea Planului Integrat de Calitate Aer si

s-a transmis catre Directia Regim Permise si Inmatricularii Autovehicule Bucuresti ;

s-a intocmit referat de reluare a procedurii de achizitie selectie oferte de preluare a deseurilor de

echipamente electrice si electrocasnice ;

s-a intocmit proiect operatiuni privind emiterea facturii de valorificare a uleiurilor uzate colectate la centrul

municipal ;

s-a redactat referat si comanda pentru verificarea metrologica a cantarului electronic aflat in incinta

centrului municipal de colectare deseuri de echipamente electrice si electrocasnice ;

s-a redactat comunicare de conformare privind colectarea selectiva si s-a transmis catre toate

birourile/compartimentele din institutie ;

s-au realizat analize la Depozitul Ecologic impreuna cu firma SC Biosol SRL privind monitorizarea

indicatoriilor de la forajele aferente ;

s-a intocmit referat pentru aprobarea incheierii contractului de furnizare energie electrica pentru Depozitul

Ecologic cu SC Solid Waste Operation SRL;

s-a redactat si s-a transmis catre SC Ceprocim SA situatia privind consumul de gaze transmis de SC

Engie Romania SA, necasar la eleborarea Planului de calitate aer ;

s-a redactat adresa de raportare deseuri colectate selectiv in institutiile publice conform Legii nr, 132/2010

si s-a transmis Agentiei Nationale pentru Protectia Mediului;

s-a intocmit referat de urgenta pentru achizitionarea unui dulap pentru depozitare documente;

s-au intocmit proiecte operatiuni privind plata furnizare energie electrica la depozitul Teleajen, pentru plata

factura fiscala verificare metrologica cantar de la centrul municipal de colectare deseuri de echipamente

electrice si electrocasnice si proiect operatiuni pentru plata date metecrologice furnizate de CMR

Muntenia ;

s-au redactat rapoarte de activitate lunare pentru Depozitul Ecologic si pentru activitatea desfasurata de

serviciu;
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s-a intocmit raportul de activitate pentru anul 2019 ;

s-a redactat adresa de redirectionare reclamatie - poluare fonica a domnului Nita Alin si s-a transmis catre
Directia de Sanatate Publica Prahova ;

s-au intocmit lunar raportari ale deseurilor municipale si reciclabile colectate de la populatie si agentii
economici in perioada noiembrie 2019 — mai 2020 si s-a transmis Agentiei pentru Protectia Mediului
Prahova;

s-a redactat adresa de raspuns [a solicitarea de a completa documentatia si de a modifica termenul de
predare a Planului integrat de calitate aer si s-a transmis catre SC Ceprocim SA, Primaria Comunei Brazi
si Primaria Municipitlui Ploiest ;

s-a intocmit adresa catre Agentia pentru Protectia Mediului Prahova si Garda Nationala de Mediu
Comisariatul Prahova referitoare la masurile intreprinse in urma sesizarilor primite la Dispeceratul
Primariei Ploiesti, referitoare la calitatea aerului ;

s-a redactat referat pentru plata contributiei la Fondul de mediu aferenta anului 2019 si s-a intocmit Nota
de fundamentare pentru suplimentarea bugetului privind contributia;

s-a intocmit informare privind Organismele de transfer de responsabilitate si s-a transmis catre
conducerea Primariei Municipiului Ploiesti ;

s-a redactat raportul de activitate trimestrial pentru perioada octombrie, noiembrie, decembrie pentru
activitatea desfasurata de birou;

s-a participat in data de 04.02.2020 |la Ministerul Mediului, Apelor si Padurilor la dezbaterea priving
elaborarea Planului integrat de calitate a aerului ;

s-a redactat adresa de raspuns privind siturile contaminate aflate pe raza municipiului Ploiesti si s-a
transmis catre Agentia pentru Protectia Mediului Prahova,

s-a intocmit informare privind situatia spatiului de la centrul municipal de colectare a deseurilor de
echipamente electrice si electrocasnice ;

s-au redactat documente privind managementul integrat

s-a redactat comunicare pentru necesitatea vidanjari toaletei ecologice aflata la Depozitul Ecologic ;

s-a redactat adresa de solicitare raportare deseuri de mabalaje colectate in anul 2019 si s-a transmis
catre SC Rosal Grup SRL Plojesti ;

s-a redactat adresa de invitatie catre SC Ceprocim SA privind prezentarea draftului Planului integrat de
calitate aer pentru municipiut Ploiesti si comuna Brazi;

s-au intocmit informatiile de mediu aferente perioadei ianuarie - mai 2020 si s-a transmis Agentiei pentru
Protectia Mediului Prahova ;

s-a redactat referat pentru numirea componentei comisiei privind Planul de prevenire inundatii si Planul
poluarilor accidentale de la rampa Teleajen ;

s-a redactat nota de fundamentare pentru plata elaborarii Planului integrat de calitate a aerului ;

s$-a participat in data de 20.02.2020 orele 10:00 la Ferumul O.N.G. Prahova, privind calitatea aerului din
municipiul Ploiesti ;

s-a redactat adresa catre Politia Ploiesti si R.A.R. de solicitare statistica auto, date consum si norme de
poluare necesare pentru elaborarea Planului integrat de calitate aer;

s-a intocmit Nota de fundamentare achizitionare retele senzori si autolaborator ;

s-a redactat adresa de numire reprezentant in comisia tehnica a Planului de mentinere a calitati aerului
si s-a transmis catre Consiliul Judetean Prahova si Primaria Municipiului Ploiesti ;

s-au redactat adresa de raspuns la solicitarea D.C.R.P. privind gestionarea deseurilor ;

s-a intocmit adresa catre Primaria Comunei Berceni privind situatia terenului din str. Corlatesti;

$-a participat in data de 26.02.2020 |a prezentarea draftului privind Planul integrat de calitate aer de catre
SC Ceprocim SA ;

s-a transmis comunicare privind campania de colectare deseuri de echipamante electrice si electronice
organizata de Asociatia Ecotic in pericada 23-28 martie 2020 cu tema « Fii la tine-n tara la fel ca afara »,
s-a redactat adresa catre Primaria Municipiului Plotesti -  Serviciul Comunicare
si Relatii Publice privind chestionarul on-line de studiu trafic din oras ;

s-a redactat adresa de informare privind stadiul Planului integrat de calitate aer catre Primaria Municipiului
Ploiesti ;
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s-a transmis informare catre A.D.l. Prahova privind campania de colectare deseuri de echipamante
electrice si electrocasnice organizata de Asociatia Ecotic in perioada 23-28 martie 2020 cu tema « Fii la
tine-n tara la fel ca afara »;

s-a redactat informare catre Primaria Municipiului Ploiesti si Consiliul Judetean Prahova privind stadiul
elaborarii Planului Integrat de Calitate Aer ;

s-a redactat raportarea de deseuri de ambalaje colectate si valorificate, de catre operatorul de salubritate
in anul 2019 si s-a transmis la Agentia pentru Protectia Mediului Prahova ;

$-a transmis comunicare catre Compartimentul Informatizare si Compartimentul Marketing si Comunicare
pentru publicarea pe site-ul institutiei si in mass-media locala a Regulamentului concursului « Cel mai
frumos bloc din municipiul Ploiesti » editia a Il-a ;

s-a transmis comunicare catre BJCAP cu specificatiile tehnice pentru incheierea unui contract asigurare
paza la Depozitul Ecologic Teleajen ;

s-a intocmit adresa de solicitare a numarului de locuitori din municipiul Ploiesti in anu! 2019 si s-a transmis
catre LN.S.;

$-a transmis comunicare catre Conducere, BJCAPC, BADA, privind modul de lucru cu publicul in perioada
situatiei de urgenta;

s-au redactat referate privind necesarul de rechizite si materiale de menaj necesare pentru centrul
municipal de colectare deseuri de echipamente lectrice si electrocasnice ;

s-a redactat adresa de raspuns privind eliberarea adeverintei doamnei profesor Nicoleta Catalina
Constantinescu de [a Scoala Gimnaziala Mihai Eminescu din Ploiesti;

s-a intocmit adresa de informare referitoare la distanta dintre statiile de monitorizare a calitatii aerului si
s-a transmis catre Directia Patrimoniu;

s-a redactat adresa de raspuns privind modalitatea de indeplinire a cerintelor din HCL emise in anul
anterior, referitoare la activitatea biroului;

s-a redactat Cerere si Declaratie pentru viza anuala - autorizatie statie de epurare si s-a transmis Agentiei
pentru Protectia Mediului Prahova ;

s-a redactat proces-verbal de predare primire cheie container paza la rampa Teleajen ;

s-a intocmit nota de constatare privind deteriorarea panoului de identificare de la Depozitul Teleajen ;
s-a transmis adresa catre S.C. Ceprocim $.A. in vederea informarii asupra situatiei actuale a studiuluilui
aflat la baza intocmirii PICA,

s-a intocmit raspuns catre 5.C. Ceprocim S.A. la solicitarea decalarii termenului elaborarii studiului pentru
PICA,

s-a intocmit Raportul de activitate pentru rampa Teleajen - luna martie 2020;

s-a intocmit referatul pentru demararea proiectului de achizitie analize in anul 2020 pentru Depozitul
Ecologizat Teleajen ;

s-a intocmit adresa catre Agentia pentru Protectia Mediului Prahova si SC Autogenova SRL in vederea
colaborari la monitorizarea calitatii aerului cu laboratorul mobil, in orasul Ploiesti:

s-a redactat adresa de raspuns catre PMP - DCRP privind reclamatia doamnei Oana Pop referitoare la
calitatea aerului si adresa de prelungire termen de raspuns la reclamatia formulata de domnu! Stan
Gheorghe;

s-au redactat adresa de solicitare informatii privind posibilele depasiri ale valorilor limita pentru calitatea
aerului, in urma sesizarilor primite la Dispeceratul Primariei Ploiesti si s-au transmis catre Agentia pentru
Protectia Mediului Prahova si Garda Nationala de Mediu - Comisariatul Judetean Prahova ;

s-a intocmit comunicare privind graficul de lucru pentru munca la domiciliu si prezenta in pericada 21.04-
156.05.2020;

s-a solicitat PMP - DTI graficul de lucrari ce au putut contribui la cresterea valorilor emisiilor pentru
perioada 08-09.04.2020 ;

s-a intocmit adresa catre Ministerul Mediului, PMP, Primaria Brazi privind integrarea unui Studiu de
sanatate in Planul integrat de calitate a aeruiui ;

s-a redactat adresa de raspuns privind bugetul serviciului pentru anu! 2020 si s-a transmis catre Primaria
Ploiesti ;

s-a intocmit comunicare privind publicarea pe site-ul rasp.ro a anuntului referitor la Ziva Planetei Pamant
si s-a transmis catre Compartimentul Informatizare;
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s-a redactat adresa de raspuns catre PMP - DCRP privind reclamatia domnului Marin Catalin;

s-a infocmit adresa de raspuns catre Garda Naticnala de Mediu — Comisariatul Judetean Prahova privind
planul de masuri de evitare incendiere deseuri de vegetatie ;

s-a redactat raportarea E-PRTR pentru anul 2019 si s-a transmis catre Agentia pentru Protectia Mediului
Prahova ;

s-a intocmit proces — verbal de predare obiectiv Rampa Teleajen;

s-a redactat adresa de solicitare date pentru elaborarea politicilor urbane si s-a transmis catre SC Engie
Romania SA si SC Veolia Energie SRL;

s-a intocmit raspuns la raportul de control tematic si s-a transmis la Garda Nationala de Mediu,

s-a redactat adresa de propunere organizare sesiune monitorizare zgomot in zona Parcului Regelui Mihai
si s-a transmis catre Agentia pentru Protectia Mediului Prahova si catre SC Servicii de Gospodarire
Urbana Ploiesti;

s-a redactat adresa de raspuns catre SC Green Resources Management SRL privind colaborarea cu
A.D.l. Prahova in vederea colectarii deseurilor de ambalaje din deseurile municipale;

au fost redactate rapoarte de activitate saptamanale si raportul de activitate aferent lunii aprilie pentru
Serviciul de protectia mediului;

in data de 14.05.2020 s-au efectuat masuratori de zgomot in zona Parcului Regelui Mihai;

s-a intocmit adresa de raspuns privind colectarea selectiva a deseurilor in municipiul Ploiesti si s-a
transmis catre Garda Nationala de Mediu — Comisariatul Judetean Prahova si catre A.D.l. Deseuri
Prahova;

s-a redactat adresa privind situatia de combatere a buruienii « ambrozia » de pe terenurile orasului
Ploiesti si s-a transmis catre Primaria Municipiului Ploiesti — Directia Patrimoniu si Directia Generala de
Dezvoltare Urbana Ploiesti;

s-a efectuat studiu pentru emiterea unui punct de vedere la draftul Planului integrat de calitate aer,;

$-a intocmit adresa de raspuns privind reclamatia domnului Stan Gheorghe si s-a transmis catre Primaria
Municipiului Ploiesti — Directia Comunicare si Relatii Publice ;

s-a redirectionat catre Politia Locala Pigiesti sesizarea privind arderea necontrolata a deseurilor;

s-a redactat adresa privind performantele proiectelor din pericada 2020 - 2022 si s-a fransmis catre
Consiliul Judetean Prahova si SC Ceprocim SRL;

s-au solicitat informatii privind performantele de mediu realizate de catre SC T.C.E. SA ;

s-a intocmit adresa de raspuns privind spetele care au condus la intarzierea contributiei de plata la fondul
de mediu si s-a transmis catre Primaria Municipiului Ploiesti — Primar, Administrator Public;

s-a intocmit adresa de raspuns privind reclamatia domnului Stefan llies si s-a transmis catre Primaria
Municipiului Ploiesti — Directia Comunicare si Relatii Publice;

s-au intocmit invitatii pentru dezbatere — consultati - elaborare Plan Integrat Calitate Aer si s-au
redirectionat catre Consiliul Judetean Prahova, OMV Petrom, Rafinaria Vega, SC Petrotel Lukoil SA si
DSP Prahova ;

s-a participat in data de 27.05.2020 |a dezbaterea privind elaborarea Planului Integrat de Calitate Aer ;
s-au redactat somatii privind combaterea plantei - ambrozie si au fost fransmise catre CNCFR - Plotesti
Sud, CNCFR - Ploiest Vest, SC Veolia Energie Prahova SRL si SC SGU Ploiesti SA,

s-au redactat adrese de raspuns la solicitarile privind combaterea ambroziei si s-au transmis catre Nita
Ciprian si Nita loana ;

s-a intocmit adresa de raspuns [a sesizarea doamnei Munteanu loana si s-a transmis catre Politia Locala
Ploiesti si Garda Nationala de Mediu — Comisariatul Judetean Prahova ;

s-a intocmit adresa de inaintare pentru centralizator 2020 si somatii referitoare la combaterea ambroziei
si s-a transmis catre Primaria Municipiului Ploiesti;

s-a redactat adresa de inaintare privind comunicatul campaniei de colectare deseuri de echipamente
electrice si electrocasnice al Asociatiei Ecotic din perioada 15.08.2020 — 30.06.2020 si s-a transmis
conducerii Primariei Municipiului Ploiesti,

s-a redactat adresa privind valorile de zgomot inregistrate in urma sesiuni de monitorizare si s-au transmis
Agentiei pentru Protectia Mediului Prahova ;
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s-a intocmit comunicare privind documentele relevante SMI pentru auditul extern si s-au transmis catre
Compartimentul de Management Integrat ;

s-a redactat adresa referitoare la fluxul deseurilor, procentul de diminuare a acestora si s-a transmis catre
Primaria Municipiului Ploiesti, ADI Deseuri Prahova, SC Rosal Grup SRL ;

s-a intocmit adresa de raspuns privind reclamatia domnului Matei Adrian si s-a transmis catre Garda
Nationala de Mediu - Comisariatul Judetean Prahova;

s-au intocmit invitatii pentru dezbatere — consultatii - efaborare Plan Integrat Calitate Aer pentru data de
05.06.2020, la sediul Agentiei pentru Protectia Mediului Prahova si s-au redirectionat catre Consiliul
Judetean Prahova, OMV Petrom, Rafinaria Vega, SC Petrotel Lukoil SA si DSP Prahova ;

s-a participat in data de 05.06.2020 la dezbaterea privind elaborarea Planului Integrat de Calitate Aer ;
s-a redactat adresa privind performanta de mediu si prevederile privind Planul Integrat de Calitate Aer si
s-a fransmis catre conducerea Primariei Municipiului Ploiesti ;

s-a intocmit adresa de raspuns la sesizarea domnului Vasile Cernea si s-a transmis catre Politia Locala
Ploiesti si Garda Nationala de Mediu -~ Comisariatul Judetean Prahova ;

s-a intocmit comunicare pentru postarea pe site si in mediile de socializare a cominicatul de presa dedicat
Zilei Mondiale a Mediului 05.06.2020 si s-a transmis catre Compartimentul Informatizare

$-a redactat adresa de raspuns catre Primaria Municipiului Ploiesti — Directia Comunicare, Relatii Publice,
referitoare la sesizarea domnului Eitimie Constantin ;

s-a intocmit referat pentru prelungirea termenului de predare a lucrarii « Plan Integrat Calitate Aer » si s-
a transmis catre Primaria Municipiului Ploiesti ;

s-a redactat raportarea privind informatia de mediu pentru luna mai 2020 si s-a transmis catre Agentia
pentru Protectia Mediului Prahova;

$-a intocmit informare privind stadiul de elaborare al lucrarii « Plan Integrat Calitate Aer » si s-a transmis
catre Primaria Municipiului Ploiesti — Administrator Public, Primar;

s-au redactat adrese de raspuns la sesizarile formulate de doamna Nicolae Valentina si de doamna
Dragomir Anita si au fost transmise cafre Primaria Municipiului Ploiesti — Directia Comunicare si Relatii
Publice ;

s-a intocmit comunicare si nota de fundamentare pentru rectificarea de buget pe anul 2020 a serviciului
de mediu si s-a transmis catre Director si Biroul Financiar Contabilitate,

s-a redactat adresa de raspuns la sesizarea formulata de doamna Vintila Avram Valentina si au fost
transmisa catre Primaria Municipiului Ploiesti ~ Directia Comunicare si Relatii Publice ;

s-a intocmit adresa catre Agentia pentru Eficienta Energetica si Energii Regenarabile privind auditarea
energetica a cladirii Regiei Autonome de Servicii Publice Ploiesti;

au fost redactate note de constatare privind aspectele semnalate la Depozitul Ecologic Teleajen;
efectuarea verificarii saptamanale a activitatii, logisticii si a modului de depozitare a DEEE de la punctul
municipal, centralizarea cantitatilor de DEEE colectate prin punctul municipal in vederea raportarii catre
institutiile interesate;

monitorizarea si evaluarea zilnica a nivelului de poluare atmosferica - consultare site
http://apmph.anpm.rofarticole/buletine calitate_aer; Centralizarea datelor receptionate de la Agentia
pentru Protectia Mediului Prahova cu referire la calitatea aerului din municipiul Ploiesti si intocmire grafice
pentru indicatorii menitorizati, in diferife puncte de masurare din municipiul Ploiesti;

COMPARTIMENT INCALZIRE URBANA

o
o

PRINCIPALELE MASURI SI ACTIUNI INTREPRINSE IN sem./- 2020 DE
COMPARTIMENTUL INCALZIRE URBANA

Activitatea curenta a COMPARTIMENTULUI INCALZIRE URBANA din cadrul Regiei s-a desfasurat :

in regim continuu in conformitate cu cerintele legale si de reglementare ;

in conditiile respectarii cerintelor privind gestionarea riscurilor, calitatea, protectia mediului, sanatatea si

securitatea ocupationala, in scopul imbunatatirii performantelor ;
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o in limitele competentelor legale aprobate ;
o in scopul cresterii gradului de informare si implicit de satisfactie a cetatenilor ;
o in scopul imbunatatirii calitatii serviciului prestat prin realizarea obiectivelor si a indicatorilor de performanta
specific
. menitorizarea derularii activitatii operatorului serviciului public de
alimentare cu energie termica :

- verificari efectuate/ verificari programate : 1818 = 100 %.
Verificarile s-au efectuat dupa cum urmeaza :

- verificarea cantitatilor de energie declarate de operator ca fiind furnizate populatiei- 6
verificarea se face prin sondaj , in baza borderoului facturilor de energie termica intocmit si transmis de catre operator
si a facturilor emise catre Asociatiile de Proprietari pentru a se urmari respectarea obligatiilor contractuale ;

- verificarea parametrilor de calitate ai agentului termic furnizat -6 ;

Se verifica modul in care sunt respectate valorile impuse prin Regulamentul serviciului de alimentare cu energie
termica , conform diagramei de reglaj. Operatorul serviciului public de alimentare cu energie termica a asigurat
furnizarea energiei termice pentru incaizire si apa calda de consum respectand prevederile contractuale si parametrii
tehnologici prevazuti in regulament.

S-a intocmit raportul privind controlul calitatii serviciului prestat de operator in luna Noiembrie 2019 :

» temperatura agentului termic primar : 80,24 °C ;
» temperatura agentului termic secundar : 46,92 °C,
¥ temperatura apa calda de consum : 54,24 °C,

Decembrie 2019 :

» temperatura agentului termic primar 88,92°C;
» temperatura agentului termic secundar : 50,09 °C;
> temperatura apa calda de consum : 54,10°C ;

lanuarie 2020 :

> temperatura agentului termic primar : 90,37 °C ;

» temperatura agentului termic secundar : 52,15 °C;

¥ temperatura apa calda de consum : §3,88 °C;
Februarie 2020 :

» temperatura agentului termic primar : 90,04 °C ;

» temperatura agentului termic secundar : 51,02 °C;

» temperatura apa calda de consum : 54,03 °C;

Martie 2020 :

¥ temperatura agentului termic primar : 85,43 °C;

» temperatura agentului termic secundar : 50,29°C ;

> temperatura apa calda de consum ; 54,14 °C;
Aprilie 2020 :

¥ temperatura agentului termic primar 893,96 °C;

> temperatura agentului termic secundar : 53,93 °C;

» temperatura apa calda de consum : 53,85 °C;
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- verificare privind citirea index-urilor de catre operator la contoarele de energie termica

din PT/CT : se analizeaza tabelele cu indexurile contoarelor de energie termica pentru incalzire si apa calda de
consum pentru modernizata si nemordenizata a puncteltor termice si a celor doua centrale de cvartal — 6;

In urma verificarii parametrilor de calitate ai agentului termic fumizat s-a constatat incadrarea in limitele
prevazute de Regulamentul Serviciului Public de alimentare cu energie termica a municipiului Ploiesti .

- controale efectuate / controale planificate : 163 1163 = 100 %
Controalele s-au efectuat astfel :

a} monitorizarea mentinerii in exploatare normala a sistemului de alimentare cu energie termica: control zilnic

prin vizualizare , prin intermediul aplicatiei on-line , a parametrilor de functionare  ( presiune - temperatura

) in punctele termice si consemnarea acestora in Fisa de evidenta a functionarii PT/CT, controlul functionarii
conforme a PT/CT dupa intreruperile programate / accidentale anuntate de operator - 120 controale ;

Controlul mentinerii in exploatare normala a punctelor si centralelor termice prin monitorizarea on-line a functionarii

acestora conform diagramei de reglaj :
Luna NOIEMBRIE 2019

+ 41 puncte termice si 2 centrale termice modernizate prin Programul TECP THE - 02 - aplicatia

HONEYWELL :
- temperatura medie agent termic secundar : 47,31 °C;
- temperatura medie apa calda de consum 53,96 °C ;
- temperatura medie exterioara a aerului : 8,76 oC ;

» 16 puncte termice modernizate de Veolia Energie Prahova $.R.L. — aplicatia MIKON :

- temperatura medie agent termic secundar : 48,59 °C ;

- presiune medie agent termic secundar 3,84 bar;
- temperatura medie apa calda de consum : §3,93°C ;
- presiune medie apa calda de consum : 3,76 bar;
- temperatura medie exterioara a aerului : 960 °C

* 29 puncte termice modemizate de Veolia Energie Prahova $.R.L. — aplicatia ELSACO:

- temperatura medie agent termic secundar ; 46,89 °C ;
- presiune medie agent termic secundar ; 3,77 bar ;
- temperatura medie apa calda de consum 53,82°C;
- presiune medie apa calda de consum : 3,79 bar;
- temperatura medie exterioara a aerului : 9,27 °C ;

Parametrii medii pentru luna NOIEMBRIE 2019 pe cele 3 aplicatii :

- temperatura medie agent termic secundar : 46,93 °C ;
- presiune medie agent termic secundar 3,80 bar ;
- temperatura medie apa calda de consum 5§3,91°C;

- presiune medie apa calda de consum : 3,78 bar ;
- temperatura medie exterioara a aerului : 9,21 °C ;

Luna DECEMBRIE 2019

° 41 puncte termice si 2 centrale termice modemizate prin Programul TECP THE - 02 — aplicatia

HONEYWELL :
- temperatura medie agent termic secundar : 51,62°C;
- temperatura medie apa calda de consum 53,89°C;
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- temperatura medie extericara a aerului : 3,30 °C;

¢ 18 puncte termice modernizate de Veolia Energie Prahova S.R.L. - aplicatia MIKON :

- temperatura medie agent termic secundar : 50,22 °C ;
- presiune medie agent termic secundar : 3,80 bar
- temperatura medie apa caida de consum 53,74 °C;
- presiune medie apa calda de consum : 3,88 bar;
- temperatura medie exterioara a aerului 479¢°C;

e 29 puncte termice modernizate de Veolta Energie Prahova S.R.L. - aplicatia ELSACO:

- temperatura medie agent termic secundar : 50,51 °C;
- presiune medie agent termic secundar : 3,81 bar;
- temperatura medie apa calda de consum : 53,97 °C;

- presiune medie apa calda de consum : 3,84 bar;
- temperatura medie exterioara a aerului : 453 °C,

Parametrii medii pentru luna DECEMBRIE 2019 pe cele 3 aplicatii :

- temperatura medie agent termic secundar : 50,79 °C;
- presiune medie agent termic secundar : 3,81 bar;
- temperatura medie apa calda de consum : 53,87 °C;
- presiune medie apa calda de consum : 3,86 bar;
- temperatura medie exterioara a aerului : 421 °C;

Luna IANUARIE 2020

¢ 41 puncte termice si 2 centrale termice modernizate prin Programul TECP THE - 02 — aplicatia

HONEYWELL :
- temperatura medie agent termic secundar ; 58,55 °C;
- temperatura medie apa calda de consum 54,08 °C;
- temperatura medie exterioara a aerului -3,37 °C;

* 16 puncte termice modernizate de Veolia Energie Prahova S.R.L. — aplicatia MIKON :

- temperatura medie agent termic secundar : 54,56 °C ;
- presiune medie agent termic secundar 3,86 bar;
- temperatura medie apa calda de consum 54,18 °C ;
- presiune medie apa calda de consum : 3,78 bar ;
- temperatura medie extericara a aerului 0,38°C;

+ 29 puncte termice moderizate de Veolia Energie Prahova S.R.L. — aplicatia ELSACQO:

- temperatura medie agent termic secundar : 56,18 °C ;
- presiune medie agent termic secundar 3,73 bar;
- temperatura medie apa calda de consum 53,75°C ;
- presiune medie apa calda de consum : 3,82 bar;
- temperatura medie extericara a aerului : -1,21 °C;

Parametrii medii pentru luna IANUARIE 2020 pe cele 3 aplicatii :
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- temperatura medie agent termic secundar 56,43 °C;

- presiune medie agent termic secundar : 3,80 bar;
- temperatura medie apa calda de consum 5400¢C ;

- presiune medie apa caida de consum : 3,80 bar ;
- temperatura medie exterioara a aerului : -140°C;

Luna Februarie 2020

* 41 puncte termice si 2 centrale termice modernizate prin Programul TECP THE — 02 - aplicatia

HONEYWELL :
- temperatura medie agent termic secundar : 48,83 °C;
- temperatura medie apa calda de consum 53,79°C;
- temperatura medie exterioara a aerului : 6,19 °C;

¢ 16 puncte termice modernizate de Veolia Energie Prahova S.R.L. - aplicatia MIKON :

- temperatura medie agent termic secundar : 4571 °C;

- presiune medie agent termic secundar : 3,88 bar ;
- temperatura medie apa calda de consum 53,58 °C ;
- presiune medie apa calda de consum : 3,84 bar;
- temperatura medie exterioara a aerului : 9,19 °C ;

¢ 29 puncte termice modemizate de Veolia Energie Prahova S.R.L. — aplicatia ELSACO:

- temperatura medie agent termic secundar : 46,79 °C
- presiune medie agent termic secundar : 3,69 bar ;
- temperatura medie apa calda de consum ; 53,64 °C ;
- presiune medie apa calda de consum : 3,84 bar;
- temperatura medie exterioara a aerului : 816°C ;

Parametrii medii pentru luna FEBRUARIE 2020 pe cele 3 aplicatii :

- temperatura medie agent termic secundar : 47,11 °C ;
- presiune medie agent termic secundar 3,78 bar ;
- temperatura medie apa calda de consum : 53,67 °C ;

- presiune medie apa calda de consum : 3,84 bar ;
- temperatura medie exterioara a aerului : 7,85 °C

Luna MARTIE 2020

. 41 puncte termice si 2 centrale termice modernizate prin Programul TECP THE - 02 — aplicatia

HONEYWELL :
- temperatura medie agent termic secundar : 48,86 °C ;
- temperatura medie apa calda de consum : 5§3,92°C;
- temperatura medie exterioara a aerului : 6,26 °C;

¢ 16 puncte termice modemizate de Veolia Energie Prahova S.R.L. - aplicatia MIKON :

- temperatura medie agent termic secundar : 46,77 °C ;
- presiune medie agent termic secundar : 3,60 bar ;
- temperatura medie apa calda de consum : 54.05C ;

- presiune medie apa calda de consum : 3,82 bar;
- temperatura medie exterioara a aerului : 8,26 °C ;

* 29 puncte termice modernizate de Veolia Energie Prahova S.R.L. — aplicatia ELSACO:
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- temperatura medie agent termic secundar : 47,38 °C;

- presiune medie agent termic secundar : 3,75 bar;
- temperatura medie apa calda de consum 53,64 °C;
- presiune medie apa calda de consum : 3,80 bar;
- temperatura medie extericara a aerului : 7,58 °C;

Parametrii medii pentru luna MARTIE 2020 pe cele 3 aplicatii :

- temperatura medie agent termic secundar : 4767 °C ;
- presiune medie agent termic secundar : 3,80 bar;
- temperatura medie apa calda de consum : 53,95¢°C;
- presiune medie apa calda de consum : 3,81 bar;
= temperatura medie exterioara a aerului : 7,37 °C;

Luna APRILIE 2020

* 41 puncte termice si 2 centrale termice modernizate prin Programul TECP THE — 02 - aplicatia

HONEYWELL :
- temperatura medie agent termic secundar 45,56 °C;
- temperatura medie apa calda de consum : 50,33 °C;
- temperatura medie extericara a aerului : 9,26 °C;

* 16 puncte termice modernizate de Veolia Energie Prahova S.R.L. — aplicatia MIKON :

- temperatura medie agent termic secundar : 4418 °C ;
- presiune medie agent termic secundar 3,91 bar;
- temperatura medie apa calda de consum : §3,93°C;
- presiune medie apa calda de consum : 3,88 bar;
- temperatura medie extericara a aerului 12,07 °C ;

¢ 29 puncte termice modemizate de Veolia Energie Prahova 8.R.L. - aplicatia ELSACO:

- temperatura medie agent termic secundar : 44,33°C;
- presiune medie agent termic secundar : 3,70 bar;
- temperatura medie apa calda de consum : 53,88 °C ;
- presiune medie apa calda de consum : 3,79 bar ;
- temperatura medie exterioara a aerului : 11,46 °C;

Parametrii medii pentru luna APRILIE 2020 pe cele 3 aplicatii :

- temperatura medie agent termic secundar ; 44,69 °C ;
- presiune medie agent termic secundar ; 3,80 bar;
- temperatura medie apa calda de consum 52,75°C ;
- présiune medie apa calda de consum : 3,84 bar ;
- temperatura medie exterioara a aerului : 10,93 °C ;

b} control, prin sondaj ., al conformitatii parametrilor de functionare a PT/CT dupa opririle accidentale /
programate , la Asociatiile de Proprietari afectate de intreruperile in furnizarea agentului termic -46 controale;
c) controale prin participare la receptia finala a obiectivelor de investitii ale operatorulu - 1 control

In urma controalelor efectuate s-a constatat furnizarea energiei termice pentru apa calda de consum cu
respectarea prevederilor din Contractul de delegare prin concesiune a gestiunii serviciului public al judetului Prahova
de alimentare cu energie termica produsa in mod centralizat in sistem productie-transport-distributie pentru municipiul
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Ploiesti si a parametrilor prevazuti in Regulamentul Serviciului Public de alimentare cu energie termica a municipiului
Ploiesti .

L 4

derularea activitatilor de relatii cu publicul:

- informarea si consilierea cetatenilor prin programul de audiente - 0
- inregisfrarea, investigarea, solutionarea sesizarilor, reclamatiilor si /sau solicitarilor cetatenilor privind calitatea
serviciului public de alimentare cu energie termica : solicitari rezolvate in timp util / total solicitari : 26 / 26 = 100% din

care

Allte activitati :

- 24 sesizar Dispecerat — rezolvate ;
- 3 adrese - fransmise in fermen legal

efectuare instruiri [a nivelul biroului avand ca tematica cerinte de reglementare ;

intocmire si predare catre Consiliul Local al municipiului Ploiesti a “Raportului privind
controlul calitatii serviciului prestat de operator “ pentru lunile Noiembrie si Decembrie

2019;

elaborare, finalizare si predare catre Biroul Management Integrat a documentelor proprii biroului

in vederea mentinerii si imbunatatirii eficacitatii SMI la nivelul organizatiei si realizarii raportuiui de
analiza a managementului pentru anut 2019 ;

culegere date de la operatorii de servicii publice pentru intocmirea * Raportului de activitate pentru
trim IV 2019 “ pe linia implementarii Strategiei Nationale privind accelerarea dezvoltarii serviciilor

comunitare de utilitati publice ;

elaborare, finalizare si predare catre BMI a docurmentelor proprii biroului, in vederea
mentinerii si imbunatatirii eficacitatii SMI la nivelul organizatiei;

predarea in forma finala catre toate birourile din RASP care au furnizat date a “Raportului de
activitate pentru trim.IvV 2018 * pe linia implementarii Strategiei Nationale privind accelerarea
dezvoltarii serviciilor comunitare de utilitati publice ;

participare , impreuna cu reprezentantii operatorului Veolia Energie Prahova si ai Primariei
municipiului Ploiesti- Directia Gestiune Patrimoniu la lucrarile premergatoare cadastrarii PT/CT de
pe domeniul public al municipiului Ploiesti;

intocmire si predare catre Consiliul Local al municipiului Ploiesti a “Raportului privind
controlul calitatii serviciului prestat de operator “ pentru luna lanuarie 2020;

elaborarea proiectului de hotarare privind aprobarea "studiului de oportunitate pentru fundamentarea
si stabilirea solutilor optime de delegare a gestiunii serviciului public de alimentare cu energie
termica produsa bin mod centralizat in sistem productie — transport - distributie la nivelul Judetului
Prahova pentru Municipiul Ploiesti”

elaborarea proiectului de hotarare privind transferul instalatiei de producere a agentului termic si a
apei calde impreuna cu terenurile aferente din domeniul public al Judetului Prahova (CET Brazi ) in
domeniul public al Municipiului Ploiesti (HCL nr. 62 / 23.03.2019)

elaborarea proiectului de hotarare privind aprobarea “Studiului de oportunitate pentru
fundamentarea si stabilirea solutiilor optime de delegare a gestiunii serviciului public de
alimentare cu ensrgie termica produsa in mod centralizat in sistem productie — transport -
distributie la nivelul judetului Prahova pentru municipiul Ploiesti * ;

finalizare Raport tehnic de specialitate privind aprobarea Actului Aditional nr. 5 la
Contractul de delegare prin concesiune nr. 2776/5246/29.04.2004;

verificarea si certificarea cantitatilor de energie termica (Geal) pentru calculul diferentei de
recuperat ca urmare a modificarii pretului combustibilului folosit pentru producerea
energiei termice furnizate populatiei in lunile Noiembrie si decembrie 2019 si lanuarie
2020, acordata din bugetul iocal conf. HCL nr. 129/20189.

intocmirea rapoarteior de activifate a biroului: saptamanale , lunare ( Decembrie 2019,
lanuarie2020 , Februarie 2020 ), anual 2019,
efectuare instruiri fa nivelul biroului avand ca tematica cerinte de reglementare ;

intocmire si predare catre Consiliul Local al municipiului Ploiesti a “Raportului privind
controlul calitatii serviciului prestat de operator * peniru lunile lanuarie 2020 - Aprilie2020
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- intocmire caiet de Sarcini — Servicii de consultanta pentru actualizarea / revizuirea studiului privind
stabilirea modalitatii optime de gestiune a serviciului public de alimentare cu energie termica
produsa in mod centralizat in sistern productie - transport - distributie pentru Municipiul Ploiesti ;

- culegere date de la operatorii de servicii publice pentru intocmirea * Raportului de activitate pentru
trim 12020 * pe linia implementarii Strategiei Nationale privind accelerarea dezvoltarii serviciilor
comunitare de utilitati publice ;

- participare la inventarierea mijloacelor fixe aferente sistemului de alimentare cu energie

- elaborare, finalizare si predare catre Biroul Management Integrat a documentelor proprii biroului , in
vederea mentinerii si imbunatatirii eficacitatii SMI la nivelul organizatiei ;

- predarea in forma finala catre toate birourile din RASP care au furnizat date a “Raportului de
activitate pentru trim.l 2020 " pe linia implementarii Strategiei Nationale privind accelerarea
dezvoltarii serviciilor comunitare de utilitati publice ;

- intocmire si predare catre Consiliul Local al municipiului Ploiesti a “Raportului privind
controlul calitatii serviciului prestat de operator * pentru luna Aprilie 2020,
- pregatire / predare CMI documente relevante in cadrul CIU in vederea desfasurarii online a
auditului de supraveghere SMI calitate — mediu - sanatate si securitate ocupationala conform standardelor
internationafe SR EN SO 9001:2015, SR EN 1SO 14001:2015 si SR EN IS0 45001:2018 ;

- elaborarea proiectului de hotarare privind asocierea Municipiului Ploiesti cu Judetul Prahova in
vederea constituirii Asociatie de Dezvoltare Intercomunitara “Confort * Ploiesti;

- intocmirea rapoartelor de activitate a biroului : saptamanale , lunare { Februarie 2020, Martie 2020
, Aprilie 2020);

BIROUL ILLUMINAT PUBLIC

Activitatea curenta a BIROULUI ILUMINAT PUBLIC din cadrul Regiei s-a desfasurat :

o inregim continuu in conformitate cu cerintele legale si de reglementare

o in conditiile respectarii cerintelor privind gestionarea riscurilor, calitatea, protectia mediului, sanatatea si
securitatea ocupationala, in scopul imbunatatirii performantelor

in limitele competentelor legale aprobate

in scopul cresterii gradului de informare si implicit de satisfactie a cetatenifor

in scopul imbunatatirii calitatii serviciului prestat prin realizarea obiectivelor si a indicatorilor de performanta
specifici

= (noniforizarea derulari activitatii operatorului serviciului public de iluminat.

verificari efectuate/ verificari programate z 700 % (122/122)

controale efectuate / controale planificate 2 100 % (132/132)

citirea contorilor de energie electrica pentru iluminatul public: (6/6)

verificarea facturilor de intretinere-mentinere iluminat public pentru lunile ianuarie-iunie 2020 primite
de la SC Luxten Company Lighting SA, in cadrul contractului nr.5107/12.03.2018;

o

o 0

= monilorizarea contraciului de service ceasuri:
- s-au efectuat verificari si controale ale activitatii de asistenta tehnica si service ceasuri publice;
- in data de 20.01.2020 s-a incheiat Actul Aditional nr.1 la Contractul de prestari servicii privind
"Asistenta tehnica si service pentru aparatura electronica si etectromecanica a ceasurilor din municipiul Ploiesti”
pana |a data de 29.02.2020.

- in data de 27.01,2020 s-a semnat procesul-verbal de receptie pentru lucrarile de asistenta tehnica

si service efectuate in luna ianuarie 2020 pentru emiterea facturi;
- in data de 26.03.2020 s-a incheiat contractul de prestari servicii® Asistenta tehnica si service pentru
aparatura electronica st electromecanica a ceasurilor publice din municipiul Ploiesti®, durata acestuia fiind
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pana la sfarsitul anului 2020, cu posibilitatea de prelungire( aprilie 2021); - in data de 23.04.2020,
28.05.2020, respectiv 23.06.2029 s-au semnat procesele- verbale de receptie pentru lucrarile de asistenta
tehnica si service efectuate in lunile aprilie, mai si iunie 2020 pentru emiterea facturilor.
Facturile au fost verificate si supuse certificarii in privinta realitatii, regularitatii si legalitatii fiind
transmise la Serviciul Financiar din cadrul Unitatii Administrativ Teritoriale,

» derularea acfivitatitor de relatii cu publicul:
- informarea si consilierea cetatenilor prin programul de audiente si permanent prin site — urile
RASP si PMP
- inregistrarea, investigarea, solutionarea sesizarilor si rectamatiilor cetatenilor privind calitatea
serviciului de iluminat public. Solicitari rezolvate in timp ufil / total solicitari : 100% (66/66)
- reclamatii administrativ intemeiate privind activitatea biroului.= 0

» citirea conforilor de energie electrica
- in pericada de 23.01 - 27.01.2020, perioada 24.02 - 25.02.2020, 23.03 - 24.03.2020, 24.04 -

27.04.2020, 21.05- 24.05.2020 si 23.06- 24.08.2020 s-a efectuat citirea contorilor de energie electrica pentru
alimentarea iluminatului public { citirea celor aproximativ 250 de locatii) prin deplasari in teren ja punctele de
masura care se valideaza de catre reprezentantii partilor (RASP si SC Electrica SA), prin semnarea listei cu
citiri periodice.

+ activitatea iluminat ornamental si executia focurilor de artificii;
- s-a monitorizat demontarea si debransarea ghirlandelor de catre operator si s-a semnat procesul
verbal de demontare a instalatiilor ornamentale;
= in luna januarie 2020 s-a transmis la Unitatea Administrativ Teritoriala, factura si documentele
justificative pentru executarea focurilor de artificii executate in data de 31.12.2019 pentru efectuarea platii
aferente serviciilor prestate.

Alte activitati:

s  S-aparticipat saptamanal la sedinta Comisiei de Evaluare si Avizare Certificate de Urbanism si Autorizatii
de Construire in cadrul Directiei Generale de Urbanism Ploiesti:

*  S-a intocmit prelungirea valabilitatii avizului de amplasament fata de reteaua de iluminat pubiic ( 12 luni)
pentru lucrarea: ,Reabilitare retea de distributie gaze naturale pe str.Malu Rosu, zona cuprinsa intre
str.Vaslui si str.Sergent Erou Gh.Mateescu, cu conducte si instalatii de racordare MP din PE 100SDR 11,
Ploiesti® catre SC Engie Romania SA;

¢+  S-araspuns la adresa primita de la Primaria Municipiului Ploiesti — Directia Generala de Dezvaltare Urbana
Ploiesti, cu privire [a tarifele percepute pentru eliberarea avizelor de amplasament fata de reteaua de
iluminat public;

e S-a transmis catre SC Electrica Muntenia Nord SA, adresa primita de la Primaria Municipiului Ploiesti,
referitoare |a sesizarea unui cetatean care semnaleaza existent unui stalp neconform din municipiul Ploiesti;
intocmit instiintarile de plata catre consumatorii bransati la cutia de distributie din Parcul Tineretului, ca
urmare a consumului de energie electrica, in baza Conventiilor incheiate;

+ S-au verificat de catre reprezentantii biroului fluminat public lucrarile de intretinere-mentinere executate de
catre operatorul serviciului de iluminat public, SC Luxten Company Lighting SA;

e S-au intocmit conventii de bransare la cutia de distributie de energie electrica de la Sala Sporturilor pana la
data de 31.12.2020;

« S-a intocmit proiect de operatiuni reprezentand contravaloarea lucrarilor de asistenta tehnica si service in
luna ianuarie 2020 in cadrul contractului incheiat de municipiul Ploiesti si SC Fides Multiservice SRL;

¢  S-aintocmit proiect de operatiuni reprezentand contravaloarea energiei electrice in zona Parcului Mihai
Viteazul, str.Gh.Doja;

+  S-aintocmit instiintarea de plata catre consumatorul bransat la cutia de distributie ca urmare a consumului
de energie electrica din Parcul Mihai Viteazul, str.Gh.Doja;

+ S-aintocmit proiect de operatiuni pentru retinerea din garantia de bransare de la agentul economic de la
Sala Sporturilor;

+  S-a intocmnit proiect de operatiuni pentru factura fiscala ce reprezinta completarea cu posturile de
transformare care nu au fost cuprinse in factura fiscal aferenta lunii noiembrie;

¢  S-averificat factura de energie electrica a Municipiului Ploiesti consumata in luna decembrie 2019 primita
de la SC Electrica Furnizare SA;
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S-a intocmit proiect de operatiuni reprezentand confravaloarea organizarii focului de artificii din parcul
Toma Socolescu cu ocazia Revelionului 2019-2020;
S-a intocmit proiect de operatiuni reprezentand contravaloarea energiei electrice pentru iluminatul public al
municipiului Ploiesti consumata in luna decembrie 2019;
in perivada 14-15.01.2020 s-au facut confroale de noapte pentru verificarea rezolvarii reclamatiilor din luna
decembrie de catre operatorul serviciului de iluminat public;

S-a verificat situatia de plata pentru lucrarile de intretinere — mentinere pe luna decembrie 2019, care s-a
transmis cu documentele justificative la PMP, Serviciul Financiar Contabilitate;

S-a intocmit nota de fundamentare privind propunerea de buget pentru iluminat public pentru anul 2020;

S-a completat in tabelul Dispecerat, data rezolvarii sesizarilor primite de la cetateni specifice iluminatului
public, rezolvate de cafre operatorul serviciului de iluminat public, SC Luxten Lighting CO SA,;

S-a intocmit proiect de operatiuni pentru factura fiscala care reprezinta contravaloarea energiei electrice in
zona Sala Sporturilor;

S-au intocmit instiintarile de plata catre consumatorii bransati la cutia de distributie din Parcul Tineretului,
ca urmare a consumului de energie electrica, in baza Conventiilor incheiate,

S-a intocmit adresa catre SC Transport Calatori Express SA prin care s-a solicitat sa ne transmita locatiile
distribuitoarelor de bilete care vor fi bransate la sistemul de iluminat public;

S-a transmis raspuns la adresa primita de la Primaria Municipiului Ploiesti, Directia Comunicare, Relatii
Publice, cu privire la sesizarea primita din partea Asociatiei InfoCons, care solicita informatii privind alocarea
financiara aferenta organizarii focului de artificii pentru sarbatorile de iarna 2018-2020;

Au fost actualizate documentele sistemului de management integrat - Raportul de evaluare a conformitatii
activitatii dvs. cu cerintele legale si de reglementare/2019, stadiul realizarii programului de instruire/2019 si
documentele justificative; lista documentelor de referinta externa (actualizata)lista documentelor de
referinta interna actualizata, ptanul de realizare a obiectivelor specific pentru anul 2020,

S-a intocmit raportul de activitate al serviciului de iluminat public pentru trimestrul IV 2019;

S-a redactat si s-a transmis la Serviciul Dispecerat Sesizari si Relatii Publice, Raportul de acivitate al

Biroului lluminat Public pentru anul 2019;

Sesizarile si reclamatiile inregistrate la Dispeceratul Primariei din cadrul R.A.S.P.Ploiesti cat si cele primite
in cadrul Biroului lluminat Public au fost transmise spre rezolvare operatorului, SC Luxten Lighting
Company S.A;

S-a intocmit proiect de operatiuni reprezentand restituirea garantiei privind bransarez la cutia de distributie
de energie electrica pentru conventia incheiata din Parcul Tineretului, Sala Sporturilor;

S-a paricipat in data de 03.02.2020, respectiv 04.02.2020 la predarea —primirea amplasameniului
lucrarilor de : ,Reabilitare retea distributie gaze naturale sir.Berceni { tronson cuprins intre imobil nr.9 si
nr.1) si strazile Splaiului, Timotei Cipariu, Duca Voda, Natiunii, Radu de la Afurmnati, Ploiesti” ;

S-a intocmit proiect de operatiuni privind conventia de bransare la cutia de distributie de energie electrica
din Parcul Tineretului pana la data de 31.12.2020;

S-a transmis catre Primaria Municipiidui Ploiesti — Directia Administratie Publica, Juridic Contencios,
Achizitii Publice Contracte, raspunsul referitor la aducerea la indeplinire a HCL nr.316/2019 privind
aprobarea ajustarii tarifelor pentru aclivitatile de intretinere — mentinere iluminat public si de iluminat
omamental festiv temporar in municipiul Ploiesti;

S-a intocmit instiintarea de plata catre consumatorul bransat la cutia de distributie din Parcul Mihai
Viteazul, ¢ca urmare a consumului de energie electrica, in baza Conventiei incheiata cu acesta;
S-a intocmit conventie de bransare la cutia de distributie de energie elecirica de la Sala Sporturilor pana la
data de 31.12.2020;
8-a intocmit nota de fundamentare privind propunerea de buget pe anul 2020, ca urmare a discutiilor din
data de 06.02.2020,
$-a verificat factura de energie electrica pentru iluminatul public al municipiului Ploiesti consumata in luna
ianuarie 2020 fiind transmisa pe email de catre SC Electrica SA,
S-a transmis catre SC Luxten Company SA adresa primita de la Primaria Municipiului Ploiesti, cu privire la
solicitarea ARR- Autoritatea Rutiera Romana, care solicita planul de iluminat stradal de pe Soseaua Vestului
intersectie cu str.Gh.Gr.Cantacuzino;
$-a solicitat catre SC Luxten Company, operatorul serviciului de iluminat public, sprijinul pentru racordarea
unor distribuitoare de bilete la sistemul de iluminat public in baza adreselor primite de la SC Transport
Calatori Express SA;
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S-araspuns la sesizarea domnuiui Savu Florinel cu privire la functionarea necorespunzatoare a iluminatului
public pe strada Veniamin Costache, nr. 84-86;
S-a intocmit nota de fundamentare privind propunerea de buget pe anul 2020, ca urmare a discutiilor
purtate;
S-a eliberat un aviz de amplasament fata de reteaua de iluminat public pentru lucrarea: *Marirea gradului
de siguranta linie electrica subterana 20kV din statia de transformare 110/20/6 kV Ploiesti
Sud”,documentatia continand & planuri de marimea unui format A3;
$-a calculat consumul de zi si de noapte pentru iluminat public pe lunile decembrie 2018 si ianuarie 2020;
S-a verificat activitatea de demontare a instalatiilor de iluminat ornamental din municipiul Ploiesti efectuata
de caire SC Luxten Lighting SA,;

S-a intocmit proiect de operatiuni pentru factura fiscala ce reprezinta contravaloarea energiei electrice
pentru iluminatul public al municipiului Ploiesti consumata in luna ianuarie 2020;

$-a intocmit proiect de operatiuni pentru factura fiscala ce reprezinta contravaloarea energiei electrice in
zona Sala Sporturilor, factura emisa de SC Electrica Furnizare SA;

S-au intocmit instiintarile de plata catre agentii economici bransati la cutia de distributie a energiei electrice
din parcul Tineretului, ca urmare a conventiilor incheiate cu acestia;

S-a participat in data de 19.02.2020 la sedinta Comisiei de Evaluare si Avizare Certificate de Urbanism si
Autorizatii de Construire in cadrul Directiei Generale de Urbanism Ploiesti;

S-a raspuns la adresa primita de la Directia Generala de Dezvoitare Urbana din cadrul Primariei
Municipiului Ploiesti, prin care se solicita trasarea pe planurile anexate a retelelor de iluminat public aferente
terenului situat pe str. Malu Rosu, nr. 88, Ploiesti:

$-a incheiat procesul verbal, ca urmare a verificarilor din pericada 13-14.02.2020 a situatiei demontarii
instalatitlor de iluminat ornamental 2019-2020;

In data de 17.02.2020 s-a intocmit proiect de operatiuni reprezentand contravaloarea lucrarilor de
demontare si deconectare iluminat ornamental pentru iarma 2019-2020, facturd de la $.C. Luxten Company
Lighting SA,

S-a intocmit adresa catre operatorul serviciului de iluminat public, SC Luxten Lighting Compani SA cu
privire la solicitarea Autoritatii Rutiere Romane de a transmite planul de iluminat stradal inainte si dupa
accidentul rutier produs pe str. Plaiesilor intersectie cu str. Maresal Averescu din municipiul Ploiesti:

S-a intocmit proiect de operatiuni pentru Conventia de bransare la cutia de distributie energie electrica din
Parcut Sala Sporturilor pana pa data de 30.06.2020,;

S-a intocmit proiect de operatiuni pentru factura fiscala emisa de SC Electrica reprezentand contravaioare
energie electrica — Str. Gheorghe Doja;

S-a intocmit proiect de operatiuni pentru factura emisa de SC Fides Muitiservice SRL care reprezinta
contravaloare lucrari de asistenta tehnica si service din luna februarie 2020 pentru ceasurile publice din
municipiul Ploiesti;

S-a intocmit conventie de bransare la cutia de distributie de energie electrica de la Sala Sporturilor;

S-a intocmit instiintarea de plata catre consumatorul bransat la cutia de distributie ca urmare a consumului
de energie electrica din Parcul Mihai Viteazul, str.Gh.Doja;

S-a intocmit situatia cu platile efectuate pentru energie electrica si pentru lucrarile de intretinere - mentinere
efectuate in anul 2020;

S-a raspuns la adresa primita de la Institutia Prefectului Prahova prin care s-a transmis Raportul de activitate
pentru trimestrul IV-2019 ( SCUP),

S-a intocmit raspuns la adresa primita de la Directia Comunicare, Relatii Publice, Monitorizare proceduri
cu privire la sesizarea domnului Robert Dima care semnaleaza accidentul de pe strada Libertatii spre Gara
de Vest,

S-a intocmit proiect de operatiuni pentru restituirea garantiei de bransare din Parcul Sala Sporturilor;

S-a verificat factura de energie efectrica pentru iluminatul public al municipiviui Ploiesti pentru funa
februarie 2020, factura emisa se SC Electrica Furnizare SA,;

S-au verificat lucrarile de intretinere-mentinere la sistemul de iluminat public din municipiul Ploiesti, lucrari
efectuate de catre operatorul SC Luxten Lighting CO SA;

S-au incheiat Conventii de bransare fa cutiile de distributie energie electrica situate in Parcul Tineretului si
in Parcul Nichita Stanescu;

$-a raspuns la adresa primita de fa Primaria Municipiului Ploiesti cu privire la solicitarea Directiei Nationale
Anticopuptie referitoare la iluminatul ornamental din iarna 2013-2014;
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S-a transmis catre SC Luxten Lighting Company S.A adresa primita de la Directia Comunicare Relatii
Publice referitoare la sesizarea iluminatului public de pe strada Rafinorilor, nr.16 A;

S-a transmis solicitarea Autoritatii Rutiere Romane catre operatorul serviciului de iluminat public, prin care
s-a solicitat planul de iluminat stradal de pe strada Mihai Bravu;,

S-a transmis cafre Directia Tehnic-Investitii, Birou Monitorizare Trafic Urban raspunsul cu privire la
solicitarea Autoritatii Rutiere Rormane, ca urmare a producerii accidentului rutier de pe Soseaua Vestului,
intersectie cu str. Ghe.Gr.Cantacuzino,

S-au efectuat controale de noapte in pericada 10-13.03.2020 pentru verificarea lucrarilor de intretinere-
mentinere la sisternul de iluminat public din municipiul Ploiesti in una februarie, lucrari efectuate de catre
operatorul SC Luxten Lighting CO 8A;

In perioada 10-11.03.2020 s-au facut verificari in teren pentru identificare retelelor si a cablurilor neconforme
existente pe stalpii de pe raza municipiului Ploiesti si s-au intoemit note de nostatare privind cablurile cazute
pe urmatoarele strazi din municipiul Ploiesti;

- Bd.Independentei, in fata Muzeului de Arta, pe spatiul verde;
- Bd Independentei, colt cu strada Cercelus, pe spatial verde;
- 8tr. Erou Calin Catalin, colt cu str. George Cosbuc, pe zona pietonala;

- Str. Erou Calin Catalin, colt cu str. Basarabilor, pe spatial verde;
- str. Mihail Kogalniceanu, pe zona pietonala.

S-a intocmit proiect de cperatiuni referitor la factura fiscala, emisa de SC Electrica Furnizare SA,
reprezentand contravaloare energie electrica in zona Sala Sporturilor,

S-a intocmit proiect de operatiuni pentru factura fiscala reprezentand contravaloarea energiei electrice
pentru iluminatul public al municipivlui Ploiesti consumata in luna februarie 2020,
$S-a participat in data de 20.03.2020 la predarea-primirea amplasamentului lucrarilor de reabilitare retea
distributie gaze naturale pe strazile; Podul Inalt, Curcubeului, Panduri, Ciucas, lazului, Ghe. Gr.
Cantacuzino din municipiul Ploiesti, conform adresei Distrigaz Sud Retele,

S-au efectuat controale de noapte in perioada 16-17.03.2020 pentru verificarea lucrarilor de intretinere-
mentinere la sistemul de ifluminat public din municipiul Ploiesti lucrari efectuate de catre operatorul SC
Luxten Lighting CO SA,

S-aintocmit proiect de operatiuni pentru factura fiscala, emisa de SC Electrica Furnizare SA, reprezentand
contravaloare energie electrica str.Gheorghe Doja;

S-a intocmit instiintarea de plata catre agentul economic bransat la cutia de distributie a energiei electrice
din parcul Mihai Viteazul, ca urmare a conventiei incheiate cu acesta,;

S-a intocmit proiect de operatiuni pentru factura fiscala reprezentand contravaloarea energiei electrice
pentru agentul economic bransat la cutia de distributie situata pe str. Piata Victoriei, bl. CCEST,

S-a raspuns la adresa primita de la Consiliul Judetean Prahova, ca urmare a solicitarii primite din partea
Asociatiei Un Strop de Fericire, referitor la oprirea iluminatului public pe unele artere

din municipiul Ploiesti, cu ocazia organizarii evenimentului ,Ora Pamantului” din data de 28.03.2020,

S-au transmis pe email facturile si instiintarile de plata catre consumatorii bransati la cutia de distributie
energie electrica din parcul Tineretului, Sala Sporturilor,

S-a completat in tabelul Dispecerat, data rezolvarii sesizarilor primite de la cetateni specifice iluminatului
public, rezolvate de catre operatorul serviciului de iluminat public, SC Luxten Company Lighting SA,

S-a intocmit situatia cu platile efectuate pentru energie electrica si pentru lucrarile de intretinere - mentinere
efectuate in peripada ianuarie — martie 2020;

In data de 24.03.2020 s-au facut verificari in teren in Zona Lupeni si in cartierul Mitica Apostol, ca urmare
sesizarilor primite la Dispeceratul Municipiutui Ploiesti, cetatenii sesizand faptul ca iluminatul public este
aprins in timpul zilei in zonele mentionate anterior,

In data de 01.04.2020 s-a verificat si transmis pe email catre Primaria Municipiului Pleiesti, Directia
Generala de Dezvoltare Urbana, lista fucrarilor supuse analizei in sedinta Comisiei de Evaluare si Avizare
Certificate de Urbanism, pentru eliberarea avizelor de amplasament fata de reteaua de iluminat public din
Municipiut Ploiesti, pentru lucrarile atasate mail-ului;

S-au intocmit raportele de activitate ale Biroului lluminat Public: pentru perioada 23.03-28.03.2020; raportul
pentru luna martie 2020 si raportul trimestrial ( ianuarie ~ martie 2020),

S-a verificat factura de energie electrica pentru iluminatul public al municipiului Ploiesti pentru luna martie
2020, factura transmisa pe email de catre SC Electrica Furnizare SA;

S-au facut verificari in teren pentru identificarea vandalizarilor la sistemul de iluminat public, drept pentru
care, s-au incheiat procese verbale de constatare,
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S-a raspuns la adresa primita de la Primaria Municipiului Ploiesti, Birou Monitorizare si Trafic Urban, ca
urmare a solicitarii primate din partea Autoritatii Rutiere Romane, cu privire la accidentul produs in data de
07.01.2020 pe strada Mihai Bravu;

S-a verificat si s-a calculat consumul de energie electrica pe timp de zi si de noapte pentru iluminatul
public pe luna martie 2020;

S-au facut verificari in teren in cartierul Mitica Apostol, pentru identificarea copacilor care au crescut si au
produs avarii in functionarea sistemului de iluminat public;

S-a transmis la Serviciul Financiar Contabilitate din cadrul Primariei Municipiului Ploiesti, factura de
intretinere ~ mentinere pentru luna martie 2020, pentru decontarea valorii lucrarilor executate, factura emisa
de SC Luxten Company SA,

S-au facut controale de noapte in perivada 06.04-10.04,2020 pentru verificarea lucrarilor de intretinere-
mentinere la sistemul de iluminat public din luna martie 2020, lucrari executate de catre operatorul
serviciului de fluminat public, SC Luxten Company SA;

S-a intocmit raspuns la adresa primita de la Primaria Municipiului Ploiesti, Directia Tehnic Investitii, ca
urmare a solicitarii Intergroup Engineering SRL, cu privire la lucrarea de investitii de extindere a sistemului
de iluminat public in Bariera Bucuresti;

In perioada 13-15.04.2020 s-au facut controale de noapte pentru verificarea lucrarilor de intretinere-
mentinere la sistemul de iluminat public din luna martie 2020, lucrari executate de catre operatorul
serviciului de iluminat public, SC Luxten Company SA;

S-a prelungit valabilitatea avizului de amplasament fai& de reteaua de iluminat public, pentru lucrarea
de:"Construire imobil locuinte D+P+2E+M pe str. Dr, Carol Davila, n.14A, Ploiesti™.

S-a intocmit raspuns la adresa primita de la Primaria Municipiului Pioiesti, Directia Gestiune Patrimoniu,
Serviciul Inventariere si Evidenta Bunuri, ca urmare a solicitarii asociatilor de proprietari zona Sondelor-
Muscel, care comunica lipsa unui sistem de iluminat pubic;

S-a intocmit proiect de cperatiuni referitor la factura fiscala, emisa de SC Electrica Furnizare SA,
reprezentand contravaloare energie elecfrica str.Gh.Doja, Parc Mihai Viteazul;

S-a transmis nota de fundamentare privind esimareafnecesarul de plati pana la 30.06.2020 privind serviciul
de iluminat public, catre Primaria Municipiului Ploiesti, Serviciul Buget Imprumuturi;

S-aintocmit instiintarea de plata catre consumatorul bransat la cutia de distributie din Parcul Mihai Viteazul,
ca urmare a consumului de energie electrica, in baza Conventiei incheiate;

S-au primit la Dispeceratul Primariei Municipiului Ploiesti un numar de 199 sesizari referitoare la
disfunctionalitatile aparute la functionarea iluminatului public;

S-au verificat de catre reprezentantii biroului Huminat public lucrarile de intretinere-mentinere executate de
catre operatorul serviciului de iluminat public, SC Luxten Company Lighting SA;

S-a transmis raspuns la Primaria Municipiului Ploiesti — Directia Gestiune Patrimoniu la adresa Asociatiei
de Proprietari de Garaje Moto Tia Romania, care solicita informatii referitoare de sistemul de iuminat public;

S-au efectuat controale de noapte in pericada 06-08.05.2020 pentru verificarea lucrarilor de intretinere-
mentinere executate de SC Luxten Lighting Company S.A., in luna aprilie 2020;

S-au verificat in teren vandalizarile la sistemul de iuminat public, incheindu-se astfel procese-verbale de
vandalizare;

S-a calculat si verificat consumul de energie electrica pe timp de 2i si de noapte pentru iluminatul public,
aferent lunii martie 2020;

S-a verificat factura de energie electrica pentru iluminatul public al municipiului Ploiesti pentru luna aprilie
2020, factura transmisa pe email de catre SC Electrica Furnizare SA;

S-a participat saptamanal la sedinta Comisiei de Evaluare si Avizare Certificate de Urbanism si Autorizatii
de Construire in cadrul Directiei Generale de Urbanism Ploiesti;

S-a emis pentru societatea OIL MACO SERVICES SRL un aviz de amplasament fata de reteaua de iluminat
public;

S-au efectuat controale de noapte in perioada 11-13.05.2020 pentru verificarea lucrarilor de intretinere-
mentinere executate de SC Luxten Lighting Company S.A., din luna aprilie 2020,

S-a intocmit proiect de operatiuni pentru factura fiscala ce reprezinta contravaloarea energiei electrice
pentru iluminatul public al municipiul Ploiesti consumata in luna aprilie 2020;

S-a intocmit proiect de operatiuni pentru factura fiscala ce reprezinta contravaloarea lucrarilor de
intretinere-mentinere pentru luna aprilie 2020, factura emisa de SC Luxten Lighting Company SA,

S-au transmis datele detinute de Biroul lluminat Public in vederea completarii Raportului de Activitate
pentru trimestrul | — 2020, in vederea trimiterii acestuia Institutiei Prefectului;
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S-au eliberat pentru SC Apa Nova SRL 4 avize de amplasament fata de reteaua de iluminat public pentru
lucrarile: “Retea apa si bransamente str.Brancoveanu Voda si str.Banatului’, “Retea canalizare si racorduri
str.Magurii, bl.33A,B,C.D", * Retea apa potabila si bransamente str.Splaiului, str.Vasile Conta, str.Costache
Negruzzi, str.Negru Voda" si “Retea apa si bransamente soseaua Nordului bl. 102 interesctie cu str.Petuniei
si str.Gageni”;

S-a intocmit situatia cu platile efectuate pentru energie electrica si pentru lucrarile de intretinere - mentinere
efectuate in anul 2020;

* S-au eliberat pentru SC Apa Nova SRL 2 avize de amplasament fata de reteaua de iluminat public pentru

lucrarile: “ Retea apa potabila si bransamente str.Lacul Balea, bloc 32" si "Retea canalizare si racorduri
str.General Eremia Grigorescu, bloc 73";

S-a intocmit proiect de operatiuni pentru factura fiscala ce reprezinta contravaloarea energiei electrice
str.Gh.Doja, factura emisa de SC Electrica Furpizare SA;

S-a intocmit instiintarea de plata si s-a transmis pe email catre agentul economic bransat la cutia de
distributie a energiei electrice din parcul Mihai Viteazul, ca urmare a conventiei incheiate cu acesta:

S-au transmis catre operatorul serviciului de iluminat public, SC Luxten Lighting Company S.A., sesizarile
si reclamatiile inregistrate la Dispeceratul Primariei din cadrul R.A.S.P. Ploiesti cat si cele primite in cadrul
Biroului llurninat Public;

S-a verificat si s-a calculat consumul de energie electrica pe timp de zi si de noapte pentru iluminatul
public pe luna aprilie 2020;

S-a transmis catre Primaria Municipiului Ploiesti, Directia Economica, nota de fundamentare privind
propunerea de rectificare a bugetului pentru iluminatul public pe anul 2020, ca raspuns la solicitarea
transmisa pe email;

S-a raspuns la adresa primita de la Primaria Municipiului Ploiesti, Directia Tehnic Investitii, Serviciul
Reparatii si Investitii Drumuri, prin care s-a transmis propunerea proiectului de reabilitare sistem de iluminat
in municipiul Ploiesti;

S-a transmis catre Directia Economica, Serviciul Financiar Contabilitate din cadrul Primariei Municipiuiui
Ploiesti, solicitare privind deblocarea garantiei de buna executie pt contractul de asistenta tehnica si service
a ceasurilor publice din municipiul Ploiesti;

S-a intocmit proiect de operatiuni reprezentand contravaloarea lucrarilor de asistenta si service a
ceasurilor publice din municipiul Ploiesti efectuate in luna mai 2020.

Factura a fost verificata si supusa certificarii in privinta realitatii, regularitatii si legalitatii fiind transmisa la
Serviciul Financiar din cadrul Unitatii Administrativ Teritoriale:

In data de 02.06.2020 s-au facut facut verificari in teren, ca urmare a sesizarii primite de la Directia Tehnic
Investiti a Primariei Municipiului Ploiesti, care semnaleaza existenta unor cabluri cazute la intersectia
str.Bd.Republicii‘str.Elena Doamna si str. Anul 1907, nr.58;

$-au intocmit instiintarile de plata catre consumatorii bransati la cutia de distributie din Parcul Sala
Sporturilor, ca urmare a consumului de energie electrica, in baza Conventiilor incheiate;

S-a verificat factura de energie electrica pentru iluminatul public al municipiului Ploiesti consumata in luna
mai 2020;

Factura si documentele justificative au fost certificate si transmise catre Biroul Financiar Contabilitate din
cadrul Primariei Municipiului Ploiesti pentru decontarea valorii, ca urmare a consumului de energie electrica;
S-aintocmit proiect de operatiuni pentru factura fiscala emsia de SC Electrica SA pentru punctul de consum
str.Averescu Maresal, Sala Sporturilor;

S-a intocmit raportul de activitate pentru pericada 01.06-07.06.2020 al Biroului lluminat Public;

S-a transmis pe email catre Directia Patrimoniu si catre Biroul Financiar Contabilitate din cadrul Primariei
Municipiului Ploiesti, polita de asigurare, obiectul asigurarii: delegarea gestiunii prin concesiune a serviciului
de iluminat publiic din municipiul Ploiesti;

S-a calculat consumul de energie pe timp de 2i si noapte pentru iluminatul public pe luna mai 2020;

$-a raspuns la adresa primita de la Directia Tehnic Investitii, cu privire la existenta unor cabluri cazute la
intersectia str.Bd.Repubilicii/str.Elena Doamna si str.Anul 1807, nr.58;

S-a eliberat 1 aviz de amplasament fata de reteaua de iluminat public pentru lucrarea: ,Inlacuire retea de
distributie a gazelor naturale pe strada Barcanesti, strada dr.Petrescu Gheorghe si strada Crisului, cu
conducte si racorduri din PE 100SDR11;

S-au facut controale de noapte in perioada 10.06-17.06.2020 pentru verificarea rezolvarii reclamatiilor din
una mai 2020 de catre operatorul serviciului de iluminat public;

S-a verificat situatia de plata pentru lucrarile de intretinere — mentinere pe luna mai 2020, care se va
transmite cu documentele justificative la PMP, Serviciul Financiar Contabilitats;

S-a intocmit raportul de activitate pentru perioada 08.06-14.06.2020 al Biroului lluminat Public;
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S-a intocmit proiect de operatiuni reprezentand contravaloarea lucrarilor de intretinere-mentinere pe luna
mai 2020, facturd de la S.C. Luxten Lighting Company SA,

¢ In data de 17.06.2020 s-z participat la predarea de amplasament pentru lucrare "Extindere
conducta/Bransament gaze naturale, str.Intrarea Trigj, nr.3, bl.2%;

+  S-atransmis catre Primaria Municipiului Ploiesti, Directia Gestiune Patrimoniu, adresa primita de la Telekom
Romania SA;

+ S-au intocmit conventie de bransare la cutia de distributie de energie electrica de la Sala Sporturilor pana
la sfarsitul anului 2020,

» S-aintocmit situatia cu platile efectuate pentru energie electrica si pentru lucrarile de intretinere - mentinere

efectuate in anul 2020;
S-a intoemit raportul de activitate pentru perioada 15.06-21.06.2020 al 8iroului lluminat Public;

S-a intocmit proiect de operatiuni pentru factura emisa de SC Fides Multiservice SRL care reprezinta
contravaloare lucrari de asistenta tehnica si service din luna iunie 2020 pentru ceasurile publice din
municipiul Ploiesti,

e S-au verificat de catre reprezentantii biroului iluminat public lucrarile de intretinere-mentinere executate de

catre operatorul serviciului de iluminat public, SC Luxten Company Lighting SA;

* S-aintocmit adresa catre Directia Gestiune Patrimoniu din cadrul Prirmariei Municipiului Ploiesti cu privire la
sesizarea cetatenilor din cartierul ploiestean Eden care semnaleaza o serie de nereguli { ex: ingrijire spatii
verzi, lipsa iluminat public, stropire pentru tantari);

s S-araspuns la sesizarea Asociatilor de Proprietari, str.Gh.Doja, Ploiesti pentru montarea a 2 camere de
supraveghere pe stalpii de iluminat public de pe str.Spiaiului, nr.12;

* S-a completat in tabelul Dispecerat, data rezolvarii sesizarilor primite de fa cetateni specifice iluminatului

public, rezolvate de catre operatorul serviciului de iluminat public, SC Luxten Company Lighting SA;

Activitatea din cadrul biroului s-a desfasurat in conformitate cu cerintele legale si de reglementare si
nu s-au intampinat riscuri care sa conduca la neindeplinirea obiectivelor specifice si a politicii conducerii.
De asemenea, in vederea respectarii cerintelor privind gestionarea riscurilor, calitatea, protectia
mediului, sanatatea si securitatea ocupationala, precum si in scopul imbunatatirii performantelor s-a instruit
personalul din cadrul biroului.
S-au realizat indicatorii de performanta prevazuti in fisa de proces aferenta activitatii biroului.

BIROUL MONITORIZARE TRANSPORT PUBLIC PLOIESTI

Semestrul |
Perioada 01.01.2020 - 30.06.2020

Trimestrul |
Perioada 01.01.2020 - 31.03.2020

Activitatea biroului este reglementata in baza HCL 265/2015, activitate ce consia in monitorizarea si
verificarea modului in care Operatorul de transport, 5.C. Transport Calatori Express S.A. presteaza serviciul de
transport public local de persoane prin curse regulate in municipiul Ploiesti conform unui Regulament de efectuare
a serviciului de transport, anexa la Contractul de delegarea gestiunii nr. 21980/04.11.2019.

Activitatea BMTPU a constat in:
elaborarea procedurii operationale si a procedurilor de sistem necesare functionarii BMTPU;

instruirea personalului BMTPU conform legislatiei si normelor in vigoare pentru SSM/SU,

monitorizarea si verificarea in teren a prestarii serviciului de transport public local(starea de fapt), in
contextul masurilor dispuse de catre CNSU cu scopul preveniriiflimitarii raspandirii COVID-19;

verificarea documentelor privind planificarea, exploatarea, dispecerizarea si realizarea planului de
transport public local de persoane, puse la dispozitie de catre SC TCE SA Ploiesti, in contextul masurilor
dispuse de catre CNSU cu scopul prevenirilimitarii raspandirii COVID-19;
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verificarea facturilor, calculelor de decont si a documentelor justificative ale SC TCE SA care au stat la
baza intocmirii acestora;

solicitari de informatii inaintate catre UAT Ploiesti privind prevederea bugetara disponibila pentru perioada
lanuarie 2020- Martie 2020 la subventiile acordate catre SC TCE SA Ploiesti, pentru categoriile sociale in
conformitate cu legislatia si normativele in vigoare;

intocmirea Proiectelor de operatiuni aferente facturilor si caiculelor de decont ale Operatorului de transport
public local si acordarea vizei de certificare a legalitatii, realitatii si regularitatii acestora pentru pericada
mai sus mentionata;

analiza situatiilor si rezolvarea acestora dupa caz, raspuns la solicitari si propuneri prezentate prin adrese
si sesizari ce au fost repartizate catre BMTPU/RASP Ploiesti;

monitorizarea si verificarea in teren a infrastructurii tehnico-edilitare aferente prestarii serviciului de
transport public local de persoane;

analiza si documentare in vederea realizarii raportului de specialitate referitor la gradul de indeplinire af
Indicatorilor de performanta stabiliti la activitatea de transport desfasurata de catre SC TCE SA Ploiesti in
anul 2019.

Trimestrul N
Perioada 01.04.2020- 30.06.2020

instruirea personalului BMTPU conform legislatiei si normelor in vigoare pentru SSM/SU, in contextul masurilor
dispuse de catre CNSU cu scopul preveniriiflimitarii raspandirii COVID-19;

monitorizarea si verificarea in teren a prestarii serviciului de transport public local{starea de fapt), in contextul
masurilor dispuse de catre CNSU cu scopul preveniriiflimitarii raspandirii COVID-19;

monitorizarea si verificarea in teren a infrastructurii tehnico-edilitare aferente prestarii serviciului de fransport public
local de persoane, in contextul masurilor dispuse de catre CNSLU cu scopul preveniriiflimitarii raspandirii COVID-19;

L

verificarea facturilor, calculelor de decont si a documentelor justificative ale SC TCE SA care au stat la baza intocmirii
acestora;

solicitari de informatii inaintate catre UAT Ploiesti privind prevederea bugetara disponibila pentru perioada Aprilie
2020 - lunie 2020 la subventiile acordate catre SC TCE SA Ploiesti, pentru categoriile sociale in conformitate cu
legislatia si normativele in vigoare,

intocmirea Proiectelor de operatiuni aferente facturilor si calculelor de decont ale Operatorului de transport public
local si acordarea vizei de certificare a legalitatii, realitatii si regularitatii acestora pentru pericada Aprilie 2020 - lunie
2020;

analiza situatiilor si rezolvarea acestora dupa caz, raspuns la solicitari si propuneri prezentate prin adrese si sesizari
ce au fost repartizate catre BMTPU/RASP Ploiesti, in contextul masurilor dispuse de catre CNSU cu scopul
prevenirii/limitarii raspandirii COVID-19;;
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solicitari inaintate catre SC TCE SA Ploiesti privind furnizarea informatiilor si analiza acestora privind:
- situatia asigurarilor pentru persoanele ce folosesc transportul in comun precum si pentru bagajele acestora
conform legislatiei in vigoare.
- situatia verificarilor si programarile {TP pentru mijloacele de transpont aflate in Programul de transport.

BIROU DOMENIUL PUBLIC S| PRIVAT
SEMESTRUL I

Activitatea Biroului Domeniul Public si Privat din cadrul Regiei Autonome de Servicii Publice in trimestrul | s-
a desfagurat asa cum rezulta din rapoartele saptaméanale si lunare:
- In regim continuu in conformitate cu cerintele legaie si de reglementare,
-in conditiile respectérii cerintelor privind gestionarea riscurilor,
- In conditiile respectarii cerintelor de protectie a mediului, sanatatii si securitatii ocupationale,
- In limitele competentelor legale aprobate,
- In scopul cresterii gradului de informare si implicit de satisfactie a cetatenilor,
- In scopul imbunététirii calitatii serviciului prestat prin realizarea obiectivelor si a indicatorilor de performanta specifici.

Acestia au fost realizati astfel:
nr. sesizari solutionate/ nr. total sesizari primite 1
pericada de solutionare sesizari 24 zile
nr. raportari transmise / nr. raportari programate
nr. reclamatii administrativ intemeiate / an
nr. lucrari receptionate / nr. plati certificate
nr. angajati instruiti / nr._total angajati

RN N [ =] =N

Monitorizarea derularii activitatii operatorului de utilitate publicd de administrare a domeniului public si privat
a $.C Servicii de Gospodarire Urband Ploiesti S.R.L s-a facut urmérind obiectivele prevédzute in contractul de
delegare a gestiunii prin concesiune nr. 14782/25.08.2010 si anurme:
- amenajarea si intretinersa parcurilor, gradinilor publice si a zonelor verzi de pe teritoriul municipiului Ploiesti,
- administrarea cimitirelor de pe teritoriul municipiului Ploiesti,
- Serviciul Tehnic.

I. Serviciul Amenajare gi Mentenanta Spatii Verzi:
S-au urmérit i verificat lucrarile executate pe zonele verzi aferente celor trei sectoare (Sector Nord, Centru-
Est si Vest), respective pe intreaga razé a municipiului Ploiesti.

Dintre acestea enurmerdm:

- golit cosuri;

- strans manual gunoi si maturatut algilor;

- aspirare frunze cu sufianta;

- degajarea terenului de frunzi, crengi si obiecte straine;

- adunat si incarcat manual deseuri vegetale;

- extras manual arbusti uscati;

- taieri de corectie arbori si puieti arbori;

- transplantat cu balot arbusti;

- plantari de gard viu, arbusti foiosi, pe doua randuri;

- plantat puieti arbori;

- plantat trandafiri si arbusti cu ghimpi fara balot;

- plantat de plante florale;

- mobilizat manual teren;

- dezmusuroit si taieri de corectie trandafiri;

- rectificat margini in peluze si rabate;

- udat cu furtunul de la cisterna si hidrant zonele verzi;

- stropit cu atomizorul pentru combaterea bolilor si daunateritor,

- cosit mecanic cu motocositoarea;

- defrisat mecanic cu trimer cu cutit;

- taiere de regenerare gard viu;

- spalat carosabil;
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- gtc.

Activitatile s-au realizat conform normelor tehnologice, in functie de necesitafi, sezon si conditii climatice.

Suprafata totald actualizata a spatiilor verzi din municipiul Ploiesti aflati in administrare de citre S.C. 8.G.U.
S.R.L. este de aproximativ 2.000.000 mp si cuprinde: parcuri, gradini publice, zone verzi, scuaruri, spatii intravilane-
zone blocuri.

Manitorizarea activitatilor s-a facut prin verificarea la fata locului a lucrarilor si prestatiilor , prin intocmirea
Noteior de constatare privind activitatea desfasurata de Serviciul Spatiile Verzi si Procesele verbale pentru Serviciul
Tehnic.

Il. Serviciul Tehnic:
Lucrarile au fost verificate:
- cu transportul in comun pe razd municipiului Ploiesti
- cu mijloc de transport propriu (RASP} , impreuna cu reprezentanti de la SGU.
« S-a verificat impreund cu reprezentanti de la S.C. S.6.U. S.R.L. lucrdrile in timpul executiei si la finaluf
acestora.
+ S-au efectuat urmatoarele lucrari:
- reparat lisa la pod;
- demolat gard;
- reparat gard cu plasa bordurata;
- reparat gard tip “lalea”;
- reparat si montat cosuri de gunoi;
- reparat bolarzi din teava;
- reparat tub trecere tobogan cu fibra de sticla;
- reparat rama tobogan;
- reparat elemente din lemn la locurile de joaca (podet, acoperisuri, etc) si inlocuit suruburi autoforante;
- vopsit obiecte de joaca;
- vopsit gard din plasa bordurta;
- reparat banci {schimbat rigle);
- montat banci;
- stropit cu atomizorul;
- ete.

. Formatia Taieri arbori:
Lucrarile au fost verificate:
- cu transportul in comun pe raza Municipiului Ploiesti;
- cu mijloc de transport auto al S.C. 5.G.U. Ploiesti S.R.L., impreuna cu reprezentantii acestora;
S-au efectuat urmatoarele verificari:
- doborari arbori:
- taieri de corectie arbori;
- toaletari arbori;
- defrisat puieti arbori din autoinsamantare;
Materialul lemnos a fost incarcat manual si transportat.
Monitorizarea activitatii s-a facut prin monitorizare la fata locului a lucrarilor, prestatiilor si prin intocmirea
notelor de constatare ziinice,

Decontarea lucrarilor:
- au fost receptionate si decontate la platd conform prevederilor bugetare alocate, dupd semnarea Proceselor
Verbale de receptie, lucrarile efectuate de Serviciul Amenajare si mentenants Spatii Verzi si Serviciul Tehnic.

Situatiile de lucrari atasate: planul de situatie, detalii de executie, antemasuratori, extrase de materiale, forta
de munca, transport si utilaj.

IV. Financiar:

Dup& semnare situatiilor de tucrari si a facturilor, s-au intocmit proiectele de operafiuni pentru plata facturilor.
S-a urmarit Tncadrarea facturilor in prevederea bugetar3 alocatd conform contractului.

V. Alte activitati specifice:

Pe langa activitatile ce implica deplasari zilnice in teren, angajatii din cadrul Biroului Domeniul Public si privat
au desfasurat si alte activitati de birou, ca de exemplu:
- intocmirea notelor de constatare;
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- evidenta corespondentei;

- intocmirea raspunsurilor la sesizarile primite in scrig;

- rezolvarea sesizarilor primite prin Serviciul Dispecerat, Sesizari si Relatii Piblice;

- intocmirea Rapeartelor de activitate saptamanale, lunare si trimestriale;

- evidenta lucrarilor din cadrul Serviciului Spatii Verzi, conform Proceselor verbale, intr-un program Excel, pentru
fiecare zi, sector si activitate in parte,

- intocmirea graficului pentru weekend si al pontajului;

- intocmirea invitatiilor pentru receptia lucrarilor;

- intocmirea proiectele de operatiuni in vederea decontarii lucrarilor;

- au verificat impreuna cu seful de birou situatiile de lucrari pentru receptie, atat pentru Serviciul Tehnic cat si pentru
Serviciul Spatii verzi,

-etc.

BIROUL APA CANAL
Activitatea biroului Apa-Canal in primul semestru al anului 2020 a fost orientat¥ catre:
Activitatea biroului Apa-Canal a fost orientat4 catre;

1. Monitorizarea i controlul modului in care operatorul Societatea, Apa Nova Ploiesti S.R.L a gestionat sistemul
aferent Serviciului Public de alimentare cu apé §i canalizare fn municipiul Ploiesti, obiectivele urmdrite si
monitorizate permanent vizand cu precadere respectarea prevederilor Contractului de concesiune incheiat
cu Consiliul Local in anul 2000. De asemenea, Biroul Apa - Canal supravegheazs, pune Tn aplicare si
controleaza respectarea de cétre operator i a Regulamentului de organizare si functionare a serviciului
public de alimentare cu apa si de canalizare, aprobat de Consiliul Local prin Hotararea nr.320/21.12.2007
modificata si completata prin HCL 90431.03.2010; HCL 16/31.01.2011; HCL 164/31.05.2011, si Ordinele
Presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare pentru Serviciile Publice de Gospodarie Comunala nr.
8812007, 89/2007 si 90/2007;

Biroul Apd - Canal a exercitat In numele Consiliului Local gi a Primarului, coordonarea si controlul calitatii
serviciului public de alimentare cu apd si canalizare, avand drept scop principal, atingerea unui nivel de
performantd al serviciului care sa indeplineasca toate exigentele utilizatorilor din Municipiul Ploiesti.

Activitatea Biroului Apa - Canal a vizat cu precidere urméatoarele probleme:

A. Respectarea de catre operator a prevederilor contractului de concesiune si a Regulamentului de
organizare gi functionare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare in municipiul
Ploiesti:

in acest sens Birou! Apa Canal a desfagurat urmitoarele activitati:

- Supravegherea modului in care concesionarul s-a achitat de obligatiile sale stabilite prin contract si prin
reglementdrile legale in domeniu;

- Verificarea gi urmarirea lucrarilor aprobate prin HCL 26/18.02.2019 si HCL 206/12.06.2020 privind programul
de investitii Fond Lucrari si programul de investitii Fond Prioritar, obligatie concesionar pentru anul 2019 si
2020 in cadrul serviciului public de alimentare cu apa si canalizare;

- Analiza gi promovarea programului anual de eficientizare a serviciului public de alimentare cu apa si
canalizare, concretizat prin programul de investitii pentru anul 2020, propus de cétre Societatea Apa Nova
Ploiesti S.R.L, program structurat pe dou3 componente, conform contractului de concesiune:

1. investifii realizate de Societatea Apa Nova Ploiesti S.R.L, prin cota inclusa in tarif,
materializata in Fondul de lucrdri, din care s-au angajat lucriri stabilite de comun acord
cu Priméiria Ploiesti aprobate prin HCL 26/18.02.2019 si HCL 206/12.06.2020 privind
programul de investitii Fond Lucrari si programul de investitii Fond Prioritar, sau lucrari de
investitii stabilite prin intermediul Comitetului de Coordonare;

2. investifii realizate de citre Societatea Apa Nova Ploiesti S.R.L prin angajarea de fonduri
proprii  stabilite de cadtre Concesionar aprobate prin HCL 26/18.02.2019 si HCL
206/12.06.2020.
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- Urmmarirea asigurarii de cétre operator a continuitdtii serviciului prin verificarea modului de executare a
interventiilor necesare pe retele de apa i de canalizare, respectarea standardelor de calitate a lucrérilor gi
executarea acestora in termenul prevazut de reglementarile in vigoare §i contractul de concesiune;

- Urmarirea realizarii pregramului de investitii angajat de concesionar prin contractul de concesiune astfel;

In perioada ianuarie ~ iunie reprezentantii biroului Apa Canal au verificat urmatoarele obiective aprobate in
programui din anul 2019 si 2020:

inlocuire refea de canalizare si racorduri:

- aleea Profesorilor bl.55D — finalizata, receptionata;

- b-dul Republicii bl.18 si 201- finalizata, recepticnata;

- str Soldat Erou Arhip Nicolae bl.M17, M16, 14, 15 - finalizata, receptionata;
- str.Rodica - finalizata, receptionata;

- str.Magurii bl.31G- finalizata, receptionata;

- aleea Arnauti — finalizata, receptionata.

inlocuire retea de apa si bransamente:
- str.Sudorului ~ finalizata, receptionata;
- str.Prut - finalizata, receptionata;
- str.Traian ( tronson str.Elena Doamna — Grigore Cantacuzino) - finalizata, receptionata;
- str.Andrei loachimescu - finalizata, receptionata;
- str.Comatel (tronson Mihai Bravu — Romulus) — finalizata, receptionata;
- sir soldat Erou Meldoveanu Marian - finalizata, receptionata;
- str.Gageni (tronson sos.Nordului — Cameliei} — finalizata, receptionata;
- str.Mercurului= in curs de axecutie;
- str.Bistritei — in curs de executie.

- Urmarirea calitatii apei — in vederea cregterii standardului de calitate a furnizarii apei de consum si a
serviciului de preluare la canalizarea publica a apelor uzate gi metecrice, s-a urmérit asigurarea cantitativa
si calitativd a distributiei apei potabile catre populatia Municipiului Ploiesti $i agentjii economici racordati la
sistemul public de apa §i canalizare. S-a monitorizat modul de solutionare a sesizarilor in legatura cu tratarea
neconformitatilor la calitatea apei potabile semnalate de catre Directia de Sanatate Publica in cadrul
monitorizarii de audit.In acest sens s-a urmarit modul de actiune al factorilor implicati (DSP si ANP) in cazul
semnalarii de neconformitati ale calitatii apei potabile.

- A participat la elaborarea gi redactarea materialelor informative referitoare la serviciul public de alimentare
cu apa si canalizare, solicitate de conducerea Regiei Autonome de Servicii Publice Ploiesti (ex: informari
privind. stadiul lucrérilor pe refelele de alimentare cu apa si canalizare, situatia centralizata a imobilelor care
nu au alimentare cu apa sau racorduri de canalizare pe strazile care se asfalteaza, situatia centralizata
privind retelele de alimentare cu apa si de canalizare in Municipiul Ploiesti, evaluarea indicatorilor de
performanta pentru serviciul de alimentare cu apa si de canalizare stabiliti prin regulamentul serviciului,
modul de solutionare a sesizarilor preluate de la Dispeceratul Primariei Municipiului Ploiesti);

- A asigurat documentatia corespunzatoare subiectelor discutate in sedintele Comitetului de Coordonare al
Societatea Apa Nova Ploiesti S.R.L,

- A elaborat informari privind situatia realizarii investitilor Fond Lucrari si Fond prioritar ale operatorului
Societatea Apa Nova Ploiesti ;

- A participat la sedintele lunare ale Comitetului de Coordonare al Societatii. Apa Nova Ploiesti ;

- Aparticipat la intalnirile organizate la sediul Societatea Apa Nova Ploiegti S.R.L pentru analizarea stadiului
lucrarilor de investitii sau solutionarea unor sesizari formulate de cetateni;

- Reprezentantii Biroului Ap& Canal au participat alaturi de defin&torii de retele de utilitdti la predarile de
amplasament / receptie pentru investitile de reabilitare a retelei de apd, reabilitare retea de canalizare,
extindere retea de canalizare prevazute in programul de investitii al Primariei Ploiesti sau operatorului
Societatea .Apa Nova Ploiesti S.R.L.:

o Participare la receptia lucrarii de Inlocuire retea de apa si bransamente str.Malu Rosu bl.141B;
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o Participare |2 receptia lucrarii de Inlocuire retea de apa si bransamente str.Cornatel {tronson Mihai Bravu —
Sabinelor),

Participare la receptia lucrarii de Inlocuire retea de apa si bransamente str.Cornatel (Sabinelor ~ Romulus);
Participare la receptia lucrarii de Infocuire retea de apa si bransamente str.Gageni (tronson sos.Norduiui —
Cameliei);

Participare la receptia lucrarii de Intocuire retea de canalizare si racorduri str.Amauti;

Participare |a receptia lucrarii de Modemizare str.Petru Musat;

Participare la receptia lucrarii de Modernizare str.Prut;

Participare la receptia lucrarii de Modernizare str.Sudorului;

Participare la receptia lucrarii de Modemnizare str.Soveija;

Participare predare amplasament pentru lucrarea de extindere retea de gaze si bransamente str.Intrarea
Triaj;

Participare receptie carosabil Bulevardul Repubilicii, Bl 13B1,B2 si Bl 201;

Participare receptie investitie Realizare retea de canalizare si racorduri strada Fluturitor;

Participare predare amplasament Modermizare strada Fluturilor, Cartier Mitica Apostol — asfaltare;

o 0

000D O0OC0

C 0o

B. Monitorizare, supraveghere, control privind conservarea si dezvoltarea patrimoniului.
Biroul Apa Canal :

- A monitorizat, supravegheat $i a2 controlat buna functionare si mentinerea in exploatare normala a
sistemului public de distributie a apei $i de canalizare, urmarind inclusiv realizarea de reparatii i
interventii la aparitia unor avarii, incidente sau defectiuni, respectiv :

Urmarirea desfagurdril lucrdrilor de interventii efectuate de cétre $.C. Apa Nova Plofesti SRL
Verificare in teren privind respectarea termenelor de refacere dup3 interventie:

6 verificari — executat! reparatfinlocuit racord de canalizare:

$ verificari — inlocuit/executat hidrant de incendiu;

11 verificari — inlocuit/reparat bransament de apa;
25 verificari — avarie conducta.

2 verificari — reparat camin canalizare;

2 verificari — inlocuit planseu camin de canalizare;

1 verificare — redimensionare conducta de apa + executie bransament de apa si racord de canalizare;
1 verificare — extindere retea de apa + executie bransament de apa
2 verificari — reparat vana ;

1 verificare — executat bransament de apa

& verificari — realizat racord de canalizare:

1 verificare - reparat canalizare;

2 verificari — inlocuit dala / planseu camin de canalizare cu capag;

1 verificare — anulare bransament de apa;

3 verificari — inlocuire capac canalizare |

6 verificari — executat bransament de apa;

2 verificari — inlocuire racord de canalizare,

1 verificare — reparat racord gura de scurgere.

* & & &% & & ¥ & & B 8 & #% & & & =@

= Aefectuat verificarea in teren a lucrarilor executate de catre operator, urmarind modul in care acesta
exploateazd, mentine si reabiliteazd bunurile preluate Tn concesiune, precum i modul in care
intervine pentru efectuarea reparatiilor capitale si a interventiilor planificate sau accidentale,

= Aurmdrit lucrarile de investitii ale operatorului pe durata executiei pana la receptia acestora de citre
comisia de specialitate desemnat in acest scop ;

C. Relatji cu utilizatorii serviciului public de alimentare cu api si de canalizare:
in acest sens Biroul Ap3- Canal a realizat urmatoarele activitati:
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A asigurat comunicarea directé cu cetatenii, prin analizarea sesizarilor $i reclamatiilor acestora, verificarea
acestora in teren, individual sau impreund cu reprezentantii operatorului, contribuind la solufionarea
problemelor in limita competentelor biroului i in conformitate cu prevederile legale;

La solicitarea cetétenilor, a furnizat informatii privind masurile luate de municipalitate in vederea asigurarii
alimentdrii cu apa potabila gi canalizare in Municipiul Ploiesti, solutiile tehnice accesibile din punct de vedere
tehnic, economic i financiar pentru rezolvarea unor probleme legate de serviciul de alimentare cu ap3 $i
de canalizare;

Corespondenta procesata (intrari / iesiri), note interne, comunicari, raportari, informari,etc.: 198 {134 intrari;
64 iesiri);

Referitor la relatia directd cu publicul, salariatii biroului au participat la programul audiente si consiliere
acordand 13 audiente .

Au fost preluate §9 sesizari, solicitari si note felefonice primite la Serviciul Dispecerat Sesizari si Relatii
Publice din partea cetatenilor sau atentionari din partea operatorului (ex:opriri de apa) , care au fost discutate
cu S.C. Apa Nova Ploiesti S.R.L $i s-a urmarit solufionarea operativd a acestora; $-a consemnat modul de
solutionare a sesizarilor in Registru de sesizari si solicitari al Biroului de dispecerat sesizari relatii publice.

Alte activitati realizate de catre reprezentantii Biroului Apa Canal:

Verificare in teren, impreuna cu reprezentantul operatorului Apa Nova Ploiesti, pe str.Rafov nr.78 in urma
unei solicitari de extindere retea de apa si bransament;

Verificare in teren, impreuna cu reprezentantii: operatorului Apa Nova Ploiesti, Garda de Mediu si SC Spalari
Vagoane, pe sir.Rafov / Atelierului in urma unei sesizari de la dispecerat cu privire la avarie conducta de
canalizare (apa uzata deversata de SC Spalari Vagoane catre Statia de epurare Astra);

Verificare in teren pe str.Aurora in urma unei sesizari cu privire |a surpare carosabil in dreptul unui camin de
vizitare de pe colector,;

Participare la dezbaterea publica in data de 28.01.2020, la sala teatrului Toma Caragiu, avand ca subiect
modificarea Contractului de Concesiune incheiat de catre societatea Apa Nova Ploiesti si Primaria
Municipiului Ploiesti.

Verificare in teren pe str.Sticlarului nr.2 in urma unei sesizari cu privire la o lucrare a operatorului la care nu
s-a efectuat refacerea carosabilului;

Intocmit documentatia pentru Proiectul de hotarare privind aprobarea Programului de investitii fond de lucrari
si a Programului de investitii fond prioritar, obligatie concesionar pentru anul 2020 in cadrul serviciului public
de alimentare cu apa si de canalizare;

Elaborarea documentatiei solicitata de Compartimentul Management Integrat referitoare la sistemul
management integrat 2019;

Completarea Raportului de activitate pentru trimV-2019 privind progresele obtinute in implementarea
Strategiei municipale privind accelerarea dezvoltarii serviciilor comunitare de utilitati publice;

Verificare in teren pe str.Ecoului nr.2 in urma unei sesizari cu privire la acumulare apa pluviala pe strada (nu
ajunge la gura de scurgere din cauza tramei stradale);

Verificare in teren pe str.Sticlarului in urma unei sesizari, primita prin dispeceratul primariei, cu privire la
colmatare retea de canalizare stradala;

Verificare in teren pe str.Fabricilor nr.27A, in urma unei solicitari de executie bransament de apa;

Verificare sesizare cu privire la refacere zona verde in urma lucrarii de inlocuire bransament de apa pe
str.Catinei bl.28A;

Elaborat anexa [ndicatori de performanta minimali si generali pentru serviciul de alimentare cu apa si de
canalizare stabiliti prin Regulamentul serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare in municipiul
Ploiesti, pentru anul 2019;

Verificare in teren in urma solicitarii de bransament de apa pentru imobilul din str. Tabla Butii nr.4;

Intocmit documentatia pentru Proiectul de hotarare privind aprobarea Programului de investitii fond de Iucrari
si a Programului de investitii fond prioritar, obligatie concesionar pentru anul 2020 in cadrul serviciului public
de alimentare cu apa si de canalizare;

Elaborat anexa Indicatori de performanta minimali si generali pentru serviciul de alimentare cu apa si de
canalizare stabiliti prin Regulamentul servicillor publice de alimentare cu apa si de canalizare in municipiul
Ploiesti, pentru trimestrul I- 2020;

Inregistrarea, arhivarea si transmiterea corespondentei Biroului Apa Canal;

Intocmit Informare cu privire la realizarea indicatorilor de performanta ai serviciului de alimentare cu apa si
canalizare pentru trim.al IV-lea 2019;

Analiza documentatie /legislatie cu privire la obtinerea avizului operatorului in cazul solutiei: foraj de infiltratii
in sol a apei pluviale;
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Verificarea sesizarii cu privire la disfunctionalitate retea canalizare (colector stradal si guri de scurgere) pe
Sos. Vestului - Lidl Vest.

Actualizarea bazei de date privind interventiile operatorului pe domeniul public;

Verificare in teren impreuna cu reprezentantul operatorului,pe bld. Republicii, bl.30, in urma unei sesizari cu
privire la functionalitatea unei guri de scurgere;

Participare sedinta Comitet de Coordonare la sediul PMP;

Verificare in teren, impreuna cu reprezentantul Serviciului Protectia Mediului, pe str.Nicolae Titulescu si
Nicopole in urma unei sesizari cu privire la neracordare ta reteaua publica de canalizare;

Verificare in teren pe str.Mihai Eminescu/ Bobalna bl.AB-A7 in urma unei sesizari preluata de la d ispeceratul
Primariei;

Verificare in teren, impreuna cu reprezentantul Biroului Protectia Mediului, pe cursul paraului Dambu pentru
identificare deversari de apa pluviala/menajera in acesta;

Participare la sedinta din cadrul Primariei Municipiului Ploiesti pentru discutii cu privire la modalitatea
realizarii unor investitii de apa si canalizare cu finantare de catre Apa Nova Ploiesti;

Verificare functionalitate/ curatare guri de scurgere conform Programului de curatare guri de scurgere si

colectoare din municipiuf Plofesti, transmis de catre operator.

BIROUL RETELE, CONTORIZARE, REPARTITOARE DE COSTURI

- Semestrul | 2020 -
-trim. 12020 -

In trimestrul | al anului in curs, activitatea Biroului Retele, Contorizare, Repartitoare Costuri s-a desfasurat:

in bune conditii avand in vedere faptul ca functionam numai cu 4 membri;

in regim continuu, in conformitate cu cerintele legale si de reglementare;

in conformitate cu cerintele starii de urgenta instaurate pe teritoriut Romaniei incepand cu 16.03.2020 si cu
ordonantele militare ulterioare privind luarea de masuri pentru organizarea activitatii astfel incat sa fie evitat,
pe cat posibil, contactul direct intre persoane, pentru prevenirea raspandirii COVID-19;

in scopul cresterii gradului de informare si, implicit, de satisfactie a cetatenilor.

in conditile respectarii cerintelor privind gestionarea riscurilor, calitatea, protectia mediului, sanatatea si
securitatea ocupationala, in scopul imbunatatirii performantelor;

in limitele competentelor legale aprobate;

In acest sens, biroul a intreprins o serie de actiuni in scopul imbunatatirii calitatii servicillor prestate si pentru
realizarea obiectivelor propuse si a indicatorilor de performanta specifici. Acestea au constat in:

1. Urmarirea si derularea contractelor de prestari servicii cu asociatiile de proprietari

* Actualizarea releveelor instalatiilor interioare conform modificarilor din apartamente, anuntate de reprezentantii
asociatiilor prin adrese oficiale;

* Planificarea service-urilor, programarea acestora si instiintarea proprietarilor apartamentelor respective, asupra
datei programate ;

* Efectuare service repartitoare, prin deplasare in teren, demontare / montare, scalare, sigilare, intocmire “fisa de
service’, la asoc. bl.: 36C2, 36D, 4C1, 4D1, 4A, 4B1, 4B2,4C2, 31U, §9A+B Vest, 1518, 29, 12A, (4, 64, 72,
768, 2D, 5D; 36C1, 135E, 137, 68 A+B, 2C, 155 ABCD, 100C, 61E1+E2, 27, 5E, 49; 141 A+B, 148 A+B;

* Nr. service-uri efectuate / nr. service-uri programate — 99/99

* Actualizarea bazei de date a programului cu datele din fisele de service;
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Completarea tabelelor cu service-urile efectuate, necesare biroului financiar-contabilitate pentru facturare;
Introducerea in baza de date a programuiui ELSAREP-343, a tuturor repartitoarelor nou montate in asociatii;
Reconfigurare Junara program ELSAREP-343 — exportare baza date din luna curenta in luna noua, introducere
tarif Geal persoane fizice respectiv juridice si valoare euro;

Defalcare consumuri energie termica la asociatii cu agenti economici (calcul in Geal la VEOLIA):

v operare service in program (infocuire repartifor defect, schimbare calorifer, rescalare, elc)

v primirea indexurilor repartitoarelor, ,futuras? (si completarea .fabelului de primire”} de la asociatiile:
61H1+H2, 26B, 4B2, 30A, 30B, 30C, 30D, 130B, 14, 9scB;

v primire (e-mail) tabel indexuri citite de la asociatiile: bl. 3A+B, descarcarea fisierului si ajustarea Iui in
vederea tiparirii si introducerii respectivelor indexuri in programul de repartizare;

v testarea si pregatirea aparaturii necesare citirii echipamentelor cu unde radio {IKON);

v citirea repartitoarelor radio (pe teren) cu aparatura de specialitate (IKON), la asociatiile: 29B-Republicii,
26A, 26C, 36F, 76B, 11B2, A13, 34G1, 34G2, 34H, 57B-Vest, 151A, 27C, 137, primirea pe email
(retelecontorizari@rasp.ro) a indexurilor respective, importarea acestora in programui ELSAREP-343,
efectuarea calcutelor de repartizare a cantitatilor, numai pentru blocurile cu agenti econornici (137, 26C,
26A, 27C, 298, 11B2);

v discutii telefonice cu administratorii asociatiilor, in vederea clarificarii greselilor de completare a fluturasilor
cu indexurile citite de proprietarii apartamentelor / stabilirii modalitatii de calcul pentru apartamentele care
nu au completat fluturasi cu indexuri (consum 0/ estimare program);

v primirea pe email {retelecontorizari@rasp.ro) a cantitatilor de Geal consumate de asociatiile cu agenti
economici bransate, din Ploiesti, inregistrate de contorul de energie termica de la bransamentul blocului
si citite lunar de VEOLIA, descarcarea fisierului si sortarea cantitatitor de Geal consumate de asociatiile
cu care RASP are incheiate contracte de prestari servicii, in vederea introducetii respectivelor cantitati in
programul de repartizare;

v introducerea in programul ELSAREP-343, a indexurilor (primite de la asociatii), si a canfitatilor de Geal
(primite de la VEOLIA) consumate de respectivele asociatii;

v repartizarea consumurilor de energie termica si a cheltuielilor cu incalzirea, emiterea tabelelor
centralizatoare si detaliate, a fiselor individuale, la asociatiile cu agenti economici: 30A, 308, 30C, 30D,
130B, 14, 9scB, 137, 61H1+H2, 26B, 26C, 26A, 4B2, 11B2, 3A+B, 27C, 29B;

v completarea si transmiterea tabelului cu Geal defalcata pentru fiecare asociatie si fiecare agent economic
in parte, pe email, la VEOLIA {aceasta emite facturile pentru Geal consumata, catre asociatii si agenti
economici in baza tabelului primit de la RASP);

Defalcare consumuri energie termica la asociatii fara agenti economici :

v primirea indexurilor repartitoarelor futuras? {si completarea tabelului de primire”) de la asociatiile: 121D,
59A+B, 58scB, G4, 2D, 58A+B, 7, F3A+B, F4A+B, 2C, B1E1+E2, 23A, 36C1, 36C2, 36D, 36E, 36H, 4C1,
4D1, 4A, 4B1, 4C2, 122EF G, 66, A18, 31U, 49scB, 5CscA+B, 5Dsc A+B, 5Esc A+B, 64, 68, 72, 155ABCD,
MERCUR D, 2BIS, , 1518, 1, 76scA, 76scB, 76scC, 14i, 24A, 4C, 12A, 29, 57B -9Mai, 8, 27ABCDEF,
10G, 42AscB, 42BscB, 42CscA, 135E, 141A+B, 148,

v primire (e-mail) tabel indexuri citite de la asociatiile: bl. 2bis Agriselor, 23C, 41C, 16B2, 52 Nord, 100C,
descarcarea fisierelor si ajustarea lor in vederea tiparirii si introducerii respectivelor indexuri in programul
de repartizare;

¥ discutii telefonice cu administratorii asociatiilor, in vederea clarificarii greselilor de completare a fluturasilor
cu indexurile citite de proprietarii apartamentelor / stabilirii modalitatii de calcul pentru apartamentele care
nu au completat fluturasi cu indexuri (consum 0 / estimare program);

v primirea pe email (tetelecontorizari@rasp.ro) a cantitatilor de Geal consumate de toate asociatiile de
proprietari bransate, din Ploiesti, inregistrate de contorul de energie termica de la bransamentul blocului
si citite lunar de VEOLIA; descarcarea fisierului si sortarea cantitatilor de Geal consumate de asociatiile
cu care RASP are incheiate contracte de prestari servicii, in vederea introducerii respectivelor cantitatiin
programul de repartizare;

v introducerea in programul ELSAREP-343, a indexurilor (primite de la asociatii), si a cantitatilor de Geal
(primite de la VEOLIA) consumate de respectivele asociatii:

v repartizarea consumurilor de energie termica si a cheltuielilor cu incalzirea, emiterea tabelelor
centralizatoare si detaliate, a fiselor individuale, la asociatiile fara agenti economici: 58A+B, 7, 49s¢B,
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SCscA+B, 5Dsc A+B, 5Esc A+B, 64, 68, 72, 155ABCD, MERCUR D, 2BIS, 81E1+E2, 10G, 42AscB,
42BscB, 42CscA, 135E, F3A+B, F4A+B, 2C, 34G1, 34G2, 34H, 16B2, 52 Nord; 100C; 2bis Agriselor; 23C;
41C, A13, 36F, 58s¢B, 57scB, 151A, 76scB-9Mai, 23A, 36C1, 36C2, 36D, 3I6E, 36H, 4C1, 411, 4A,
141A+B, 148, 4B1, 4C2, 122EFG, 66, A18, 31U, 121D, 59A+B, 58s¢B, 151B, 1, 76scA, 76scB, 765cC,
14i, 24A, 4C, 12A, 29, 57B -9Mai, 8, 27TABCDEF, G4, 2D,

v predarea unui exemplar de calcul de repartizare a consumurilor si cheltuielilor de incalzire, asociatiei:
predarea celui de-ai doilea exemplar biroului contabilitate, in vederea emiterii facturii de plata a taxei lunare
de caleul; indosarierea celui de-al treilea exemplar de calcul si a fluturasilor cu indexurile citite de
proprietari, in dosarul asociatiei si compietarea ,tabelului de predare;

*  Transmitere e-mail, 1 exemplar (PDF) de calcul de repartizare a consumurilor la asociatiile bl.: 34G1, 34G2,
34H, 64, 141 A+B, 52, 148, 100C, 2BIS, 23C, 41C, 3A+B, 16B2, 30A, 30B, 30C, 30D, 72, 2D, F3A+B, 137,
F4A+B, 10G;

= Completare tabel taxe lunare - sezon 2018-2019 - cu valoare taxa de repartizare.

Avand in vedere instituirea starii de urgenta pe teritoriul Romaniei incepand cu data de 16.03.2020,
activitatea biroului a suferit modificari. Acestea au constat in:

- respectarea principiilor generale de prevenire, de evitare §i de combatere a riscurilor precum si de adoptare,
Tt mod prioritar, a masurilor de protectie colectiva, de prevenire si combatere a rispandirii virusului Covid-19;
- adoptarea unei serii de masuri pentru protejarea salariatilor (comunicarea prin email, telefon, WhatsApp,
sms, etc cu toli colegii si clientii);

- stabilirea unor programe de lucru individualizate in vederea mentinerii unor relatii de munca normale si
corecte;

= in acest context, o mésurd importantd o reprezintd efectuarea muncii de la domiciliul salariatului ca
masura de protectie in cazul salariatilor care isi desfagoara activitatea utilizand tehnologia informatiei:

- datorita faptului ca activitatea biroului, pe partea de contorizare a consumurilor de Geal pentru incalzire, se
desfasoara accesand o aplicatie online in care accesul este asigurat de 1D si parola, salariatii isi pot desfasura
activitatea de la domiciliv cu conditia detinerii tehnicii de calcul necesare;

- pentru a putea desfasura activitatea in acest mod, s-a conceput un nou flux de lucru: pentru fiecare asociatie
in parte, s-au intocmit tabele — in format electronic editabil (care poate fi completat) — cu apartamentele, locatiile
repartitoarelor si seriile acestora, (completate cu indexurile din luna antericara, ca model); tabelele au fost
transmise prin e-mail fiecarei asociatii, solicitand reprezentantilor acestora sa preia indexurile (aferente lunii in
curs) de la proprietari, sa completeze tabelele sus-mentionate si sa le retransmita la regie (fiecare dupa
posibilitati in functie de tehnologia detinuta):

v in format electronic {cum au fost primite insa completate), pe adresa de e-mail retelecontorizari@rasp.ro ,
pe care au fost primite;

v in format PDF (listate, completate de mana, scanate), pe aceeasi adresa de e-mail sau

v listate, completate de mana, fotografiate si transmise pe WhatsApp, pe numerele de telefon ale biroului;

v in cazul in care nu exista posibilitatea de a completa tabelele sus-mentionate in niciunut din formatele
propuse, “fluturasii® completati de proprietari cu indexurile aferente, pot fi asezati cate 4 (4 fluturasi — 2 sus si 2
jos — acopera suprafata unei foi de hartie A4), fotografiati si fotografiile transmise la regie, pe WhatsApp;

« salariatii biroului preiau ulterior indexurile primite (sub formele detafiate mai sus) si efectueaza defalcarea
cantitatilor si costurilor, de la domiciliu sau de |a birou, alternativ, in functie de planificare;

®» dupa efectuarea calculelor, acestea se transmit PDF (e-mail} sau letric biroului Financiar-Contabilitate pentru
emiterea facturilor, asociatiile primind (tot pe e-mail) tabelul centralizator impreuna cu factura aferenta. Contul
in care se poate face plata fiind comunicat printr-un anunt oficial;

- planificarea service-urilor, programarea acestora si instiintarea proprietarilor apartamentelor respective,
asupra datei programate, doar pentru prima jumatate a lunii martie 2020 (pana la instaurarea starii de urgenta
— 16.03.2020); dupa aceasta data activitatea de service fiind suspendata pana la incetarea starii de urgenta;

2. Urimarirea, supravegherea si controlul activitatii operatorului privind mentinerea in exploatare normala a
retelelor de transport / distributie energie termica

a) Urmarirea si monitorizarea lucrarilor de interventii la retelele de termoficare (primar si secundar).
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Urmare informarilor operatorului cu privire la lucrarile de interventii pe care le efectueaza la retelele de agent
termic s-a verificat solutionarea avariilor din:

= PT 12-23August — avarie conducta ACC, str.Al.Odobescu, zona Garaje — imobil nr. 5

* PT 7 Republicii — avarie ACC, str.Clin Brezeanu, spate bl.D3scGH

* Racord MT Colegiu Al.l.Cuza - avarie conducte ATP, str.Cuza Voda, spate bl.A8

* Mag 6 Vest - avarie conducte ATP, str Torcatori, zona imobil nr.1

* PT 1 Mihai Bravu — avarie conducta ACI, str. Sabinelor (lateral PT, in fata bl.17A)

* Racord general BCR+SGU - avarie conducta ATP, str.lon Maiorescu, zona bl.3381-3382

* PT 1 Calea Bucuresti — avarie conducta ACI, str. Barcanesti, spate bl.12A-11D

= PT 3 Centru — avarie conducta ACI, str. lon Maiorescu, spate bl. 33T — bl.3382

* Cartier Vest - avarie conducte ATP. PT afectate : 6, 8, 9, 10, 11, 12, 15Vest, UM 02494, UM 01410, UM 0756,
ASSC (Caminul de batrani), Centrul militar Zonal in perimetrul strazilor : Sos. Vestului, Anotimpului, Baraoit,
Al. Godeanu, Al. Cosminele, Al. Zamora, Al. Stanisoarei, Al. Varbilau, Bahluiului, Al. Streiului, Al Zarandului,
Al. Ciucului, Marasesti, Erou Arzip Nicolae ;

* PT 12-23 August — avarie conducta ACC, ACI si recirculare, str. Al. Odobescu, zona bl. 298

»  PT 1 Calea Bucuresti — avarie conducta ACI, str. Industriei, lateral bl. 1C

* PT 1 Calea Bucuresti — avarie conducta ACI, str. Barcanesti, spate bl. 12A-11D

* PT 16 Demacratiei — avarie conducta ACI, str. lon Maiorescu, zona bl. G3

" Magistraia 4 Centru — avarie conducta retea primara, zona parcare intre Palatul Culturii si Cladire Consiliul
Judetean;

- dupa data de 16.03.2020 activitate suspendata pe perioada starii de urgenta:

b) Intocmirea notelor de constatare (raport verificare) privind desfasurarea lucrarilor de interventii la conductele
avariate.
Nr. lucrari verificate / nr. lucrari efectuate de operator = 14/14

3. Derularea activitatii cu publicul in scopul rezolvarii cu promptitudine a problemelor aparute:

- cereri oferta montaj repartitoare la asociatii = 3
= bl 41 sc C+D Malu Rosu
o bl 47 sc A+B+C Malu Rosu
* bl 72 Vest, str. Minerva

- cereri montaj repartitoare radio la asociatii= 0
- acordare informatii referitoare la apometre = ¢
- acordarea de informari (telefonic) si consilierea cetatenilor {audiente) — 29
referitoare la;
- mod de caleul :
¢ unitati pe repartitoare;
¢ corectii amplasare ;
& consum “fevi, “registrif’, *comun”;
- releveu coloane din apartament (diametre, ml, amplasare)
- izolatii coloane
- adrese primite = 8
- raspunsuri la adrese =8
- informatii referitoare la aplicarea Legii 121/2014 =0
- inregistrarea, investigarea, solutionarea sesizarilor si reclamatiilor cetatenilor privind calitatea
serviciilor prestate = §

4. Alte activitati:

- Aclualizarea permananta a situatiei lucrarilor executate de operator:
- Citire repartitoare agenti economici la bl. 268;
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Primirea, pregatirea si returnarea aparaturii de specialitate (IKON), necesare citirii echipamentelor cu unde
radio, la asociatiile de proprietari care au montate asemenea echipamente;
Citire repartitoare - 06.01.2020 si 27.01.2020, pe teren, incepand cu ora 18:00 - la cererea asociatiei de
proprietari bi. 58B- str. Eremia Grigorescu nr. 22;
pregatire materiale in vederea intocmirii raspunsurilor aferente interogatoriului din dosarul nr. 20270/3/201 8,
reclamant Stefanescu loan, necesare BJCAPC;
verificare program defalcare costuri incalzire, discutii telefonice cu SMART ECO PLUS SRL (detinatorul
licentei programului), in vederea remedierii neconfarmitatilor;
intocmire situatie anuala necesara VEOLIA ENERGIE PRAHOVA:
intocmire situatie taxe incasate {oct.- nov.2019) aferente contractelor de prestari servicii cu asociatiile de
proprietari, in vederea calcularii si achitarii taxei sezoniere catre SMART ECO PLUS SRL;
Intocmire fise de evaluare aferente semestruiui Il 2019;
Solicitare si suport completare (administratori asociatii proprietari) chestionare feed-back, referitor Ia
imbunatatirea calitatii serviciilor asigurate de RASP;
Recalculare costuri incaizire — ap.17, bl.5E sc B, str. Marasesti nr. 241, proprietar Stefanescu loan — pentru
perioada 2012-2019, ca rezultat al adresei ANRE nr.106093/05.12.2018 = in lucru;
Participare sedinta SSM, SU;
Instructaj periodic SSM, SU,
intocmire Pontaje lunile lanuarie, Februarie, Martie 2020;
Intocmire rapoarte activitate lunare — Decembrie 2019, lanuarie, Februarie 2020;
Intocmire raport activitate trimestrial — Trimestrul IV 2019;
Deplasare la sediul firmei SC SMART ECO PLUS SRL la Bucuresti, str. Ritmului nr. 39, in vederea negocierii
noii oferte de echipamente pentru contorizarea agentului termic pentru incalzire;
Intocmire situatie nr. repartitoare cu unde radio in exploatare si estimarea nr. de repartitoare cu unde radio
ce urmeaza a fi inlocuite in condominiile cu care regia are incheiate contracte;
Citire repartitoare - 25.02.2020, pe teren, incepand cu ora 18:00 - la cererea asociatiei de proprietari bl. 58B-
str. Eremia Grigorescu nr. 22;
Completare acte aditionale la contractele in derulare (80 contracte), cu asociatiile, referitor la cerintele GDPR
si intocmirea PO aferente;
Intocmirea raspunsurilor aferente interogatoriului din dosarul nr. 20270/3/2018, reclamant Stefanescu loan,
necesare BJCAPC,
Instruire MMI, referitor declaratia directorului RASP Ploiesti;
Verificare si pregatire documente MMI, in vederea auditarii interne;
Auditare interna MMI conform programului de auditare:

Inregistrare si distribuire acte aditionale asociatii (80 buc), ref GDPR
Raspuns solicitare Stefanescu lon, inregistrata la RASP cu nr. 854/10.02,2020

- trim. Il 2020 -

In trimestrul Il al anului in curs, activitatea Biroului Retele, Contorizare, Repartitoare Costuri s-a desfasurat:

in regim continuu, in conformitate cu cerintele legale si de reglementare;
in conditiile respectarii cerintelor privind gestionarea riscurilor, calitatea, protectia mediului, sanatatea si
securitatea ocupationala, in scopul imbunatatirii performantelor;
cu efort suplimentar avand in vedere faptul ca volumul de munca s-a marit datorita iesirii la pensie a unui
membru al acestuia;
in limitele competentelor legale aprobate;
in scopul cresterii gradului de informare si, implicit, de satisfactie a cetatenilor.
in conformitate cu cerintele:
© Decretului Presedintelui Romaniei nr. 195/16 Martie 2020 privind instituirea starii de urgents pe
teritoriul Romaniei,
o Decretului Presedintelui Romaniei nr. 240/2020 privind prelungirea starii de urgenta pe teritoriul
Romaniei,
o Hotararii nr. 394 din 18 mai 2020 privind declararea starii de alert pe teritoriul Romaniei,
Hotararii nr. 476/2020 din 16 iunie 2020 privind prelungirea starii de alerta pe teritoriul Romaniei

o
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si @ masurilor care se aplica pe durata acestora pentru prevenirea si combaterea efecteior pandermigi de
CovID-19;
e reorganizandu-se astfef incat sa fie evitat, pe cat posibil, contactul direct intre perscane. In acest contex, o
masura importanta a reprezentat-o efectuarea muncii la domiciliu, protejand astfel salariatii care si-au putut
desfasura activitatea utilizand tehnologia informatiei.

In acest sens, biroul a intreprins o serie de actiuni in scopul imbunatatirii calitatii serviciilor prestate si pentru
realizarea obiectivelor propuse si a indicatorilor de performanta specifici. Acestea au constat in:

1. Urmarirea si derularea contractelor de prestari servicii cu asociatiile de proprietari

in vederea respectarii principiilor generale de prevenire, de evitare i de combatere a riscurilor precum si de

adoptare, In mod prioritar, a masurilor de protectie colectiva, de prevenire si combatere a raspandirii virusului

Covid-18, s-a adoptat o serie de masuri pentru protejarea salariatilor (comunicarea prin email, telefon, WhatsApp,

sms, etc cu toti colegii gi clientii) si s-au stabilit programe de lucru individualizate in vederea mentinerii unor relatii

de muncé normale si corecte;

in acest context, 0 masura importanta o reprezintd efectuarea muncii de la domiciliul salariatului ca masura

de protectie In cazul salariatilor care isi desfagoara activitatea utilizand tehnologia informatiei;

datorita faptului ca activitatea biroului, pe partea de contorizare a consumurilor de Gceal pentru incalzire, se

desfasoara accesand o aplicatie online in care accesul este asigurat de 1D si parola, salariatii isi pot desfasura

activitatea de la domiciliu cu conditia detinerii tehnicii de calcul necesare;

pentru a putea desfasura activitatea in acest mod, inca de la instaurarea starii de urgenta initiale, s-a realizat un

nou flux de lucru, bazat pe comunicarea prin email, telefon, WhatsApp, sms, etc cu toti clientii, datorita faptului ca

in desfasurarea activitatii specifice contractelor in derulare, interactiunea directa intre persoane nu este o

necesitate;

in urma stabilirii contactelor sub forma sus-mentionata, s-a convenit cu reprezentantii asociatiilor, © noua

modalitate de lucru, pentru a evita contactul direct infre persoane: predarea / primirea tuturor documentelor

necesare derularii contractelor sa fie asigurata numai prin medii de comunicare moderne (internet, telefon), acest
lucru permitand desfasurarea activitatii fara riscul aparitiei abaterilor de la fluxul de lucru normai:

ulterior primirii (sub formele detaliate mai sus) documentelor necesare desfasurarii activitatii s-a efectuat

defalcarea cantitatilor de Geal consumate si costurilor aferente, de la birou sau de la domiciliy, dupa cum se poate

vedea din graficele pentru asigurarea permanantei la birou / efectuarea muncii de ia domiciliu:

Aceasta aclivitate a constat in:

- actualizarea releveelor instalatiilor interioare conform modificarilor din apartamente, anuntate de reprezentantii
asociatiilor prin adrese oficiale;

- inregistrarea service-urilor anuntate telefonic, in « caietul de service » - pe perioada starii de urgenta aceasta
activitate a fost suspendata, reluandu-se odata cu intrarea in starea de alerta :

- efectuare service repartitoare (pe perioada starii de urgenta aceasta activitate a fost suspendata, reluandu-se
odata cu intrarea in starea de alerta), prin deplasare in teren, demontare / montare, scalare, sigilare, intocmire
“fisa de service”, la asoc. bl.: 151B, 64;

- Nr. service-uri efectuate / nr. service-uri programate - 3/3

- actualizarea bazei de date a programului cu datele din fisele de service;

- reconfigurare lunara program ELSAREP-343 - exportare baza date din luna curenta in luna noua, introducere
tarif Geal persoane fizice respectiv juridice si valoare euro;

- actualizare taxe asociatii in program ELSAREP-343 (in functie de schimbarea proprietarilor apartamentelor,
anuntata de administratorii respectivelor asociatii, in scrisitelefonic/SMS);

Defalcare consumuri energie termica la asociatii cu agenti economici (calcul in Geal la VEOLIA);

v primirea (de la reprezentantii asociatiilor) indexurilor repartitoarelor, intr-unul din formatele mentionate mai
sus — email, telefon, WhatsApp, SMS - preluarea/descarcarea informatilor primite in vederea
completariitiparirii si introducerii respectivelor indexuri in programul de repartizare si completarea
»tabelului de primire” de la asociatiile bl. : 14, 61H1+H2, 4B2, 3A+B, 30A, 30B, 30C, 30D, 9scB, 130B,
26B;
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v citirea repartitoarelor radio (pe teren) cu aparatura de specialitate (IKON), la asociatiile: A13, 34G1, 34G2,
34H, 57B-Vest, 151A, 27C, 137, 29B-Republicii, 26A, 26C, 36F, 36H, 768, 11B2, primirea pe email
{retefecontorizari@rasp.ro) a indexurilor respective, importarea acestora in programul ELSAREP-343,
regularizarea consumurilor {datorita calculului in sistem ,estimare”, din luna precedenta) si efectuarea
calculelor de repartizare a cantitatilor, numai pentru blocurile cu agenti economici {137, 26A, 26C, 27C,
298, 11B2));

v discutii telefonice cu administratorii asociatiilor: bl.30A, 308, 30C, 30D, 3A+B, 14, 61H1+H2, 4B2, 26B, in
vederea clarificarit greselilor de completare a indexurilor citite de proprietarii apartamentelor / stabilirii
modalitatii de calcul pentru apartamentele care au furnizat gresit indexuri (consum 0 / estimare program);

v primirea pe email (retelecontorizari@rasp.ro) a cantitatilor de Geal consumate de asociatiile cu agenti
economici, bransate din Ploiesti, inregistrate de contorul de energie termica de Ja bransamentul blocului
si citite lunar de VEOLIA, descarcarea fisierului si sortarea cantitatilor de Geal consumate de asociatiile
cu care RASP are incheiate contracte de prestari servicii, in vederea introducerii respectivelor cantitati in
programul de repartizare;

v introducerea in programul ELSAREP-343, a indexurilor (primite de la asociatii), si a cantitatilor de Gceal
{primite de la VEOLIA) consumate de respectivele asociatii;

v repartizarea consumurilor de energie termica si a cheltuielilor cu incalzirea, emiterea tabelelor
centralizatoare si detaliate, a fiselor individuale, la asociatiile cu agenti economici: 30A, 30B, 30C, 30D,
1308, 14, 9scB, 137, 3A+B, 61H1+H2, 26B, 26C, 26A, 4B2, 11B2, 27C, 29B;

v compietarea si transmiterea tabelului cu Geal defalcata pentru fiecare asociatie si fiecare agent economic
in parte, pe email, la VEOLIA (aceasta emite facturile pentru Geal consumata, catre asociatii si agenti
economici in baza tabelului primit de la RASP);

* Defalcare consumuri energie termica la asociatii fara agenti economici :

v primirea (de la reprezentantii asociatiilor) indexurilor repartitoarelor, intr-unul din formatele mentionate mai
sus - email, telefon, WhatsApp, SMS - preluarea/descarcarea informatiilor primite in vederea
completariiftiparirii si introducerii respectivelor indexuri in programul de repartizare si completarea
Jfabelului de primire” de la asociatiile bl.: 23A, 36C1, 36C2, 36D, 36E, 36H, 4C1, 4D1, 4A, 4B1, 4C2,
122EF G, 66, A18, 31U, 121D, 50A+B, 58s¢B, 151B, 1, 76scA, 76s¢B, 765cC, 14i, 24A,12A, 29, 57B-9Mai,
8, 27ABCDEF, 141A+B, 148, G4, 58A+B, 7, 49scB, 5CscA+B, 5Dsc A+B, 5Esc A+B, 64, 72, 155ABCD,
MERCUR D, 2BIS, 61E1+E2, 42AscB, 42BscB, 42CscA, 135E, F3A+B, 2C;4C, 2D, 10G, F4A+B, 16B2,
52 Nord; 100C; 2bis Agriselor; 23C, 41C, 72,

v discutii telefonice cu administratorii asociatiilor in vederea clarificarii greselilor de completare a indexurilor
citite de proprietarii apartamentelor / stabilirii modalitatii de calcul pentru apartamentele care au fumnizat
gresit indexuri (consum 0 / estimare program);

v primirea pe email (retelecontorizari@rasp.ro) a cantitatilor de Geal consumate de toate asociatiile de
proprietari bransate, din Ploiesti, inregistrate de contorul de energie termica de la bransamentul blocului
si citite lunar de VEOLIA,; descarcarea fisierului si sortarea cantitatilor de Geal consumate de asociatiile
cu care RASP are incheiate contracte de prestari servicii, in vederea introducerii respectivelor cantitati in
programul de repartizare;

v introducerea in programul ELSAREP-343, a indexurilor (primite de la asociatii), si a canfitatilor de Geal
(primite de la VEOLIA) consumate de respectivele asociatii;

¥ regularizarea consumurilor repartitoarelor radio (datorita calculului in sistem ,estimare”, din luna
precedenta) si efectuarea calculelor de repartizare a cantitatilor, pentru blocurile fara agenti economict:
A13, 34G1, 34G2, 34H, 57B-Vest, 151A, 36F, 36H, 76B;

v repartizarea consumuritor de energie termica si a cheltuielilor cu incalzirea, emiterea tabelelor
centralizatoare si detaliate, a fiselor individuale, la asociatiile fara agenti economici; A13, 36F, 58scB,
37scB, 151A, 76scB-9Mai, 23A, 36C1, 36C2, 36D, 36E, 36H, 4C1, 4D1, 4A, 4B1, 4C2, 122EFG, 66, A18,
31U, 121D, 59A+B, 151B, 1, 76scA, 76scC, 141, 24A, 4C, 12A, 29, 57B -9Mai, 8, 27ABCDEF, 141A+B,
148, G4, 2D, 58A+B, 7, 49s¢B, 5CscA+B, 5DscA+B, 5Esc A+B, 64, 72, 155ABCD, MERCUR D, 2BIS,
81E1+E2, 42AscB, 42BscB, 42CscA, 135E, F3A+B, 2C, 34G1, 34G2, 34H, 16B2, 52 Nord; 100C: 2bis
Agriselor; 23C; 41C, 4C, 2D, 10G, F4A+B,
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v transmiterea (e-mail) centralizatorului calculului de repartizare a consumurilor si cheltuielilor cu incalzirea,
asociatiei (in format PDF, impreuna cu factura aferenta scanata); transmiterea (e-mail) centralizatorului
catre biroul Financiar-Contabilitate, in vederea emiterii facturii de plata a taxei lunare de calcul:
indosarierea unui exemplar de centralizator de calcul (letric) si a tabelelor transmise via e-mail / SMS-
urilor listate / pozelor via WhatsApp ale indexurilor citite de proprietari, in dosarul asociatigi si completarea
[Labelului de predare;

Completare tabel taxe lunare - sezon 2019-2020 - cu valoare taxa de repartizare.

normala a retelelor de transport / distributie energie termica

activitate suspendata pe perioada starii de urgenta ;
activitatea s-a refuat odata cu intrarea in starea de alerta;

b) Urmarirea si monitorizarea lucrarilor de interventii la retelele de termoficare {primar si secundar).

Urmare informarilor operatorului cu privire la lucrarile de interventii pe care le efectueaza la retelele de agent termic
s-a verificat solutionarea avariilor din:

Racord Hipodrom - avarie racord conducte ATP, Bld. Bucuresti, zona camine UPG, aducere la cota trotuar
tasat ;

PT 16 Democratiei — avarie conducta ATP, str. Cumpatului (spate cladire FederalCaoop) ;

interventie la reteaua primara de termoficare - intrerupere furnizare apa calda PT 2,4,5,6,7,12 Republicii si
16 Malu Rosu, strazile Constantin Brezeanu, Bdul Republicii, Aleea Cibinului, Andrei Muresanu, Intrarea
Poluz, Intrarea Castor, Sinaii, Zidari si Banesti ;

Magistrala 3 Malu Rosu — Bdul Repubilicii, zona Caraiman — avarie agent termic primar ;

PT 5-8 Mai - avarie conducta ATP, Aleea Somesului zona Bl, 10G ;

PT 7 Democratiei — avarie racord ACC - str. Minerva, zona bl. 71 -72;

b) Intocmirea notelor de constatare (raport verificare) privind desfasurarea lucrarilor de interventii la conductele
avariate,

Nr. lucrari verificate / nr. lucrari efectuate de operator = 6/6

3. Derularea activitatii cu publicul in scopul rezolvarii cu promptitudine a problemelor aparute;

- incepand cu data instaurarii starii de urgenta, activitatea de lucru cu publicul se realizeaza on-line, la adresa de

mail retelecontorizari@rasp.ro , comunicata pe site-ul regiei ;

- cereri oferta montaj repartitoare la asociatii = 1

¥ Bl. 135E - str. Birvintei nr. 4

- cereri montaj repartitoare radio la asociatii = 0

- acordare informatii referitoare la apometre = 0
- acordarea de informari (telefonic) si consilierea cetatenilor (audiente) — 22
referitoare la;
- mod de calcul :
+ unitati pe repartitoare;
¢ corectii amplasare ;
e consum “fevi’, "registrif', “comun”;
- releveu coloane din apartament (diametre, ml, amplasare)
- izolatii coloane

- adrese primite cu solicitari rezolvate = 1

- raspunsuri la adrese=0

- informatii referitoare la aplicarea Legii 121/2014 =0

- inregistrarea, investigarea, solutionarea sesizarilor si reclamatiilor cetatenilor privind calitatea  serviciilor

prestate = 0

4, Alte activitati:

Actualizarea permananta a situatiei lucrarilor executate de operator
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Recalculare costuri incalzire — ap.17, bl.5E sc B, str. Marasesti nr. 241, proprietar Stefanescu loan — pentru
perioada 2012-2019, ca rezultat al adresei ANRE nr.106093/05.12.2019 = suspendata pe perioada starii de
urgenta, reluata odata cu intrarea in starea de alerta, in lucru;

Primire, inregistrare, distribuire si indosariere acte aditionale asociatii (80 buc), ref GDPR, in derulare;
Primirea, pregatirea si returnarea aparaturii de specialitate (IKON), necesare citirii echipamentelor cu unde
radio la asociatiile de proprietari care au montate asemenea echipamente;

Instiintarea asociatiilor de proprietari referitor la data - 24.04.2020 - inchiderii sezonului de incalzire 2019-
2020,

Intocmire grafic cu personalul biroului in vederea asigurarii permanantei la birou si efectuarii muncii la
domiciliu;

Intocmirea raportului de activitate, privind contorizarea incalzirii, pentru perioada 01.10.2019 — 31.03.2020,
soficitat de ANRE in temeiul prevederilor Ordinului 53/2017, pentru aprobarea ,Regulamentului pentru
autorizarea persoanelor juridice care desfasoara activitati de montare si exploatare a sistemelor de
repartizare a costuritor pentru incalzire si apa calda de consum in imobile de tip condominiu”;

Intocmire adresa - catre SC SMART ECO PLUS SRL - de solicitare materiale necesare demararii procedurii
de reautorizare ANRE;

Regularizare defalcare consumuri la asociatia bl. 42Bsc¢B, pentru perioada martie - aprilie 2020;

Intocmire situatie venituri provenite din calcul repartizare consumuri de energie termica la asociatiile de
proprietari, in perioada ianuarie — aprilie 2020, Venituri care stau la baza calculului taxei de licenta catre SC
SMART ECO PLUS SRL, de 13.4%;

Intocmire documentatie aferenta efectuarii platii taxei de licenta soft SC SMART ECO PLUS SRL;
Pregatirea documentelor ce se vor preda organismului de certificare in vederea desfasurarii online a auditului
de supraveghere SMI, calitate-mediu-sanatate si securitate ocupationala;

Auditare la nivel de birou in vederea evaluarii conformitatii cu standardele de referinta si a eficacitatii
sisterneulor de management, in derulare;

Realizarea actiunii colective cu privire la reactualizarea site RASP;

Realizarea unei prezentari a regiei si a activitatii biroului, solicitata de ANRE in vederea aprobarii dosarului
de autorizare;

Intocmire dosar in vederea autorizarii ANRE, pentru montarea si exploatarea repartitoarelor de costuri
ITRON, FUTURA, RME9S, in lucru;

Intocmire referat participare curs de pregatire profesionala “Comunicarea eficienta in administratia publica,
Abordari practice si metode moderne de lucr”, organizat de Centrul de formare APSAP, in perioada 06-
12.07.2020;

intocmire adresa catre reprezentantii Bisericii Sf. Gheorghe, in vederea permiterii accesului operatorului
Veolia Energie PH, pe proprietatea bisericii pentru inlocuirea conductelor afectate;

Intocmire rapoarte de activitate privind munca la domiciliu;

Participare sedinta trimestriala instruire periodica SSM si SU;
Intocmire Pontaj luna Aprilie 2020;

Intocmire Pontaj luna Mai 2020,

intocmire Pontaj luna lunie 2020

Intocmire raport activitate lunar — Martie 2020;

Intocmire raport activitate lunar — Aprilie 2020,

infocmire raport activitate lunar -~ Mai 2020

Intocmire raport activitate trimestrial — Trimestrul | 2020;
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SERVICIJL DISPECERAT , SESIZARI S| RELATII PUBLICE

SEMESTRUL |
Pericada ianuarie februarie martie | TOTAL
NR APELURI 503 569 863 1935
SESIZARI TELEFONICE 389 468 643 1500
- CONFIRMATE 389 468 643 1500
NECONFIRMATE |
* NEREZOLVATE
CONSILIERE/INFORMARE 31 13 111 155
MULTUMIRI [FELICITARI 5 1 7 13
EVENIMENTE 59 62 80 201
NOTE TELEONICE 19 25 22 86
SESIZARI E-MAIL
INFORMARI-AVERTIZARV/
56 111 143 310
FAX / E- MAIL

tn scopul imbunatatirii calitatii serviciului prestat prin realizarea obiectivelor si a indicatorilor
de performanta specifici,s-a procedat astfel:

1.inregistrarea,verificarea veridicitatii sesizarilor si reclamatiilor cetatenilor si transmiterea

acestora spre rezolvare - sesizari transmise spre rezolvare in timp util / total sesizari primite
19351936

2.informarea si consilierea cetatenilor in regim permanent -100 % (155/155)

3.imbunatatirea comunicarii active externe:

- evenimente raportate/total evenimente raportate -100 % 201/201)
- informari avertizari transmise/informari avertizari primite-100% (310/310)
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4.Totodata s-au inregistrat 66 note telefonice.

Perioada aprilie mai | iunie TOTAL
NR APELURI 589 580 623 1792
SESIZARI
TELEFONICE | 455 e 510 1379
CONFIRMATE | %5 e ol 1379

NECONFIRMATE

- NEREZOLVATE _

CONSILIERE/INFORM

ARE g2 72 41 205

MULTUMIRI 5 3 6

{FELICITARI 15

EVENIMENTE 32 69 57 : 158

NOTE TELEONICE 4 12 7 23
SESIZARI E-MAIL
INFORMARI-

AVERTIZARV 61 26 21 108
FAX ! E- MAIL

In scopul imbunatatirii calitatii serviciului prestat prin realizarea obiectivelor si a indicatorilor
de performanta specifici,s-a procedat astfel:
1.inregistrarea,verificarea veridicitatii sesizarilor si reclamatiilor cetatenilor si transmiterea
acestora spre rezolvare - sesizari transmise spre rezolvare in timp util / total sesizari primite
17921792
2.informarea si consilierea cetatenilor in regim permanent -100 % (205/205)
3.imbunatatirea comunicarii active externe:

- evenimente raportate/total evenimente raportate -100 % 158/158)

- informari avertizari transmise/informari avertizari primite-100% (108/108)
Reclamatii administrativ intemeiate privind activitatea biroului = 0
Totodata, s-au inregistrat 23 note telefonice .

Reclamatii administrativ intemeiate privind activitatea REGIEI =0
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Il.  GRADUL DE REALIZARE A INDICATORILOR ECONOMICI

In perioada ianuarie - iunie 2020 indicatorii economici au fost realizati conform datelor mai jos prezentate:

INDICATORI: lanuarie Febnearie Marlie

2020 2020{cumwilat) | 2020{cumulat) Mai lunie

Aprike
2020{cumulat) 2020{cumulat) 2020{cumulat)

1. | Productivitatea muncii:

Venituri din exploatare 37.40 36.20 100.40 100.76 100.92 10249 | %
Nr. mediu personal

2 Incadrarea in costurile
- salariale planificate:

Cheltuisli cu personalul
realizate 109.00 112.00 111.04 111.00 116.00 116.00 %
Cheltuieli cu personalul
planificate

3 Chettuiala la 1,000 lei
: venituri:

Cheltuieli totale
Venituri totale 100.00 0.00 100.00 100.00 100.00 100.00

%

Cheltuiala la 1000 lei

venituri realizata 120.00 %
Cheltuiala la 1000 lgi 0.00 0.00 116.37 115.00 118.00

venituri planificata

4 Perioadade recuperare a
* creantelor:

Cr curente * le [ .00 0.00 58.00 21.00 18.00 50.00 %
Cifra de afaceri

5 Perioada de rambursare
* a datoriilor:

Datorii curgnte * 365 zilg
Cifra de afaceri 80.00 104.50 153.00 150.00 142.00 150.00 %

6 Gradul de satisfacere a
* cerintelor cetatenilor

Nr. de sesizari solutionate | 10000 | 100.00 | 100.00 | 10000 | 10000 | 100.00 | %

Nr. total de sesizari
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Realizarea principalilor indicatori economico-financiari perioada ianuarie-iunie 2020:

grrt. Indicatori Prevederi Realizari
lanuarie

1 Venituri totale 1.059.310 | 393.270

2 Cheltuieli totale, din care: | 1.021,130 | 858.050

3 Cheltuieli de personal 763.310 702.0680

4 Rezultatul brut {464.700)

5 Datarii 1.386.439

6 Creante 12.256.089

7 Cifra de afaceri neta 1.056.518 389.321
Februarie (cumulat)

1 Venituri totale 2.117.610 | 761.170

2 Cheltuieli totale, din care: 2.042.250 1.750.120

3 Cheltuieli de personal 1.526.620 | 1.365.530

4 Rezultatul brut {988.950)

5 Dataorii 1.071.225

6 Creante 11.722.788

7 Cifra de afaceri neta 2.112.036 | 755.893
Martie (cumuiat}

1 Venituri totale 3.225.410 3.210.120

2 Cheltuieli totale, din care: | 3.116.190 | 2.593.740

3 Cheltuieli de personal 2285000 | 2.042.400

4 Rezultatul brut 616.380

5 Datorii 1.499.082

6 Creante 12.428.077

7 Cifra de afaceri neta 3.217.010 | 3.202.912
Aprilie {cumulat)

1 Venituri totale 4.330.990 | 4.293.870

2 Cheltuieli totale, din care: | 4.322.020 | 3.727.410

3 Cheltuieli de personal 3.341.870 3.014.180

4 Rezultatul brut 566.460

5 Datorii 1.600.474

6 Creante 13.633.769

7 Cifra de afaceri neta 4.319.592 | 4.285.505
Mai (cumulat)}

1 Venituri totate 5.445.790 | 5.401.610

2 Cheltuieli totale, din care: | 5.420.780 | 4.567.350

3 Cheltuieli de personal 4.330.860 | 3.738.450

4 Rezultatul brut 834.260

5 Datorii 1.861.444

6 Creante 13.758.804

7 Cifra de afaceri neta 5.431.407 | 5.391.631
lunie {cumulat}

1 Venituri totale 6.550.120 | 6.492.830

2 Cheltuieli totale, din care: 6.518.110 5.420.670

3 Cheltuieli de personal 5.103.030 | 1.072.160

4 Rezultatul brut 1.587.055

§ Datorii 2.147.142

6 Creante 12.750.837

7 Cifra de afaceri neta 6.523.272 | 6.476.627
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In primul semestru al anului 2020 ,Consiliul de Administratie al RASP a emis 9 Hotarari care au vizat
Urmatoarele aspecte:
- avizarea rezultatelor inventarierii anuale {2019);
- avizarea organigramei a statului de functii si a Regulamentulut de Organizare si Functionare ale Regiei
Autonome de Servicii Publice Ploiesti:
- avizarea Bugetului de venituri si cheltuieli al RASP 2020 (2 variante, varianta integrala si varianta diminuata:
- avizarea situatiilor financiare inchetate la 31.12.2019;
- avizarea Regulamentului de Organizare si Functionare al Consiliului de Administratie al R.A.S.P. Ploiesti;
- aprobarea scoaterii din functiune in vederea casarii a imobilizarilor corporale si necorporale, 2 obiectelor
de inventar si a stocurilor;
- aprobarea referatului nr.2730/05.05.2020 privind plata indemnizatiei variabile aferenta
contractului de mnadat nr.7566/13/11,2017 a directorului Raul Petrescu;
- analiza principalilor indicatori economico-financiari in perioada ianuarie-iunie 2020;
- analiza gradului de realizare a programului de investitii pe anul 2020;
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